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A estratégia da nova equipa de gestdo da ParaRede,

que tomou posse em Fevereiro de 2003, constituia um desafio
arrojado e ambicioso.

Arrojado porque se tratava de tirar a empresa da dificil
situacao financeira em que se encontrava, e provar

que continuava a ser um projecto altamente viavel.

Ambicioso porque a nossa meta era, e continua a ser, tornar

a ParaRede na maior e melhor empresa portuguesa

de tecnologias e sistemas de informagao, medida em termos
de crescimento e rentabilidade.

O desafio colocava-se, desde logo, a diversos niveis:

Dotar a empresa de uma estrutura de capitais solida;
Adequar a estrutura de custos a realidade do mercado;
Definir com clareza as areas de negdcios a apostar

e desenvolver;

Reagrupar competéncias - chave em torno das areas
de negacio identificadas;

Recrutar equipas comerciais com base na experiéncia
comprovada;

Reabilitar e relancar o brand name, colocando a ParaRede
‘A Outro Nivel’;

Definir uma estratégia de internacionalizacao.

No espaco de um ano, nesta que foi talvez a etapa mais dificil
da maratona a que nos propusemos, conseguimos dar uma
resposta muito positiva ao desafio que abracamos: a empresa
fecha as contas de 2003 com um Cash Flow Operacional
(EBITDA) positivo no segundo semestre, tendo o tltimo
trimestre apresentado niveis de rentabilidade similares aos que
pretendemos para 2004. A estrutura de capitais foi fortemente
melhorada, através da operacao harménio que contou com

o voto de confianca dado pelos principais accionistas
institucionais, ao converterem a maioria dos créditos
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em capital. O crescimento de receitas de 37,4% face

ao proforma de 2002, evidencia o excelente desempenho
da empresa, muito acima dos nossos concorrentes, e mesmo
em contraciclo com a maioria das empresas do nosso sector.
O ‘brand name’ recuperou a imagem de confianga junto

da comunidade em que estamos envolvidos: clientes,
investidores, parceiros, fornecedores e colaboradores.

No que toca a internacionalizacao, acreditamos que o sucesso
reside na capacidade de colocar as tecnologias e produtos
proprios noutros mercados, pois so a diferenciacao podera
fazer frente as barreiras de entrada naturais que qualquer
mercado externo apresenta. Fruto de diversas discussoes
havidas com clientes portugueses que representam
importantes investimentos além fronteiras, decidimos
concentrar os nossos esforcos no reforco da actividade
comercial da nossa empresa em Espanha e na identificacao
de parceiros locais relevantes para representar os nossos
produtos; na promocao dessas patentes na Europa Ocidental
através de um contrato de parceria firmado com uma empresa
especializada holandesa — One2Connect — em internacionalizar
produtos inovadores e com elevado potencial de crescimento;
na identificacdo de oportunidades de negécio no Brasil

em parceria com a Portugal Telecom, com o objectivo

de replicar projectos de sucesso ja realizados em Portugal;

e finalmente decidimos abrir uma delegacao permanente

em Angola, pois acreditamos ser este o momento ideal

que nos permitira participar no crescimento de um mercado
promissor e com fortes ligacdes ao nosso Pais. E nosso
objectivo ter 20% das receitas, provenientes de mercados
externos até final de 2006.

Fechamos o ciclo de emagrecimento. Conservamos
o conhecimento e o ‘saber fazer’ que sempre caracterizou
a ParaRede. Temos uma equipa dindmica, motivada e com
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um nivel de profissionalismo e dedicacao invulgares.
Consolidamos competéncias-chave ja existentes e adquirimos
novas competéncias orientadas para segmentos de elevado
potencial. Reforcamos a oferta de produtos e servigos.
Investimos na inovagdo através do desenvolvimento

de produtos proprios, com taxas de crescimento notaveis

e com uma contribuicao significativa na rentabilidade

do negdcio. Iniciamos o ciclo de crescimento e expansao.

A evolucdo da cotacao e da liquidez do titulo ParaRede nos
Gltimos meses & o mais fiel reflexo desta trajectdria de sucesso.

060 _ _ 70.000.000
050 _ 60.000.000
50.000.000
040 _ -
_40.000.000
030 _
_30.000.000
0,20
- _20.000.000
010 _ _10.000.000
0,00 0,00

| | | | | | | | | | | | | | |
JAN'03  FEv'03  MAR03 ABrR03 MARO3 Jun'03 Jur03 Aco'03 SeET'03 OutT'03 Nov03 Dez’03 Jan'03 Fev'03  Mar03

. COTAGAO FECHO (€) l:l LIQUIDEZ (# AcGOES TRANSACCIONADAS)

Somos hoje uma empresa respeitada com uma estrutura
accionista invejavel e que incorpora o verdadeiro espirito

que deve nortear uma empresa cotada: forte dispersao

de capital por pequenos accionistas - temos cerca de 50%
em ‘free-float” — ancorada num conjunto de accionistas de
referéncia, entre os quais se destacam o Banco Espirito Santo,
Grupo Totta, Banco Portugués de Investimento, Barclays
Fundos, Central Banco de Investimento e InterReditus.

Por acreditarmos na potencial geragdo de valor sustentado
deste projecto a médio e longo prazo, eu e os meus colegas
de Comissao Executiva, o Eng.° Paulo Guedes e o Dr. Pedro
Rebelo Pinto, adquirimos uma participacdo qualificada

de 9,13%, através da sociedade Structured Investments SGPS,
SA, criada para esse efeito. Reforcamos assim, ainda mais,

0 nosso compromisso, partilhando o risco com todos aqueles
que investiram com o objectivo de verem o seu investimento
devidamente remunerado.
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ESTRUTURA ACCIONISTA DA PARAREDE EM 18.03.04
N° pE AccOES % CAPITAL

BANCO ESPIRITO SANTO 41,445,852 0.189 %
BAnco BPI 4,813,372 2.198 %
CENTRAL BANCO DE INVESTIMENTO 3,005,232 1372 %
GRUPO TOTTA (TAXAGEST) 20,000,000 9.132 %
STRUCTURED INVESTMENTS (MANAGEMENT) 20,000,000 9.132 %
INTERREDITUS 10,809,885 4.936 %
BARCLAYS FUNDOS 3,988,156 1.821 %
AcCOES PROPRIAS 212,806 0.100 %
FREE FLOAT 114,724,697 52.39%
TOTAL 219,000,000 100.00 %

Estamos agora prontos para concretizar a nossa visao,
com uma estratégia clara de crescimento e uma rigorosa
gestdo por objectivos, em trés eixos essenciais:

« Aumentar o volume de negdcios ndo menos de 30% ao ano,
até 2006

- EBITDA/Vendas entre 5% e 6% em 2004 e de dois digitos
em 2005

+ Alcancar dimensao que permita liderar o sector
das tecnologias e sistemas de informagdo,
dentro das empresas portuguesas, até 2006

Sao objectivos ousados. Mas sdo concretos e mensuraveis.
Porque s6 assim se podem confrontar resultados e assumir
responsabilidades.

Definimos compromissos muito claros.
Para com os nossos clientes, accionistas, parceiros,
fornecedores e colaboradores.

Para com o Portugal moderno, dindmico e que acredita

em si mesmo.

Trabalharemos todos os dias para garantir que estes
compromissos serao rigorosamente cumpridos, pois é a forma
que melhor defende a geracao de valor para todos aqueles,
que de uma forma ou de outra, contribuem para o sucesso
que agora comegou e que queremos sustentar por muitos

e bons anos.

Por @ltimo, ndo posso deixar de louvar o trabalho realizado
pela anterior administracao liderada pelo Eng.° Joaquim
Silva Correia, que executou com inegavel sucesso um
conjunto de medidas sem as quais nao seria possivel
alcancar o turnaround operacional no sequndo semestre
de 2003.

Vamos entrar em 2004 com uma nova dindmica, uma nova
empresa.
Vamos estar em 2004 ‘A Outro Nivel.
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VoLuME DE NEGOCIOS +37,3% MARGEM BRUTA +10,9%
EuRO 000 EURO 000

2002 2002
PROFORMA 21676 PROFORMA 18184
2003 29772 2003 20170
| | | | | | | | | | | | | | | | |
0 4 8 12 16 20 24 28 32 0 3 6 9 12 15 18 21

0 incremento anual das receitas (+37,3% em termos proforma
- ver 8.b Andlise e interpretacdo de custos e proveitos),

foi um factor decisivo para o comportamento da Margem
Bruta que registou um crescimento de 10,9% .

CusToSs com PESSOAL FSE’s
EURO" 000 EURO" 000

2002 2002
PROFORMA 15811 PROFORMA 11769
2003 11 306 2003 10 475
| | | | | | | | | | | | | | | | | |
0 2 4 6 8 0 12 14 16 18 20 9,6 10 10,4 10,8 11,2 11,6 12

Por seu lado, os custos fixos operacionais registaram uma
diminuicao global de 33%, resultante da reducao de 28,5%
nos Custos com Pessoal e de 10,9% nos FSE’s — este
comportamento decorre das medidas implementadas

no ambito do Plano de Reestruturacao.

N° b COLABORADORES EBITDA

Euro“ 000

2002 2002
PROFORMA 344 -9.269 PROFORMA
2003 253 1389 2003

0 50 100 150 200 250 300 350 -0 9 8 -7 6 5 4 -3 -2 -1 0
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O namero de colaboradores reduziu-se em termos liquidos
em 91, fixando-se em 253 no final do ano de 2003.

O EBITDA registou uma recuperacao muito acentuada,
fruto do aumento do volume de negdcios e da redugdo
dos custos fixos operacionais, atingindo — 1 389 mil Euros,
que compara com — 9 269 mil euros nas contas proforma
do ano anterior.

Saliente-se que a recuperacao registada pelo EBITDA ao longo
do ano, foi alcancada de uma forma consistente, como se pode
concluir do grafico seguinte que ilustra a evolugao trimestral
deste indicador:

EBITDA - EVOLUCAO TRIMESTRAL 2003

EurR0"000

T3

36

T4 503

I I I
-1.600 -1.200 -800 -400 0 400 800

Com efeito, o EBITDA do segundo semestre ja foi positivo,
ascendendo a cerca de 539 mil euros.

RESULTADO LiQuIDO

Euro“000

2002

PROFORMA

2003

-43 430

-16 387

| | | | | | | | | | | |
-44 -40 -36 -32 28 24 -20 -16 -12 -8 -4 0

CAPITAIS PROPRIOS

EUuRO" 000

2002

2003

Como corolario das medidas de gestdo tomadas durante

o0 exercicio, tendentes a dinamizar as vendas e a optimizar

a estrutura de custos fixos, apuramos um resultado liquido

de — 16 387 euros, que representa uma melhoria de 62% face
ao proforma do ano anterior (- 43 430 euros). Por outro lado,
este resultado encontra-se influenciado pelo provisionamento
de todas as situacdes ndo recorrentes, conhecidas a data,
susceptiveis de afectar resultados futuros.
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A economia mundial, registou um crescimento do PIB

de 3,2%, depois de uma subida de 3% em 2002. Em contraste
com o ano anterior, esta recuperagao foi extensivel a todas

as principais areas econdmicas. Em particular, é de registar

a inversdo do ciclo de desaceleragdo no conjunto da area

do euro observada a partir do 2° semestre, a qual acompanhou
a consolidacdo da retoma nos Estados Unidos e na Asia.

Depois de um crescimento de 2,4% em 2002, a economia

dos Estados Unidos cresceu 3,1% em 2003. A procura interna
privada norte-americana continuou a beneficiar, neste ano,

de fortes estimulos da politica monetaria e orcamental,

0s quais se traduziram num aumento do rendimento disponivel
das familias e numa melhoria da situagao financeira

das empresas.

Na Zona Euro, o PIB cresceu 0,4% em 2003, depois

de um registo de 0,9% no ano anterior. A recuperagao iniciada
na segunda metade do ano assentou no crescimento

da procura externa, a qual se reflectiu numa evolugao positiva
dos principais indices de confianga empresarial. A procura
interna privada manteve-se restringida pelos elevados niveis
de endividamento das familias e das empresas, bem como

por uma taxa de desemprego crescente. Por outro lado,

a politica orcamental ndo assumiu, como nos Estados Unidos,
uma natureza expansionista. Estas dificuldades da economia
da area do euro foram particularmente sentidas na Alemanha,
a qual registou uma quebra real do PIB de 0,1%.

A descida da inflacao, de 2,2% para 2,1%, e a maior
restritividade das condigdes monetarias imposta pela tendéncia
de apreciagao do euro levaram o Banco Central Europeu a
prolongar, em 2003, o ciclo de descida dos juros de referéncia
iniciado em 2001. A taxa principal de refinanciamento desceu,
assim, 75 pontos base, atingindo 2% no final do ano.

“» ParaRede

A outro nivel.

Em Portugal, a actividade econdémica em 2003 foi marcada
pela continuacdo do processo de ajustamento da procura
interna num contexto externo ainda desfavoravel. Apesar de
alguns sinais de estabilizacao no final do ano, o PIB registou
uma variacao real negativa, de -=1.3%. O comportamento

da procura interna reflectiu, sobretudo, a necessidade

de prosseguir a correccao dos niveis de endividamento

dos particulares e das empresas observados ao longo

da década de noventa, em consequéncia do crescimento

do crédito proporcionado pela descida das taxas de juro.

Com o consumo privado a registar um crescimento inferior

ao rendimento disponivel, observou-se, em 2003, uma ligeira
subida da taxa de poupanga dos particulares, para um valor em
torno de 12,5% do rendimento disponivel. O consumo publico
experimentou uma variacao negativa (ainda que proxima

de zero), depois de um crescimento de 2,4% em 2002.

A formacao bruta de capital fixo contraiu-se 9,5% (-5,5%

em 2002), tendo esta variacao negativa sido extensivel

a generalidade dos seus segmentos, incluindo a construgao
(onde a queda tera sido mais pronunciada), o material

de transporte e as maquinas e bens de equipamento.

Para além das restricdes impostas pelo endividamento,

a evolucdo negativa do investimento resultou também

da quebra dos indices de confianca dos empresarios,

em funcao ndo apenas da quebra da procura interna, mas
também de uma procura externa ainda débil. O investimento
do sector publico ter-se-& mantido estavel no conjunto

do ano, reflectindo o esforco de contencao da despesa publica
levado a cabo pelo Governo.

A reducdo da procura interna traduziu-se igualmente numa
ligeira desaceleracdao dos pregos no sector dos servicos,

a qual contribuiu para a descida da taxa de inflacao média,
de 3,6% para 3,3%.
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Ao longo de 2003, a persisténcia de um clima econdmico Neste quadro, as perspectivas aconselham prudéncia. E certo
adverso e a auséncia de previsdes de uma retoma econoémica que o final de 2003 trouxe o retorno do sector de Hardware a
a curto prazo acentuaram a deterioracao dos indices terreno positivo, apos longos meses consecutivos de declinio,
de confianga das empresas e dos consumidores. A guerra mas os sinais de dificuldades mantém-se. Predomina a tendéncia
no Iraque veio, alias, aprofundar a crise, que em diversas de procura de projectos de curtos tempos de implementacao,
regides se traduziu em recessao econdmica. contrariando as tradicionais iniciativas de caracter complexo e
de longa duracéo, e o alargamento dos ciclos de decisdao. Como
O dltimo trimestre do ano veio, entretanto, dar sinais reflexo disso, permanece a tendéncia para reduzidas receitas
de recuperacao, em especial no espaco norte-americano, na comercializacdo de equipamento e de Software, embora
mas com alguma repercussao ja na zona Euro. 0s niveis ndo sejam tao preocupantes como ha um ano.
Na qual, diga-se, o caso portugués vive uma das situacdes
menos favoraveis. E, no entanto, expectavel que ao longo deste ano se inicie uma
recuperacao gradual do investimento, sendo de admitir que em
As principais conclusoes do estudo da IDC, no que se 2005 se retorne a um clima saudavel de crescimento sustentado.
refere aos mercados europeu e portugués, sdo como se
segue: Apesar destes condicionalismos e de tudo apontar para
uma dificil, lenta, embora gradual, recuperacao econdmica,
- Pelo segundo ano consecutivo, a taxa de crescimento é previsivel que alguns sectores mostrem ja em 2004 alguns
dos mercados de Tl foi negativa: -2,5%, no conjunto indices importantes:

europeu; -0,4% no espago portugués;
« Subida de receitas em comercializagdo de equipamento,
- O segmento mais afectado em ambos os casos fundamentalmente influenciada pelo crescimento da procura
foi o do Hardware, com variacées de -9,2% e 6,3%, de dispositivos mdveis de acesso;
na Europa e em Portugal, respectivamente;
- Recuperacéo da area de servicos, designadamente na area

- Os mercados de Software, embora mantendo-se de Outsourcing, relativamente bem acompanhada pelas
em crescimento positivo, viram os seus indices fortemente restantes actividades;
reduzidos — no caso portugués, baixaram de 13%, em 2001,
para 3,1%, no ano que agora findou; - Retoma do Software, um pouco por todos os campos.

- O segmento que menos sofreu foi o dos servicos Em conclusdo, a retoma sera lenta, nao sendo de esperar que os
— considerando ainda o mercado portugués, a reducao indices de crescimento atinjam, no final do proximo periodo de
ocorrida foi de apenas de 7 décimas de ponto, de 8,9% cinco anos, valores proximos dos anteriores ao emergir da crise.

para 8,2%
(Fonte: IDC)
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5.1

PROCESSO
DE REESTRUTURACAO

Durante o ano de 2003 completou-se o processo de
reestruturagdo do Grupo. Este processo teve como principais
objectivos o reajuste da Organizacdo ao enquadramento
existente, bem como o da preparagao do seu futuro,
alicercando o seu desenvolvimento em bases solidas.

Assim, mais concretamente, no processo de reestruturacao
foram consideradas 5 areas fundamentais:

1. Integracdo Operacional

2. Adequacao da Estrutura de Custos

3. Dinamizagdo da Actividade Comercial

4. Relangamento do brand name ParaRede

5. Definicao de uma estratégia de internacionalizacao

1) INTEGRACAO OPERACIONAL

Durante o ano de 2003 foi efectuada a integragdo operacional
das actividades das varias empresas que constituem o Grupo
ParaRede, integrando o seu funcionamento numa Gnica
estrutura organica, representada em 4 Areas de Negécio:
Information Infrastructure, Enterprise Management Solutions,
Products and Systems Integration e IT Consulting. Esta medida
permitiu uma significativa redugdo de custos e um melhor
alinhamento de todos os componentes da organizacao

com os objectivos da empresa.

2) ADEQUACAO DA ESTRUTURA DE CUSTOS

Foi levado a cabo um programa de redugéo de custos destinado
a adequar a estrutura e o nivel dos dltimos a envolvente
competitiva, caracterizada pela reducdo das margens, pela
selectividade dos investimentos em Tl associados a uma exigéncia
crescente, por parte dos clientes. Assim a ParaRede concentrando
e mantendo as competéncias chave no quadro da empresa,

ParaRede

A outro nivel.

passou a recorrer a subcontratacdo, sempre que este processo
nao ponha em causa a manutencao do know-how dentro

de casa. Flexibilizando e sobretudo variabilizando a estrutura
de custos, passou a ser possivel adaptarmo-nos em tempo
real as solicitacdes do mercado, potenciando a nossa
competitividade.

Por outro lado, a utilizagdo da subcontratacdo nos moldes
anteriormente descritos, permitiu reduzir o quadro de pessoal
significativamente, o que teve influéncia imediata na reducao
de custos de estrutura. Naturalmente que para além destas
medidas foi efectuado um trabalho metddico e de grande
persisténcia no apuramento e corte sistematico de custos
considerados supérfluos.

3) DINAMIZACAO DA ACTIVIDADE COMERCIAL

A actividade comercial da empresa foi completamente
reestruturada durante 2003, ja que o aumento das vendas
constituia obviamente uma das componentes fundamentais
do processo de relancamento da empresa.

A equipa comercial foi completamente reconstruida,

com base em profissionais de experiéncia comprovada

no mercado, sendo a sua actividade estruturada em 4 areas
verticais: Banca, Administracdo Piblica, TMT’s e IndGstria
e Servicos.

4) RELANCAMENTO DO BRAND NAME PARAREDE

A ParaRede, em Setembro (ltimo, apresentou a sua

nova imagem, que se traduziu num novo logétipo,

bem como num novo posicionamento traduzido pelo claim :
“A outro Nivel “. Esta nova imagem da marca, foi
naturalmente aplicada a todo o material de comunicacdo

e restante do Grupo.
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A outro nivel.

Esta imagem pretendeu traduzir de facto, uma nova
organizagao e uma nova abordagem de mercado.

5) DEFINICAO DE UMA ESTRATEGIA
DE INTERNACIONALIZACAO

Quanto a internacionalizacdo, que continuou a ser um

dos objectivos primordiais do Grupo, repensou-se o modelo

de actuacao, focando-o na comercializacao dos produtos

e solucoes proprias ParaRede em mercados externos.

Nesse sentido, foram tomadas diversas medidas: a actividade
da empresa do Grupo em Espanha foi recentrada no reforco

da sua actividade comercial e de estabelecimento de parcerias
destinadas a venda dos produtos e solucdes proprias ParaRede
no mercado espanhol; foi firmado um contrato de parceria com
uma empresa especializada holandesa — One2Connect — para
promocao desses produtos na Europa Ocidental; foram
identificadas oportunidades de negdcio no Brasil em parceria
com a Portugal Telecom, com o objectivo de replicar projectos
de sucesso ja realizados em Portugal; e finalmente foi decidido
abrir uma delegacao permanente em Angola, para
comercializacao de produtos e servicos nesse mercado.

5.2 AREAS DE NEGOCIO

RECEITAS POR AREA DE NEGOCIO - DECOMPOSICAO

[ INTERNATIONAL 5% ]

[IT CONSULTING 18%]

llNFORMATION INFRASTRUCTURE 50%]
[ENTERPRISE MANAGEMENT SOLUTIONS 9%]
[PRODUCTS AND SYSTEMS INTEGRATION 18%]
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RECEITAS POR AREA DE NEG6CIO - EVOLUCAO

EURO 000

2002 l
2003 v . v

I I I I I I I I
0 5 10 15 20 25 30 35
INTERNATIONAL IT CONSULTING
PRODUCTS AND SYSTEMS INTEGRATION
B ENTERPRISE MANAGEMENT SOLUTIONS
INFORMATION INFRASTRUCTURE

As competéncias da ParaRede encontram-se sistematizadas

de acordo com as grandes areas de interven¢ao no mercado

de Business Integration, dando origem a outras tantas areas de
nega6cio: Information Infrastructure, Enterprise Management
Solutions, Products and Systems Integration e IT Consulting.

5.2.1 INFORMATION INFRASTRUCTURE

A area de Information Infrastructure integra as quatro
unidades funcionais da Pararede com competéncias
complementares na area de infra-estruturas.

IT NETWORKS IT MANAGEMENT IT SERVICES IT PLATFORMS

SOLUGOES INTEGRADAS IMPLEMENTACAO DE PLATAFORMAS || SERVICOS DE ASSISTENCIA PLATAFORMAS DE HARDWARE
DE NETWORKING E SEGURANGA MICROSOFT E MANUTENGAO E SOFTWARE DE BASE
SOLUCOES DE GESTAO A PARQUES INFORMATICOS

DE SISTEMAS E REDES

SOLUCOES INTEGRADAS DE SEGURANCA

Contando com varias dezenas de colaboradores no conjunto
das 4 unidades funcionais, o Information Infrastructure
garante toda a componente de pré-venda e delivery

de solugdes de infra-estruturas.
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Esse conjunto de competéncias permitem a ParaRede oferecer
solucdes integradas, a par de uma capacidade de gestdo

de todo o ciclo de vida da infra-estrutura tecnoldgica

das organizagoes.

Esta capacidade contempla o desenho, planeamento,
implementacdo, administracdo, manutencdo e operagao

de Sistemas e Redes.

Suportado numa imensa base instalada de solucdes de gestao
de infra-estruturas e suporte a ambientes criticos,

o Information Infrastructure permite que a Pararede

se apresente hoje mercado como um dos principais “Players”
no dominio das infra-estruturas de TI.

Tendo como base as competéncias tradicionais da Pararede
nas areas de Redes, Gestao de Sistemas e Seguranca,

o Information Infrastructure reforcou largamente

as suas competéncias internas, nomeadamente:

+ Manutencao e Roll-Outs de parques informaticos

- Implementacéo de plataformas Microsoft

- Desenho e implementacdo de Internet DataCenters

+ Solugdes de Continuidade de Negdcio

+ Solucdes de armazenamento de dados

- Operacao, Manutencao e Gestao de plataformas Business
Critical

5.2.1.1 BREVE ANALISE DE 2003
E PERSPECTIVAS PARA 2004

O reposicionamento no mercado da Pararede foi em larga
medida impulsionado pelo desempenho da area de negdcio
de Information Infrastructure.

A figura 1, reflecte a positiva evolucao de resultados desta
area de negocio.

FIGURA 1
EurRO“ 000

Conforme apresentado na figura 2, o crescimento apresentado
foi em larga medida impulsionado pela unidade de negécio
ITP. A 6ptima aceitagdo pelo mercado desta nova competéncia
da Pararede, permitiu alavancar substancialmente a facturacao
da area de infra-estruturas.

FIGURA 2
VoLUME DE FACTURACAO 2003 (14.8 M€)

[ITN ]

[IT™ ]

[ITP ]

[ITs ]
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Para alcancar este objectivo, o Information Infrastructure
implementou no decorrer de 2003 um conjunto alargado

de medidas. Tendo como pilar de sustentacao a reestruturagéo
interna levada a cabo durante o ano de 2003 e que contribuiu
em larga medida para um aumento da eficiéncia operacional
da area, foram em paralelo desencadeadas um conjunto

de outras ac¢bes, das quais destacamos:

- Execucdo de um agressivo plano de certificacao de quadros.
- Alinhamento de estratégias com os principais fabricantes
do mercado (com particular destaque para Microsoft,
Hp e Cisco).
- Redesenho da estrutura logistica de suporte associada
a tradicional venda de produtos, o que nos permitiu
substanciais ganhos de eficacia.
- Reposicionamento junto do mercado, divulgando através
da forca de vendas o novo espectro de competéncias.
Utilizacdo do Marketing de produtos para promogao
e divulgacao da oferta de servicos.
- Alargamento da cobertura do HelpDesk de clientes
para 24x7x365
- Aquisicdo de um conjunto alargado de plataformas “Demo”
para refor¢o dos nossos laboratérios e possibilidade
de realizacao de “proof of concepts”
- Participacao nos principais eventos e seminarios de Tl's
- Implementacao de uma estrutura de servicos com cobertura
nacional.

Tendo registado crescimentos exponenciais durante o ano
de 2003, o Information Infrastructure é ainda uma area
de forte investimento da Pararede, quer no reforco do seu
capital humano, quer no desenvolvimento de novas areas
de negécio no dominio das infra-estruturas.

Acompanhando a tendéncia positiva do mercado das
tecnologias de informagao, a area de Information
Infrastructure continua a projectar um crescimento muito
significativo. Este crescimento sera em larga medida
sustentado pela componente de servicos. Nesse sentido,
estamos a desenvolver um conjunto de servicos proprios
com “brand” Pararede, que nos permitirdo consolidar junto
dos nossos clientes a exceléncia dos nossos servicos.

A criacao de um Show Room, a constante participacdo

em eventos e seminarios da especialidade, a continua
certificacdo dos nossos quadros e o alargamento das parcerias,
constituem alguns dos principais objectivos a atingir.

Aumentar a sustentabilidade da operacao, alargar a base
instalada, assegurar a permanente valorizagcdo dos nossos
quadros e, acima de tudo, a garantia de retorno dos nossos
accionistas, sao em Gltima instancia as metas a que

Nnos propomos.

5.2.1.2 PRINCIPAIS PROJECTOS DA AREA
EM 2003

- Ampliacdo da Plataforma de Cestdo de Redes de Clientes
da PT Prime
Implementacao da infra estrutura de rede piblica wireless
no Grupo PT
+ Modernizagao e uniformizagao das infra estruturas
dos balcoes do Grupo Totta
- Manutencao do parque informatico do Grupo Banco Espirito
Santo, Grupo Totta e Banco de Portugal,
Reestruturagao dos ambientes SAP do Grupo PT
Actualizacdo dos sistemas de Billing da TMN
+ Reformulagdo da Rede Estruturada do Instituto Nacional
de Administracdo
- Implementacao de um Internet DataCenter no IGIF;
- Implementacao da plataforma tecnologica do ambiente SAP
para a OPCA;
Implementacao da plataforma DHCP para a TV Cabo;
- Contrato de Manutencao para Servidores SAP na Marinha
de Guerra Portuguesa;
- Fornecimento da infra estrutura tecnoldgica para o Benfica
Estadio SA;
Assinatura de Acordo ESA (Enterprise Software Advisor -
Microsoft) com o Grupo Banif e o Banco Espirito Santo;
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5.2.2 PRODUCTS AND SYSTEMS INTEGRATION

A Area de Products and Systems Integration concentra

a maioria dos produtos e solucoes proprias da ParaRede

e ainda a actividade de Integracdo de Processos de Negdcio
e Integracdo de Sistemas.

Em termos funcionais, a area integra as sequintes unidade

de negocio:
SISTEMAS INTEGRACAO

DE SISTEMAS

ORGANIZACIONAIS
E DE COMUNICACAO

INTEGRACAO
DE PROCESSOS
DE NEGOCIO

CATALOGO
ELECTRONICO
DE PRODUTOS

DESENVOLVIMENTO
E INTEGRACAO DE SISTEMAS

SOLUCOES DE ATENDIMENTO
INTEGRADO

DESENVOLVIMENTO DE PORTAIS
INTERNET

CORPORATE TV
ARQUIVO E GESTAO DOCUMENTAL
GESTAO MUSEOLOGICA

INTEGRAGAO DE PROCESSOS
DE NEGOCIO

EDI, WeBEDI

ALINHAMENTO DE INFORMACAO

A oferta da area divide-se nas seguintes componentes:
Solugdes de Atendimento Integrado

Cada vez mais as empresas e entidades piblicas e privadas
sentem a necessidade de melhorarem a qualidade

do atendimento que prestam aos seus clientes ou utentes.

Na visdo da ParaRede, o atendimento pode ser visto como

um conjunto de canais que acedem a um conjunto de servigos.
De forma a enderecar esta questao, a ParaRede desenvolveu
uma Framework de atendimento contemplando o atendimento
presencial, telefonico, via Web, Email e Correio Tradicional.
Desta forma uma organizacao pode encarar o atendimento

de uma forma integrada, retirando todos os beneficios

das estatisticas globais, da complementaridade entre canais

e fundamentalmente retirando beneficios por poder identificar
o seu cliente/utente de uma forma Unica, seja qual for o canal
que ele use para solicitar um determinado servico.

A solucdo de atendimento é composta por um conjunto
de produtos como o MSWAIT e Intrapub que sdo
comercializados de uma forma integrada ou isolada.
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Corporate TV

As empresas utilizam hoje os mais diversos meios para
divulgarem informacao institucional, promoverem os seus
produtos e servi¢os, anunciarem e gerirem campanhas

e publicarem informacdes e avisos. Entre esses meios,
destacam-se a utilizacao de cartazes publicitarios, folhetos,
anlncios em boletins e revistas. Pela sua natureza mais

ou menos estatica, todos estes meios representam um custo
elevado para as empresa além de serem muito pouco flexiveis
e dificilmente adaptaveis as rapidas mudancas com que as
organizagdes tém que lidar nos dias de hoje. Com o objectivo
de oferecer as empresas uma ferramenta que permita gerir

a emissao de contetidos multimédia de uma forma eficiente

a ParaRede desenvolveu o produto Intrapub. O Intrapub
permite assim o total controle e gestdo eficaz sobre a emissao
de media em espagos publicos, passando a informacao

a ser divulgada de uma forma mais apelativa, transmitindo
uma imagem de modernidade e inovagao. Adicionalmente,

as empresas poderdo encontrar formas de rentabilizar

os espacos piblicos encontrando os patrocinadores adequados
a cada situacao.

Arquivo e Gestdo Documental

Na componente de Arquivo e Gestdo Documental, a oferta da
ParaRede estd essencialmente vocacionado para as pequenas
e médias empresas que pretendem colmatar as necessidades
de optimizacao de processos internos com recurso a uma
solugdo que possua todas as funcionalidades indispensaveis,
seja de facil manutencao e manuseamento e possua um prego
competitivo.

A oferta da ParaRede baseia-se no produto OWNet,

que integra num vasto conjunto de aplicagdes e ferramentas,
as funcionalidades de Arquivo, Registo de Correspondéncia,
Fax, Enderecos, Pesquisa Documental e Workflow.

Este produto é totalmente desenvolvido pela ParaRede
utilizando tecnologia Microsoft.NET e & um sistema aberto,
configuravel e escalavel, protegendo o investimento dos
clientes. A ParaRede possui mais de 10 anos de experiéncia
nesta area, estando a solucdo OWNet implementada

em dezenas de clientes, com especial incidéncia no sector
pablico.

Gestdo Museoldgica

O MATRIZ™ - INVENTARIO E GESTAO DE COLECCOES
MUSEOLOGICAS, & um sistema completo de documentacio
para colec¢des museoldgicas que se destina a todos

os profissionais de museus, gestores de espacos culturais

e detentores de bens culturais moveis, piblicos e privados.

O MATRIZ vem disponibilizar uma ferramenta de trabalho
destinada a digitalizacdo dos acervos e colecgdes, respondendo
desse modo a necessidade de informatizacao de inventarios.

O MATRIZ é também um instrumento global de gestdo de
colecgdes que integra componentes associadas aos processos
de circulacao de pecas (exposicdes temporarias, organizagao
de reservas, intervencdes de conservacao e restauro,
levantamentos fotograficos, gestao de depodsitos, etc),

num apoio essencial a concretizacdo das actividades de

um museu. O Matriz possui ainda o moédulo MatrizNet que
permite disponibilizar através da Internet contetidos relativos
as colecgoes e exposicdes existentes nos seus museus,
apresentando-os em formatos de texto, imagem, video e som.

Desenvolvido em colaboracdo com o Instituto Portugués
de Museus (IPM), este sistema encontra-se ja instalado
em varias dezenas de museus nacionais, ultrapassando
em larga escala o universo do proprio IPM.

Esta solucdo ndo tem concorréncia relevante e por outro lado,
é a (nica que tem a “chancela” do Instituto Portugués dos
Museus.

O Matriz é o produto lider no seu nicho de mercado, composto
por Casas-Museu, Fundagoes, etc. Contudo, existem ainda

em Portugal muitos organismos cujo espdlio ndo esta
devidamente inventariado (o patriménio cultural da igreja,

por exemplo) e que poderdo contribuir decisivamente para

o alargamento da actual base de clientes.
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Integracdo de Processos de Negécio

A troca electronica de documentos e integracao de processos
de negocio tém vindo cada vez mais a ser adoptados

pelas empresas como forma de reduzir custos e melhorar a
relagdo de negdcio com clientes e fornecedores. O mercado
do Retalho/Distribuicao, devido ao grande niimero de
empresas existentes e ao volume de documentos que trocam
diariamente, tem vindo a aderir progressivamente a este tipo
de solucdo. A ParaRede é responsavel por algumas das mais
importantes implementacdes neste sector, possuindo neste
momento mais de 100 empresas com a sua solucao.

Durante 2003, e com os programas de Governo Electronico,
foram lancadas as bases que permitirdo as empresas
comunicarem com as entidades pablicas utilizando meios
electronicos, nomeadamente mensagens XML via Internet.
A ParaRede tem acompanhado este processo com especial
atencdo e por isso acreditamos no potencial deste mercado
para os proximos anos.

Em termos de produtos, a oferta da ParaRede baseia-se
nos produtos Trade e CSPRO, desenvolvidos pela ParaRede
e em produtos de parceiros como a EDICOM, empresa lider
em Espanha.

Alinhamento de Informagdo

A ParaRede é considerada neste momento o mais importante
fornecedor mundial de solugdes de sincronizagao de produtos
e alinhamento de dados, e participa por isso activamente

em diversos grupos de trabalho de modo a poder evoluir

os produtos de acordo com as necessidades do mercado.

As proprias organizagoes EAN reconhecem a competéncia

e a qualidade da ParaRede nestes dominios, tendo adoptado
as suas solucodes de sincronizacdo de dados na Espanha,
Bélgica e Venezuela. Nestes paises, as organizagdes EAN locais
prestam um servico de alinhamento de informacao com base
em produtos da ParaRede.

Continuamos no desafio de sermos lideres nesta tecnologia
e acompanhamos as organizacdes EAN.UCC em planeamento
e implementagdo das suas solugdes, adaptadas aos requisitos
especificos de cada mercado local.

Integracdo de Sistemas

Ao concentrar toda a componente de projectos

de desenvolvimento numa Gnica area, a ParaRede conseguiu
na realidade posicionar-se como uma das grandes empresas

Portuguesas de desenvolvimento de Software, actuando

em todas as frentes tecnolégicas e em projectos de qualquer
dimensao.

A area de Integracao de sistemas é composta por uma equipa
de Analistas/programadores e gestores de projecto com fortes
competéncias em tecnologia .NET e J2EE e capaz

de implementar de uma forma eficiente, projectos

de desenvolvimento/integracao de sistemas e implementacao
de solugdes Web. Para o fazer, sao utilizadas metodologias

de Desenvolvimento e Gestdo de Projecto que fazem parte
do sistema de qualidade da ParaRede

Na oferta ao cliente, a area integra produtos como o Content
Management Server Sharepoint, Ultimus, Ascent, além
de produtos proprios como o OWNet e Trade.

5.2.2.1 BREVE ANALISE DE 2003
E PERSPECTIVAS PARA 2004

Durante 2003, a ParaRede decidiu concentrar numa tnica Area
de Negdcio todo o desenvolvimento de produtos proprios

e toda a componente de desenvolvimento de solugdes

a medida que inclui as solugdes Web, os Sistemas

de Informacao, e a Integragao de Sistemas. Desta forma
conseguiu-se nao sd uma mais eficiente alocagdo dos recursos
disponiveis como também foi possivel implementar

uma estratégia integrada de desenvolvimento dos produtos
proprios. Esta estratégia conduziu a que a ParaRede passasse
a oferecer no mercado, um conjunto de novas solucoes

que integram diversas produtos proprios e de parceiros.

Como resultado destas accoes, a unidade de Integracao
de Sistemas (IS) e a unidade de Sistemas Organizacionais
e de Comunicacao (SOC) foram as que mais contribuiram
para o volume de negdcios total da area PSI
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PRoOVEITOS AN PSI

2002

2003

A Unidade SOC com 40% do volume total da &rea foi

a unidade que mais cresceu, em resultado da grande aposta,
quer em termos técnicos quer em termos comerciais,

que a empresa fez nos seus produtos proprios, especialmente
nas solucdes de atendimento, baseadas no produto MSWait

e no produto Intrapub. Em relagao ao produto MSWait

foi desenvolvida uma nova maquina dispensadora de senhas,
com um formato mais moderno e custos de producdo mais
baixos. O produto Intrapub foi bastante melhorado quer

a nivel das suas funcionalidades, quer a nivel da sua robustez.
Acreditamos que temos a melhor oferta do mercado em
termos de Sistemas Integrados de Atendimento, e acreditamos
também que no proximo ano este mercado ira crescer.
Inicidmos também em 2003 um conjunto de ac¢des no sentido
de oferecermos as solugdes de atendimento noutros paises

e esperamos ter em 2004 os primeiros resultados.

A Unidade de Integracao de Processos de Negocio (IPN)
manteve o volume de negdcios do ano anterior, apesar
de ter sido forcada encontrar novas solucdes tecnologicas
para integrar o seu portfolio.

A Unidade Catalogo Electronico de Produtos teve um
crescimento na ordem dos 14% o que foi bastante positivo
considerando o seu modelo de negdcio recorrente baseado
em mensalidades.

5.2.2.2 PRINCIPAIS PROJECTOS
DA AREA EM 2003

- Canal de TV Corporativa das lojas TMN
« Canal de TV Corporativa da Associacao Nacional

de Farmacias (Farmacia TV), associado ao sistemas
de gestao de atendimento (MSWait)

- Sistema de gestao de atendimento (MSWait) para

a Seguranca Social e Camara Municipal de Lisboa

- Sistema de Transferéncia Electronica de Informagéo

da DGITA

- Implementacdo do MS-Wait Solu¢do de Atendimento

ParaRede em diversas Camaras Municipais;

- Sistema de informacao e de bilhética virtual do novo estadio

Municipal de Leiria

- Desenvolvimento de diversos sistemas de informacéao

em entidades piblicas e numa associagao de classe;

- Implementacao da plataforma de gestao de trafego

extra-comunitario para a Camara de Despachantes Oficiais;

- Implementacao no El Corte Inglés de um projecto de gestao

de comunidades com os seus fornecedores.
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5.2.3 ENTERPRISE MANAGEMENT SOLUTIONS

A Area de Enterprise Management Solutions (EMS)
compreende as seguintes vertentes de actuacao da ParaRede:

Enterprise Resource Planning (ERP);

- Business Intelligence;

« Customer Relationship Management (CRM) e outras ofertas
baseadas em solugdes produtizadas lideres de mercado e
orientadas ao suporte a gestdo das empresas e instituicoes.

EMS - ENTERPRISE MANAGEMENT SOLUTIONS

NAVISION

NAvisioN

BUSINESS INTELLIGENCE

A oferta ERP esta estruturada de acordo com a tipologia
de necessidades dos clientes e baseia-se fundamentalmente
nas seguintes linhas:

+ SAP, uma solucao que dispensa apresentacdes, para grandes
organizagdes apostadas em tirar o maximo partido dos seus
sistemas de informacao enquanto activos estratégicos;

- Navision, o ERP da Microsoft Business Solutions orientado
para empresas de médio porte e organismos publicos
e que constitui uma solucdo em pleno crescimento,
que combina um reduzido TCO (custo total de posse)
com uma grande flexibilidade e eficacia.

CONSULTORIA E IMPLEMENTACAO
SAP DE SOLUCOES BASEADAS EM SAP

IMPLEMENTAGAO DE SOLUGOES
DE SUPORTE AO NEGOCIO BASEADAS
EM MICROSOFT BUSINESS SOLUTIONS

CONSULTORIA E IMPLEMENTAGAO

DE SISTEMAS DE SUPORTE A GESTAO

DO NEGOCIO, PERMITINDO CONTROLAR
A PERFORMANCE DE CADA ORGANIZAGAO

Na vertente de Business Intelligence (informacdo para suporte
a gestdo estratégica do negocio), a ParaRede dispde de uma
oferta abrangente, salientando-se a aposta estratégica

em Business Objects, solucdo lider mundial de mercado

e relativamente a qual a ParaRede é parceira preferencial

em Portugal e possui a maior base instalada de clientes.

Nesta Area de Enterprise Management Solutions, a ParaRede
actua de forma bastante diversificada, tendo em conta
as necessidades especificas dos clientes:

- Consultoria de negdcio, processos e tecnologia;

- Projectos fechados de implementacao e integracao
de solucoes;

- Manutencdo e outsourcing;

+ Cedéncia de recursos especializados para projectos geridos
directamente pelos clientes.
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5.2.3.1 POSICIONAMENTO ESTRATEGICO

Enquadrada no ambito da estratégia global da ParaRede,
a Area de Negécio EMS caracteriza-se pelo sequinte
posicionamento estratégico global:

Conjugacao das solugdes ERP, orientadas para a vertente
operacional do negdcio, com a perspectiva Business
Intelligence, destinada a suportar a tomada de decisdes
de cariz mais estratégico.

Exploracdo de Sinergias

Portfolio de solucdes diferenciadas por segmento de mercado:

- Oferta high-end, para clientes de grande dimenséo
e que exigem produtos e solugdes de grande potencial.

- Ofertas orientadas para o mid-market, com um Total Cost
of Ownership compativel com as disponibilidades

de investimento. l

Diferenciagdo orientada para o mercado

POSICIONAMENTO ESTRATEGICO

BUSINESS INTELLIGENCE

B =re

GESTAO
ESTRATEGICA

GESTAO
OPERACIONAL

INFRA-ESTRUTURAS

MicrRo PeQ. MEb. GR.

DIMENSAO DAS ORGANIZACOES

5.2.3.2 BREVE ANALISE DE 2003
E PERSPECTIVAS PARA 2004

2003 foi um ano de reestruturacdo da Area, com resultados
globais muito positivos:
- Crescimento da area;

+ Consolidacdo do posicionamento da ParaRede no mercado; -

Concluséo de alguns projectos estratégicos, numa
perspectiva de consubstanciacao de novas oportunidades
e formas de relacionamento com os clientes mais rentaveis
e geradoras de valor acrescentado.

PROVEITOS AN EMS - ENTERPRISE

MANAGEMENT SOLUTIONS EURO 000

2002

2003
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No cdmputo global do ano, verificou-se um equilibrio relativo
entre as trés vertentes de actuacao, embora resultante
de niveis de crescimento diferenciados.

Ha no entanto que destacar o crescimento exponencial
em Navision, fruto de uma aposta clara num produto em fase
de acelerada implantagao no mercado.

PROVEITOS 2003 AN

EMS - ENTERPRISE MANAGEMENT SOLUTIONS

BUSINESS INTELIGENCE

[sAP ]

-\

lNAVISION

Esta area preconiza um forte crescimento do volume de
negocio e da rendibilidade, assente num grande dinamismo
comercial, numa posicao renovada no mercado e tirando
partido da optimizacao efectuada ao nivel da estrutura

de delivery.

Em termos mais concretos, identificam-se as seguintes grandes

linhas de actuacao:

- Em SAP, a aposta consiste em aumentar significativamente
o volume de negécio, alavancando a actividade em clientes
fidelizados e potenciando o relacionamento comercial
da ParaRede junto de entidades de dimensao significativa;

« Na vertente Navision, preconiza-se um forte alargamento
da base de clientes, possibilitado por estratégias comerciais
especificas e por solucdes verticais adaptadas as
necessidades concretas de sectores de actividade alvo.
Neste campo, salienta-se a solucdo Navision POCP
da ParaRede, a Gnica existente em Portugal que da resposta
as necessidades especificas da Administragdo Publica;

- No que respeita a Business Intelligence, a ParaRede
ira capitalizar o seu posicionamento no mercado, quer
através de negodcios especificos desta area, quer por via
do up-selling e das sinergias decorrentes de uma oferta
integrada com a vertente ERP.

5.2.3.3 PRINCIPAIS PROJECTOS DA AREA
EM 2003

A base de clientes de EMS é bastante transversal de um ponto
de vista sectorial. Apresentam-se em sequida alguns exemplos
de projectos chave desenvolvidos em 2003:

- Conclusao da 12 fase do Sistema de Informagao de Gestao
Logistica e Financeira no Grupo Banco Espirito Santo
(plataforma SAP)

- Conclusao do sistema de gestao financeiro e de
aprovisionamento da Marinha de Guerra Portuguesa
(plataforma SAP)

- Implementacao de sistemas ERP em diversos clientes
de média dimensdo do sector da Indistria e Servigos
(plataforma Microsoft Business Solutions/Navision)

- Prestacao de servicos de implementacdo SAP na Portugal
Telecom;

- Implementacao de um ERP Navision no Estadio Municipal
de Leiria.

- Desenvolvimento dos sistemas de suporte a actividade core

e back-office de uma prestigiada instituicao de cariz

financeiro, sediada no Porto;

Desenvolvimento de uma solucdo de suporte a gestdo

no Grupo Banif.

- Evolucao de um sistema de suporte a decisao na Optimus.

- Consultoria em suporte a decisdo para um dos maiores
grupos industriais portugueses: Grupo Soane

e Soporcel / Portucel;

Apoio e suporte na area de informacao de gestao para
o Grupo Jerénimo Martins.
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5.2.4 IT CONSULTING

A area de negdcio IT Consulting integra duas unidades funcionais
da Pararede as quais permitem responder as necessidades
estratégicas dos nossos clientes na area de Sistemas

de Informacao, actuando com especial incidéncia nos sectores
de mercado da Banca e Servicos Financeiros.

INSTRUMENTAIS
BANCA E FINANCEIRAS

CONSULTORIA
E DESENVOLVIMENTO
DE SOLUGOES A MEDIDA

DESENVOLVIMENTO,
IMPLEMENTAGCAO

E GESTAO DE SOLUCOES
PARA INSTRUMENTAIS

E FINANCEIRAS (FACTORING)
E SEGUROS (COLHEITAS)

INTEGRACAO

DE SISTEMAS/APLICAGOES

EM AMBIENTES TECNOLOGICOS
HETEROGENEOS

GESTAO DO CICLO DE VIDA
DAS APLICACOES

SOLUGOES EMPRESARIAIS
ESPECIALIZADAS PARA MERCADOS
VERTICAIS (E.G., CORONA

£ GLOBUS)

O conjunto de valéncias Funcionais/Técnicas
(maioritariamente em sistemas de grande porte — IBM),
alicercadas em metodologias e praticas de Projecto aplicadas
ha mais de uma década, complementadas com produtos
proprios e/ou de terceiros (lider de mercado) permitem

dar resposta as necessidades actuais e futuras deste tipo

de mercados.

A oferta da area divide-se nas seguintes componentes:
Consultoria e Desenvolvimento de Sistemas de Informacao
e Integracdo de Solucdes Proprias e de Terceiros.

Consultoria e Desenvolvimento de Sistemas de Informagao

A equipa da ParaRede conta com profissionais que possuem
os conhecimentos técnicos e funcionais do negdcio, adquiridos
pela sua vasta experiéncia em projectos inseridos

em Instituicdes Bancarias envolvendo tecnologia IBM, Cobol,
CICs, DB2, JCL.

Fruto desse capital de conhecimento, a drea tem capacidades
para dar resposta as distintas necessidades dos nossos clientes,
designadamente através:

« Consultoria e Desenvolvimento de solugdes a medida;

- Projectos de integracdo de sistemas/aplicagdes
em ambientes tecnolégicos heterogéneos;

- Manutencao e Outsourcing;

- Cedéncia de recursos especializados para projectos geridos
directamente pelos clientes.
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Integracdo de Solugdes Proprias e de Terceiros

- Eurofac:

O EUROFAC é uma aplicacao de factoring que cobre todas
+ Projectos de Consultoria e Implementacdo do produto Corona: as fases do ciclo de vida do negocio, desde os contactos
0 Corona é uma solucdo intuitiva, funcionalmente rica e
modular que se encontra vocacionada para as problematicas
individuais de cada niicleo na reconciliacdo de transaccoes
e de gestdo de excepgdes - com mais de 800 clientes

em mais de 90 paises, entre os quais se encontram a maioria

iniciais para angariacao de clientes até a renegociacao

de condigdes ou expiragdo do contrato.

Como principal vantagem realcamos a parametriza¢do desta
aplicacdo, a qual desempenha especial relevo no tempo

de resposta da empresa a flutuacoes de mercado, quer

das Instituicdes Financeiras Mundiais.Os médulos foram
desenhados para aumentar o Straight Through Processing
(STP), enquanto facilitam a gestao de risco e liquidez.

« Projectos de Consultoria e Desenvolvimento da Solugdo

Integrada Bancaria T24:

O Temenos T24 & um sistema bancario internacional
totalmente integrado, que permite aos bancos e outras
instituicdes financeiras enfrentar os desafios colocados
pelas rapidas mudancas do mercado financeiro.

Este sistema integra a actividade comercial, contabilidade,
elaboracao de relatorios e funcionalidades operacionais,
proporcionando uma solucdo completa tanto para front
office como para back office.

Sistema de Gestdo do Ramo Colheitas (SGRC):

Este sistema permite a gestdo do Ramo Colheitas,

o tratamento estatistico da informacao e a transferéncia
de dados para outros sistemas de informacao.

A principal vantagem de utilizacdo é o facto de possibilitar
a formatacao e envio atempado das estatisticas para

o IFADAP, resultando numa diminuicdo dos prazos

de pagamento das comparticipagdes nos seguros.

ao nivel das taxas de juro, comissdes, novos produtos
ou outras situacoes particulares.

5.2.4.1 BREVE ANALISE DE 2003
E PERSPECTIVAS PARA 2004

Esta area negocio atingiu cerca de 88 % dos objectivos

inicialmente propostos, essencialmente justificados pelo:

- Decréscimo (aprox. 18%) na Unidade de Negdcio Banca,
decorrente da forte pressao na reducdo do Mix de venda
de prestacao de servicos e da morosidade no processo
de decisao, nomeadamente na componente de venda
de produtos de terceiros; e

« Pelo contributo da unidade Instrumentais e Financeiras que
apresentou um crescimento apreciavel (aprox. 26%) face
ao exercicio anterior, fruto das determinages do negdcio
de Factoring manifestado pela base de Clientes instalada.

PROVEITOS AN IT CONSULTING

EUuRO" 000

2002

2003
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Por sua vez, a reparticao do negdcio pelas diversas unidades
que constituem esta area foi a sequinte:

A area de IT Consulting projecta um crescimento significativo

fundamentado maioritariamente na componente de Venda
de Produtos de Terceiros. Neste contexto, a aposta principal
recai no reforco da parceria com a SmartStream Technologies
através da comercializacdo das solucoes de Reconciliacao
(Corona) e STP (Transaction Lifecycle Management — TLM).

VOLUME DE FACTURAGAO 2003

(5.8 M €)

BANCA 84% ]

llNSTRUMENTAIS E FINANCEIRAS 6%]

[GOVERNO E SERVICOS PUBLICOS 10%]

Como forma de valorizacao da nossa oferta e colaboradores,
o periodo actual constitui um salto qualitativo na forma

de prestacao de servigos atendendo a nossa participacao

no regime de Business Process Outsourcing (BPO)

para um dos nossos clientes de referéncia.

5.2.4.2 PRINCIPAIS PROJECTOS
DA AREA EM 2003

« Implementacao da solugao de reconciliagdo Corona CS
no BBVA FinanZiamento.
- Implementacao Médulo Balango & data Movimento
(area de reconciliacao) no BPN
- Projectos de desenvolvimento de novas funcionalidades
nas areas de Depdsitos a Prazo e Empréstimos no Barclays.
« Conclusao do Projecto de Implementacdo do Novo Sistema
de Telecompensacdo de Cheques no Banco Espirito Santo.
- Conclusdo do Projecto de Implementacao do Novo Sistema
de Ordens Permanentes no Banco Espirito Santo.

- Projectos de Conversao do Historico das Aplicacdes Core

no Grupo Totta..

- Servicos de desenvolvimento/manutencao aplicacional

no Grupo Totta.

- Implementacao do Médulo de Confirming no BPI.
- Projectos de desenvolvimento de novas funcionalidades

de Factoring na Lusofactor.

- Integracao de Confirming do BSP no Grupo Totta.
- Implementacao do modulo IFADAP — Campanha 2003

na Seguros & Pensdes e na Fidelidade Mundial.

- Projecto integrador do Sistema de Informacao POCAL

na DGAL.

- Projecto de Desenvolvimento do Sistema de Gestao

do Turismo Sénior no INATEL.
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5.3 MERCADOS VERTICAIS

RECEITAS POR AREA DE MERCADO

INTERNACIONAL 5% ]

BANCA E SERVIGOS FINANCEIROS 32%]

llNDUSTRIA E SERVIGOS 17%]

[TMT's 29% |

Os segmentos de mercado eleitos pela ParaRede, quer pela
dimensao, quer pelo potencial, quer pelo o impacto das Tl no
seu proprio negdcio sdo: Banca e Servicos Financeiros,

Administragao Pablica, TMT"s, Inddstria e Servicos e Internacional

ADMNISTRAGAO PUBLICA 17%]

5.3.1 BANCA E SERVICOS FINANCEIROS

A Banca e os Servicos Financeiros constituem um mercado
tipicamente mais desenvolvido e sofisticado no ambito

daTl

E um sector que pela: quantidade de Clientes, dispersdo
geografica, namero de transac¢es, obrigagdes legais, rapidez
de tratamento e sensibilidade do mesmo, por se tratarem

de transacgoes financeiras, & naturalmente um sector com

necessidades especificas e com um elevado grau de exigéncia.

Este sector continua a investir nas Tl, mas agora de forma
mais selectiva, fundamentalmente em projectos e solugdes
que acrescentem valor ao negécio, quer pela via dos ganhos
de eficiéncia ao nivel dos custos quer pelo desenvolvimento
da relacao com os seus clientes

Por outro lado, & um sector que tem vindo a externalizar
servicos, nomeadamente o outsourcing da gestao de infra
estruturas e de aplicagoes.

Por tudo isto, a Banca e Servigos Financeiros sao
definitivamente um mercado muito importante.

Projectos de referéncia em 2003

Reconciliagdo de contas — Grupo CGD
Manutengdo da micro-informatica — Grupo BES

Principais Clientes
Grupo Totta

Modernizagdo e uniformizagao das infra estruturas dos balcdes
do Grupo

Manutencéo do parque informatico do Grupo

Projectos de Conversao do Historico das Aplicagoes Core

do Grupo

Servicos de desenvolvimento/manutencdo aplicacional no Grupo.
Projectos de desenvolvimento de novas funcionalidades

de Factoring na Lusofactor.

Integracao de Confirming do BSP no Grupo
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Grupo BES

Manutencéo do parque informatico do Grupo

Assinatura de Acordo ESA (Enterprise Software Advisor -
Microsoft) o Banco Espirito Santo;

Conclusdo da 12 fase do Sistema de Informacao de Gestao
Logistica e Financeira no Grupo Banco Espirito Santo
(plataforma SAP)

Concluséo do Projecto de Implementacao do Novo Sistema
de Telecompensacao de Cheques no Banco Espirito Santo.
Concluséo do Projecto de Implementacéo do Novo Sistema
de Ordens Permanentes no Banco Espirito Santo.

Banco Portugal
Manutencéo do parque informatico

BBVA Finaziamento
Implementacdo da solucdo de reconciliagdo Corona CS

BPN
Implementacao Modulo Balanco a data Movimento (area
de reconciliacdo)

Barclays
Projectos de desenvolvimento de novas funcionalidades
nas areas de Depositos a Prazo e Empréstimos.

BPI
Implementacao do Madulo de Confirming

Banif

Assinatura de Acordo ESA (Enterprise Software Advisor -
Microsoft)

Desenvolvimento de uma solucdo de suporte a gestao

Fidelidade-Mundial
Implementacdo do modulo IFADAP

5.3.2 ADMINISTRACAO PUBLICA

Administracao Piblica é o mercado que revela um enorme
potencial, pela sua dimensdo, complexidade, difusao
de entidades e necessidade de modernizagao das solugdes
de TI, tanto na Administracao Central como na Local.

Assim este desejo governamental, materializou-se numa
dotacao orcamental para o e-Government de, 352 milhdes
de Euros para 2004.

Existindo outras oportunidades adicionais, em sectores

da Administracdo Plblica sobre os quais ainda ndo existe
legislacdo, mas tera de haver, como por exemplo,

a Telemedicina.

Por tudo isto e com a promogdo e coordenacao estratégica
da UMIC (Unidade de Missao Informacao e Conhecimento),
0 governo tem como objectivo colocar o Sector Piblico entre
“os melhores prestadores de servicos do pais”, quer para

os cidaddos individuais quer para os colectivos.

Para esse efeito, as linhas mestras de actuacdo sao:

a conveniéncia, a eficiéncia ao nivel da reducao de custos,

a transparéncia e a participacao democratica. Todas estas
linhas, tem por base uma actuagao quer ao nivel dos recursos
e processos quer ao nivel das Tl.

Em termos operacionais, a area de atendimento presencial

é sem davida uma das areas prioritarias, e € onde a ParaRede
apresenta solucdes de grande valor acrescentado e ja a

em funcionamento.

Projectos de referéncia em 2003

Solucdo de Atendimento (MS.Wait) — Seguranga Social
Infra estrutura de suporte de Data Centers — INEM

EMS (Navision) — INEM

EMS (SAP) — Marinha de Guerra Portuguesa

Gestao Museoldgica (Matriz) — IPM (Instituto Portugués
de Museus)
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Principais Clientes

Seguranga Social
Sistema de gestdo de atendimento (MSWait)

Instituto Nacional de Administracdo
Reformulagao da Rede Estruturada

Camara Municipal de Lisboa
Sistema de gestdo de atendimento (MSWait)

Diversas Camaras Municipais
Sistema de gestao de atendimento (MSWait)

DGITA
Sistema de Transferéncia Electronica de Informacao

IGIF
Implementacao de um /Internet DataCenter

Marinha de Guerra Portuguesa

Contrato de Manutencdo para Servidores SAP
Sistema de gestao financeiro e de aprovisionamento
(plataforma SAP)

INATEL
Projecto de Desenvolvimento do Sistema de Gestao
do Turismo Sénior no INATEL.

533 TMT's

No caso particular das Telecomunicagdes tem-se assistido

a uma mutagdo continua nos dltimos anos. O numero

de players tem aumentado, os standards tém mudado,

novas tecnologias emergido, os clientes estdo mais exigentes
e os mercados mais maduros. Estas tendéncias tém-se
reflectido significativamente nos resultados operacionais:

- 0 crescimento do numero de novos clientes e do ARPU

tem abrandado, e os niveis de divida aumentado;

- a necessidade de efectuar investimentos massivos na busca
de novas solucdes que acrescentem rentabilidade
ao negocio e ajudem a diferenciar pela inovagao
e criatividade , tem incrementado.

E um mercado particularmente interessante pela sua dimensdo,
apesar do reduzido nimero de intervenientes, com critérios
muito estritos em termos de valor acrescentado e rapidez

de implementacéo das solugdes.

E um sector de grande desenvolvimento tecnoldgico,
fortemente dependente das TI's, e com necessidade de
estabelecer parcerias com empresas que detenham capacidade
para fornecer solugdes inovadoras de suporte ao negécio.

Projectos de Referéncia em 2003

Rede Pblica Wireless — Grupo Portugal Telecom
Reestruturagdo das plataformas tecnolégicas dos ambientes
SAP - Grupo PT

Ampliacdo da plataforma de gestao de rede — Grupo PT

Principais Clientes

Grupo Portugal Telecom

Ampliacdo da Plataforma de Gestao de Redes de Clientes
da PT Prime

Implementacao da infra estrutura de rede pablica wireless
no Grupo PT

Reestruturacao dos ambientes SAP do Grupo PT
Actualizagdo dos sistemas de Billing da TMN
Implementacao da plataforma DHCP para a TV Cabo
Canal de TV Corporativo das lojas TMN

Prestacao de servicos de implementacdo SAP na Portugal
Telecom;

Optimus
Evolucao de um sistema de suporte a decisao na Optimus.
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5.3.4 INDUSTRIA E SERVICOS

Este mercado engloba um grande nimero de empresas,
apresentando estdgios distintos de desenvolvimento ao nivel
da utilizacdo das TI, mas, de uma forma geral , se
exceptuarmos as empresas de grande dimensao e/ou
sofisticacao, com deficit de TI.

Se atendermos ao grande niimero de empresas que se
encontram nesta situacao, e que necessitam de um
desenvolvimento geral da sua competitividade, principalmente
num periodo de alargamento do espaco comunitdrio, as TI's
deverdo ter um papel primordial na mudanca, fornecendo
solugdes e servicos que contribuam para o aumento

de produtividade e que melhorem a capacidade de decisao
em real-time. Acima de tudo, as empresas necessitam

de se concentrar naquilo que é mais relevante — na inovacao
e no seu core business — garantindo que as suas operagdes
e estruturas de custos se mantém sob controlo.

Estas solucdes, de forma geral , destinam-se a : optimizar

a cadeia de valor através da implementacao de aplicacoes
de gestao ERPs, melhorar o servico aos clientes, fornecer
solugdes para a implementacao de Indicadores de Gestdo
para o apoio a decisao (EIS), tornar os sistemas e redes mais
seguras, “Webizar “a organizagao ou desenvolver solugées

a medida que respondam as especificidades de cada sector.

Projectos de referéncia em 2003

TV Corporativa (IntraPub) — Associacdo Nacional de Farmacias
Contrato para a gestao de manutencao da aplicacdo

SAP R/3 - REN

Gestao de trafego extra comunitario — Camara

de Despachantes Oficiais

Implementacdo de ERP (Navision) e Bilhética Virtual — Estadio
Leiria

Principais Clientes

ANF

Canal de TV Corporativo da Associagao Nacional de Farmacias
(Farmacia TV), associado ao sistemas de gestao

de atendimento (MSWait);

Benfica Estadio SA
Fornecimento da infra estrutura tecnoldgica para o Benfica
Estadio SA;

Camara dos Despachantes Oficiais
Implementacao da plataforma de gestao de trafego
extra-comunitario para a Camara de Despachantes Oficiais;

El Corte Ingles
Implementacao no El Corte Inglés de um projecto de gestao
de comunidades com os seus fornecedores;

Jerdnimo Martins
Apoio e suporte na area de informacao de gestao
para o Grupo Jeronimo Martins;

LeiriSport SA

Sistema de informacdo e de bilhética virtual do novo estadio
Municipal de Leiria

Implementacdo de um ERP Navision no Estadio Municipal
de Leiria;

OPCA
Implementacao da plataforma tecnologica do ambiente SAP
para a OPCA;

Portucel
Consultoria em suporte a decisao para um dos maiores grupos
industriais portugueses: Grupo Soane e Soporcel / Portucel;

SONAE
Consultoria em suporte a decisdo para um dos maiores grupos
industriais portugueses: Grupo Soane e Soporcel / Portucel.
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SABEMOS
PENSAR” ® ParaRede

6.1 ORGANIGRAMA FUNCIONAL

- CONSELHO DE ADMNISTRACAO _
FiscaL UNico ¢ ComissAO DE VENCIMENTOS
PARAREDE SGPS
I
ComissAo EXECUTIVA
I
FINANCEIRA
= A SISTEMA
INVESTORS CONTABILIDADE AREA AREA _
LEGAL MARKETING DE INFORMAGAO
RELATIONS RECURSOS COMERCIAL OPERACIONAL
QUALIDADE
HuUMANOS

Em 2003 a sociedade optou por alterar o 6rgao de fiscalizacao,
passando esta funcao a ser executada por um fiscal Gnico.

6.2 MERCADO DE CAPITAIS
— EVOLUCAO DA COTACAO
DAS ACCOES

O capital social da ParaRede SGPS, S.A., encontra-se
representado por 219 000 000 de acgdes ordinarias, escriturais
e ao portador, com um valor nominal de 0,20 Euros cada,
admitidas a cotacao no Mercado de Cotacdes Oficiais.

A capitalizacao bolsista ascendia a 31 de Dezembro

de 2003 a valores proximos dos 57 milhdes de Euros
(0,26 Euros x 219 000 000 acgdes = 56 940 000 Euros),
tendo as accoes terminado o periodo com um valor

de 0,26 Euros, o que representa uma valorizacdo de 30%
durante o ano — muito superior a valorizacao registada
pelo PSI20 durante o mesmo periodo (13,5%).
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A evolucdo da cotacdo das accdes da ParaRede SGPS, SA,
ao longo do ano 2003, foi a seguinte:

PARAREDE - EVOLUCAO DAS COTACOES

I I I I I I I I I I I
JAN'03 FEV'03 MAR'03 ABR03 MAR03 Jun'03 Juro3 Aco’03 SET'03 Out’03 Nov'03

A cotacao da ParaRede apresentou trés padroes de
comportamento distintos ao longo do ano e que se podem
interpretar do seguinte modo:

- Até Junho: Cotacdo de fecho praticamente sempre abaixo
dos 0,20 Euros, resultante quer, da letargia e instabilidade
que caracterizou o mercado durante os primeiros meses
do ano, quer da incerteza face a recuperagdo da empresa.

- A partir de Junho e até final do 3° trimestre: Cotacao
estabilizada em torno dos 0,20 Euros, reflectindo a melhoria
da situacao financeira da empresa, decorrente da operacao
de aumento e reducao de capital que culminou com
a conversao de divida em capital por parte dos maiores
credores.

A partir de Outubro: Cotagdo sustentadamente acima

dos 0,20 Euros, apos a divulgagao dos resultados trimestrais,
em que se comunicou o turnaround operacional da empresa,
tendo-se atingido resultados operacionais positivos em T3.
Por outro lado, a cotacdo do titulo também beneficiou

de alguma animacao do mercado.

Dez’'03
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Seguidamente, apresentamos a comparacao da evolucao
do PSI 20 com a evolucao da cotagdo da ParaRede.

COMPARAGAO DA PERFORMANCE BOLSISTA DA PARAREDE E DO PSI 20 EM 2003

160
140
120
100

80
60
40
20

0,00

I I I I I I
Jan'03 FEV'03 MAR03 ABR'03 MAR'03

. PARAREDE D PSI 20

Jun'03

6.3

POLITICA DE DIVIDENDOS

A Administracao da ParaRede tem adoptado uma politica
de nao distribuicao de dividendos, a qual tem vindo a ser
aceite pela Assembleia Geral da Sociedade.

6.4 STOCK OPTIONS

A fim de criar fortes incentivos a retengdo dos principais
colaboradores, a empresa elaborou em 1999 um programa
de “stock options”, cabendo a Assembleia Geral fixar

o nimero, o preco e a sua distribuicdo entre os titulares
dos 6rgaos sociais e os demais colaboradores

(quadros e trabalhadores de elevado potencial e/ou

valor estratégico).

A Assembleia Geral Extraordinaria de 23 de Setembro de 1999
autorizou o Conselho de Administracao a instituir um
programa de “stock options”, relativo ao exercicio de 1999

e a exercer no ano de 2002, até ao montante maximo

de 400 000 acgoes, das quais, no maximo, 150 000 seriam

Aco’03 SET'03 0OuT’03 Nov'03 Dez'03

atribuidas aos membros do Conselho de Administragao

e Conselho de Estratégia e Internacionalizacao. O preco
de aquisicao aprovado pela mencionada Assembleia Geral
foi de 8,5 Euros por acgdo.

Na mesma Assembleia Geral, a Administracao da Sociedade
foi mandatada para elaborar e regulamentar o plano de
“stock options”, bem como para tomar as deliberagoes
necessarias para sua implementacao, sem prejuizo,

se necessario for, de deliberagdes de Assembleia Geral

que sejam impostas por lei, nomeadamente a deliberacao
de aumentos de capital para fazer face a concretizagao

do plano.
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Do programa relativo ao exercicio de 1999 foram atribuidas,
a partir de Fevereiro de 2000, 366 400 accoes, das quais
117 000 acgdes aos membros do Conselho de Administracao
e Conselho de Estratégia e Internacionalizacao e 249 400
accoes a 83 colaboradores.

Na Assembleia Geral de 3 de Abril de 2000, foi aprovada

a disponibilizacdo de um total de 400 000 acc¢des de valor
nominal de um euro, representativas do Capital Social

de 11 681 250 Euros, ou seja, anterior ao aumento do capital
social deliberado na referida Assembleia Geral, das quais,
no maximo, 150 000 acgdes seriam atribuidas aos membros
do Conselho de Administracao e Conselho de Estratégia

e Internacionalizacdo e as restantes para os colaboradores
do Grupo ParaRede. As accdes deverao ser postas a venda
no ano 2003 pelo preco de 9,6589 Euros, ajustado pelos
aumentos de capital que entretanto venham a ocorrer.

Do programa relativo ao exercicio de 2000, foram atribuidas,
em Abril de 2001, 147 000 ac¢des a membros do Conselho

de Administragao e 1 248 333 aos colaboradores da ParaRede.

Para o exercicio de 2001 foi estabelecido o limite maximo de
2 500 000 accoes das quais 900 000 reservadas aos membros
do Conselho de Administracao e do Conselho de Estratégia

e Internacionalizacao e 1 600 000 aos colaboradores.

0 preco de exercicio de 2,591 Euros por acc¢ao foi fixado

na Assembleia Geral de 27 de Abril de 2001, com base

na média das cotacdes das ac¢des da ParaRede durante o més
de Dezembro de 2000, podendo as opgdes ser exercidas
faseadamente, um terco em cada um dos anos seguintes,
caducando as opcoes do plano de 2001, caso nao sejam
exercidas até ao quarto aniversario da deliberacdo

da Assembleia Geral que as tenha aprovado.

Os planos anteriores apenas permitiam o exercicio decorridos
3 anos, através da emissao de novas accoes a aprovar
em Assembleia Geral.

Dado o valor de exercicio actual, face ao aumento de capital
de Outubro de 2001, e a cotacao actual, o exercicio

das opgdes maduras em 2002 e em 2003 nao representa
qualquer interesse para os respectivos titulares. Todavia,

a Assembleia Geral de 2001 permitiu que os titulares

de opcoes dos planos anteriores (1999 e 2000), pudessem vir
a exercé-las faseadamente segundo o regulamento aprovado
naquela Assembleia Geral caducando os respectivos direitos
em 2004 e 2005, para os planos de 1999 e 2000
respectivamente.

Durante o exercicio de 2002 foi interrompido o programa
de “Stock Options”, nao tendo sido fixado, desde essa altura,
qualquer montante de ac¢des com essa finalidade.

A Comissao de Vencimentos é a entidade competente para
proceder a distribuicao de opcdes pelos membros do Conselho
de Administracdo.

Preferencialmente, o cumprimento do plano de “stock
options” far-se-a através da emissao de novas acgdes mas,
em funcao do niimero das opcdes cujo exercicio for
solicitado, podera o Conselho de Administracdo optar,
alternativamente ou cumulativamente, integral ou
parcialmente pelo recurso a entrega de ac¢des proprias

ou aquisicao das accdes, por conta e em nome dos titulares,
em mercado regulamentado.

0 regulamento de aplicacao das “stock options” pode
ser alterado, suspenso ou terminado na sua aplicagao
por deliberacdo do Conselho de Administragao.
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6.5

GABINETE DE APOIO
AO INVESTIDOR

O Departamento de Relacdes com Investidores e Institucionais
tem como objectivo assegurar o adequado relacionamento
com os accionistas, analistas financeiros e as entidades
reguladoras do mercado de capitais nomeadamente a CMVM

e a Euronext Lisbon. A prestacao de informacao podera

ser solicitada através do telefone ou através do site na Internet
(www.pararede.com).

Cabe a este departamento divulgar toda a informacao relativa
a empresa que seja relevante para o mercado através

de comunicados, press releases ou conferéncias, bem como
toda a informagao de caracter financeiro, nomeadamente

a divulgacdo das contas.

A orientacao e coordenacao deste departamento é levada
a cabo pelo representante para as relagdes com o mercado,
Dr. Pedro Rebelo Pinto.

6.6

ExERCcicio DE DIREITO DE VOTO
E REPRESENTACAO
DE ACCIONISTAS

Os Estatutos da Sociedade ndo contém qualquer disposicao
relativa a participacao e exercicio de direitos de voto

pelos Accionistas, regendo-se no essencial pelo Codigo

das Sociedades Comerciais que & matéria se referem.

A cada cem acgdes corresponde um voto.

A prova de titularidade das accoes para o exercicio de voto
em Assembleia Geral é feita através de certificado emitido
por entidade financeira intermediaria ficando as accoes
bloqueadas até a sua realizacao.

Os Accionistas podem fazer-se representar mediante simples
carta a apresentar ao Presidente da Assembleia Geral
com a antecedéncia a constar da convocatoria.

Quanto ao voto por correspondéncia, aos Accionistas

é dado um prazo (em principio oito dias a contar

da publicacdo da convocatéria) para manifestar a sua
intencao de voto por correspondéncia, e apds o envio

pela Sociedade dos boletins de voto e demais documentacao,
deverdo os Accionistas remeter, em envelope fechado,

ao Presidente da Assembleia Geral o certificado das ac¢des

e os boletins de voto preenchidos, com uma antecedéncia

de oito a dez dias em relacdo a realizacao da Assembleia
Geral.
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6.7

REGRAS SOCIETARIAS

N&o foram adoptados quaisquer documentos relativos
a codigos de conduta ou regulamentos respeitantes a conflitos
de interesses, sigilo ou incompatibilidades.

0 Conselho de Administracao norteia-se pelos principios éticos
e disposicdes gerais e legais que as matérias em apreco sao
de aplicar.

Igualmente, ndo dispde de unidades organicas internas
especificas para gestao e controlo de risco, contudo,

o Conselho de Administracdo, analisa periodicamente

os principais riscos do negécio, considerando principalmente
os riscos chave, estratégicos, financeiros, operacionais

e regulamentares, susceptiveis de afectar a sociedade

e as suas participadas.

Existe igualmente a preocupacao de assegurar a existéncia

de adequados procedimentos e controlos internos, para mitigar
os riscos do negdcio a um nivel aceitavel.

N&o se conhecem quaisquer limites ao exercicio de direitos

de voto.

6.8

ORGAO DE ADMINISTRACAO

No dia 27 de Fevereiro de 2003, o Dr. Jorge de Brito Pereira
renunciou ao cargo de Administrador tendo sido cooptado
para o seu lugar o Dr. Pedro Rebelo Pinto.

Apos a Assembleia Geral de 30 de Maio de 2003,

e no seguimento da rentncia do Eng. Silva Correia

e do Dr. Jodao Nuno Palma, foi deliberada a reducao

do n.° de membros do Conselho de Administracdo de nove
para sete membros. Na mesma data foi alterado o Art.° 15
dos estatutos da Sociedade passando o Conselho

de Administracao a ser constituido por 5, 7, 9 ou 11
elementos.

A 29 de Setembro de 2003, o Dr. Luis Marques renunciou
ao cargo de Administrador, bem como o Banco BPI, S.A.
e o Dr. Rui Ferreira.

Desta forma, o Conselho de Administracao tinha a data
de 31 de Dezembro de 2003 a seguinte composicdo:

Presidente Dr. Paulo Miguel de Sousa Gongalves Ramos

Vogal Eng. Paulo Jorge Tavares Guedes

Vogal Dr. Pedro Miguel Marques Rebelo Pinto

Vogal Dr. Luis Paulo de Almeida Lagarto

Vogal Eng. Nuno Miguel Pombeiro Gomes Diniz Clemente,

designado pelo Banco Espirito Santo, S.A.

A ParaRede tem uma Comissao Executiva com competéncias
expressamente delegadas constituida por trés elementos.

A data de 31 de Dezembro de 2003 era constituida pelos
Administradores Dr. Paulo Miguel de Sousa Gongalves Ramos,
Eng. Paulo Jorge Tavares Guedes, e Dr. Pedro Miguel Marques
Rebelo Pinto.

O Conselho de Administracao reservou para si o seguinte
conjunto de matérias:

+ O pedido de convocacdo de Assembleias Gerais;

- A aprovacao dos relatorios e contas anuais;

- A aprovacao de planos estratégicos de médio e longo prazo;

+ A cooptacao de Administradores;

+ A aquisicao, alienacao e oneracao de bens imoveis;

- A prestacao de caugdes e garantias pessoais ou reais
pela Sociedade;

- As propostas de emissdo de obrigacdes pela Sociedade;

- A celebracao de negocios entre a Sociedade e os seus
administradores, incluindo empréstimos, garantias
ou adiantamentos de remuneragdes superiores a um més;

+ A mudanca de sede;

- A modificagdo relevante da estrutura ou actividade
das sociedades participadas;

- A constituicdo ou participacao no Capital Social de outras
sociedades e a celebragao, neste ambito, de acordos
parassociais;

« A aquisicao e alienacao de participacoes sociais noutras
sociedades;

- O estabelecimento ou cessacao de cooperacao duradoura
e importante com outras empresas ou entidades;
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« Os projectos de fusdo, ciséo e de transformagao
da Sociedade.

-+ 0 Conselho de Administragao retine no minimo uma vez
por trimestre, tendo realizado, ao longo do ano, 11
reunioes.

O Presidente da Comissao Executiva, em todas as reunides

do Conselho de Administracdo, faz a sintese dos factos

mais relevantes ocorridos desde a Gltima reunido, distribuindo
aos Administradores indicadores de actividade, contas mensais
com especial relevo para os aspectos de financiamento,
cobrancas e carteira de negdcios.

Em matéria de remuneragdes, apenas sao remunerados
os Administradores que fazem parte da Comissao Executiva.

A Comissao de Vencimentos é a entidade encarregue de fixar
o montante das remunera¢des dos Administradores Executivos
(Esta comissao & composta por trés elementos: Banco BPI, SA
(Presidente), Central Banco de Investimento, SA e o Banco
Espirito Santo, SA).

Relativamente ao exercicio de 2003, é de considerar
as seguintes remuneracoes, relativas ao conjunto
dos Administradores que integraram a Comissao Executiva:

Parte Fixa: 478 876 Euros.

Parte Variavel: 83 333 Euros

CARGOS DESEMPENHADOS PELOS MEMBROS
DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO EM OUTRAS
SOCIEDADES

Paulo Miguel de Sousa Gongalves Ramos

Presidente do Conselho de Administragdo das empresas:

- ParaRede Electronic Business Solutions — Comercializacao
de Sistemas de Informagao e Comunicacao, S.A,;

- Eurociber Portugal - Tecnologias de Informagao S.A.;

- ParaRede Information and Communication Technology —
Producdo de Software e Hardware S.A.;

- ParaRede - Servicos Financeiros e Administrativos, S.A.;

- Catalogo Electronico de Produtos - Base de Dados, SA.;

- NetPeople — Contetidos Multimédia e Comércio Electronico,
SA.;

+ Orebron Business — Consultoria e Projectos SA.;

- ParaNet LLC;

- Structured Investments, SGPS, S.A.;

- BJS Software, S.L.;

- ParaRed Tecnologias de la Comunicacion S.A.;

Liquidatario da empresa DATEC — Sociedade Técnica

de Sistemas, S.A.

Paulo Jorge Tavares Guedes

Vogal ndo executivo, em representacao da Espirito Santo

TechVentures do Conselho de Administragdo da QUADRIGA S.A,;

Professor Associado no Instituto Superior Técnico;

Vogal do Conselho de Administracdo das empresas:

- ParaRede Electronic Business Solutions — Comercializagao
de Sistemas de Informagao e Comunicacao, S.A,;

- Eurociber Portugal — Tecnologias de Informacao S.A.;

- ParaRede Information and Communication Technology —
Producdo de Software e Hardware S.A.;

+ ParaRede — Servicos Financeiros e Administrativos, S.A.;

- Catalogo Electronico de Produtos - Base de Dados, SA.;

- NetPeople — Contetidos Multimédia e Comércio Electronico,
SA.;

+ Orebron Business — Consultoria e Projectos SA.;

« Structured Investments, SGPS, S.A.;

Liquidatdrio da empresa DATEC - Sociedade Técnica

de Sistemas, S.A.;
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Vice-Presidente da empresa ParaNet LLC;
Presidente do Conselho de Administracdo da Plurirede —
Sistemas de Comunicagao S.A.

Pedro Miguel Marques Rebelo Pinto

Vogal do Conselho de Administragdo das empresas:

- ParaRede Electronic Business Solutions — Comercializacao
de Sistemas de Informagao e Comunicacao, S.A.;

- Eurociber Portugal - Tecnologias de Informagao S.A.;

- ParaRede Information and Communication Technology —
Producao de Software e Hardware S.A.;

- ParaRede - Servicos Financeiros e Administrativos, S.A.;

- Catalogo Electronico de Produtos - Base de Dados, SA.;

- NetPeople — Contetidos Multimédia e Comércio Electronico,
SA.;

+ Orebron Business — Consultoria e Projectos SA.;

« Structured Investments, SGPS, S.A.;

- BJS Software, S.L.;

- ParaRed Tecnologias de la Comunicacion S.A.;

Liquidatario da empresa DATEC - Sociedade Técnica

de Sistemas, S.A.;

Vice-Presidente da empresa ParaNet LLC

Luis Paulo de Almeida Lagarto

Gerente, da Central Investimentos — Prestacao de Servigos
Financeiros, Lda.;

Secretério da Mesa da Assembleia Geral da UNIPENSAO -
Sociedade Gestora de Fundos de Pensoes, SA.;

Vogal ndo executivo do Conselho de Administragao

das empresas:

+ MS VINHOS, S.A.;

- PACTUS - Produtos Alimentares, S.A.;

- SITIUS - Servicos de informacao e Turismo, S.A.;

+ Madragoa Filmes — Exibicdo — SGPS, S.A.

Nuno Miguel Diniz Clemente

Integra o Conselho de Administracdo das seguintes empresas,

em representacdo do Banco Espirito Santo:

« BES dos Agores S.A.;

- E.S. INTERACTION - Sistemas de Informagéo Interactivos,
SA.;

- CREDIFLASH - Sociedade Financeira para Aquisicoes
a Crédito, S.A.

Quadro Directivo do Banco Espirito Santo S.A.
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REMUNERACOES ANUAIS PAGAS
AO AUDITOR E OUTROS

7
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O montante anual pago a Bernardes Sismeiro & Associados
ascendeu no ano de 2003 a 90 mil Euros no ambito

dos trabalhos de Auditor Externo. Foram ainda liquidadas
as sequintes importancias a uma entidade
(PricewaterhouseCoopers) que se encontra em relacdo

de dominio, ou de grupo, com o Auditor Externo:

5 700 Euros - Servicos de Consultoria e planeamento fiscal;
5 504 Euros - Manutencdo anual do software de consolidagao
de contas ;

Acresce ainda os honorarios pagos ao Revisor Oficial
de Contas, referentes aos servigos de revisdo legal de contas,
no montante de 60 184 Euros.
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(alinea a. do artigo 66 do Codigo das Sociedades Comerciais)

8.1 CONDICOES DE MERCADO

Para uma empresa como a ParaRede, a adversidade

das condicoes de mercado, é susceptivel de influenciar mais,
a margem dos negdcios, por via da contraccdo dos precos,
resultante da maior concorréncia no sector, do que o volume
dos negdcios em si — o que alids, pode ser comprovado pela
evolugdo registada nos proveitos (+37,3%) e na margem bruta
(+10,9%).

De uma maneira geral, as condicdes de mercado, em 2003,
podem caracterizar-se do seguinte modo:

- Congelamento dos orcamentos de investimento em TI;

- Reduzido nivel de investimento publico;

- Ciclos de decisao extremamente longos e/ou adiamento

das decisoes;

Forte concorréncia entre as empresas do sector;

« Concorréncia por parte de novos players: os proprios
fabricantes, consultoras, e um conjunto vasto de micro
empresas que disputam as oportunidades do sector.

A partir do segundo semestre, verificou-se uma melhoria
generalizada das condicdes de mercado, consubstanciada

na concretizagdo de alguns investimentos de dimensao critica,
quer piblicos, quer privados, embora num ambiente de forte
concorréncia, potenciador de parcerias pontuais entre
empresas do sector.
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8.2 ANALISE E INTERPRETACAO
DE CUSTOS E PROVEITOS

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS CONSOLIDADA

VALORES EM EUR ‘000

PROFORMA VARIACAO VAR. YoY

2002 2002* 2003 YoY PROFORMA
VENDAS 6,045 5,798 11,034 82.5% 90.3%
PRESTAGCAO DE SERVICOS 20,356 15,878 18,738 -7.9% 18.0%
RECEITAS TOTAIS 26,401 21,676 29,772 12.8% 37.3%
CMVMC 3,661 3,492 9,602 162.3% 175.0%
MARGEM BRUTA 22,740 18,184 20,170 -11.3% 10.9%
MARGEM BRUTA 86.1% 83.9% 67.7%
TPE's 398 295 394 -0.8% 33.7%
OuUTROS PROVEITOS OPERACIONAIS 2,380 60 35 -98.5% -41.6%
FSE’s 16,435 11,769 10,475 -36.3% -11.0%
CusTos coM PESSOAL 17,451 15,811 11,306 -35.2% -28.5%
IMPOSTOS E OUTROS CUSTOS OPERACIONAIS 245 228 207 -15.8% -9.4%
EBITDA -8,614 -9,269 -1,389 83.9% 85.0%
MARGEM EBITDA -32.6% -42.8% -4.7%
AMORTIZACOES 11,255 10,855 5,941 -47.2% -45.3%
PROVISOES 521 521 1,674 221.2% 221.2%
EBIT -20,389 -20,645 -9,003 55.8% 56.4%
MARGEM EBIT -77.2% -95.2% -30.2%
Resultados Financeiros -7,089 -6,947 -1,491 79.0% 78.5%
Resultados Extraordinarios -15,957 -15,843 -5,735 64.1% 63.8%
Resultados Antes de Impostos -43,435 -43,435 -16,229 62.6% 62.6%
Resultado Liquido -43,538 -43,430 -16,387 62.4% 62.3%
Margem Liquid -164.9% -200.4% -55.0%

* Exclui a empresa Rumos alienada em Dezembro de 2002
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O perimetro de consolidacdo do Grupo manteve-se
praticamente inalterado em 2003, contudo, para efeitos
da comparacao das Demonstracdes de Resultados

Consolidados, impde-se o recurso a contas proforma de 2002,
para corrigir o efeito que o Grupo Futursis/Rumos (alienado

em Dezembro de 2002) teve nas contas desse ano.
Assim, em termos proforma, as vendas registaram um

crescimento de cerca de 37%, enquanto que a Margem Bruta

se expandiu cerca de 11%. Com efeito, este comportamento

& o corolario da forte dinamizacao comercial que a empresa

registou, cujos efeitos se fizeram sentir ao longo de todo
0 ano, mas com particular incidéncia a partir do segundo
semestre. Deve ainda ser realcado, que este desempenho
foi conseguido numa conjuntura particularmente adversa,

com impacto directo nos pregos e consequentemente no valor

da Margem Bruta — mesmo assim, esta evoluiu favoravelmente
registando uma variagao proforma de 10,9%, tendo o racio,

margem/vendas passado de 83,9% para 67,7%.

Em resultado do que atras foi referido e mercé da evolucao

favoravel dos FSE’S e dos Custos com Pessoal, o valor

proforma do EBITDA melhorou em termos absolutos 7 880 mil

Euros, isto &, + 85,0%. Por seu lado, a margem EBITDA,
embora negativa, melhorou 38,1 pontos percentuais,
evoluindo de -42,8% para -4,7%.

UME DE NEGOCIOS - ANALISE A

VALORES EM EUR ‘000

RECEITAS POR AREA DE NEG6HCIO

PROFORMA PROFORMA

2002 2002* VARIACAO

INFORMATION INFRASTRUCTURE 7,314 7,314 337 14,806 49.7 102.4%
ENTERPRISE MANAGEMENT SOLUTIONS 2,472 2,161 10 2,680 9.0 24.0%
PRODUCTS AND SYSTEMS INTEGRATION 5,263 4,492 20.7 5,478 18.4 22.0%
IT CONSULTING 6,626 6,009 27.7 5,237 17.6 -12.8%
INTERNATIONAL 1,700 7.8 1,570 53 -7.6%
OUTSOURCING & TRAINING 7,046 - -
ToTAL 28,722 21,676 100 29,771 100.0 37.3%

* Exclui a empresa Rumos alienada em Dezembro de 2002
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Todas as areas registaram um crescimento do volume de
negocios, com excepcao da area de IT Consulting e Internacional,
sendo a area de Information Infrastructure a que evidenciou
um maior incremento, sendo simultaneamente a que representa
a maior percentagem de facturacdo, chamando a si, cerca

de 50% do total - metade do volume de negdcios desta area
corresponde a prestagao de servigos.

Na actividade global da empresa a prestacao de servicos
continua a ter um peso preponderante correspondendo a 63%
do volume de negécios. A componente da venda de produtos
inclui a venda de produtos de terceiros e a venda de produtos
proprios da ParaRede tendo tido esta Gltima uma importancia
significativa no crescimento verificado.

RECEITAS VS. EBITDA - ANALISE ANUAL

Euro“ 000

-9.269 15.878 5.798
2002+
2003 ‘
-1.389 18.738 11.034
| | | | | |
110000 0 10000 20000 30.000 40.000

PRESTAGAO DE SERVICOS
I Venpa DE PRODUTOS
EBITDA

A par do crescimento quer da venda de produtos (+90%), quer da
prestacdo de servicos (+ 18%), o EBITDA registou uma melhoria
de 85%, passando de — 9 269 mil Euros para — 1 389 mil Euros.

EBITDA - EVOLUCAO TRIMESTRAL 2003
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N&o obstante, o EBITDA anual ter sido ainda negativo,
convém salientar, que no segundo semestre ja foi positivo
em ambos os trimestres, tendo ascendido a 539 mil Euros.

MARGEM BRUTA - ANALISE ANUAL

Euro“ 000
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O valor da Margem Bruta cresceu 10,9%, passando de 18,2
milhdes de Euros para 20,2 milhdes de Euros, no entanto, se
considerarmos o valor dos subcontratos, este crescimento passaria
para 2,6% traduzindo um valor de 13,7 milhdes de euros em
2003 que compara com 13,4 milhdes de euros em 2002 proforma.

FSE’s + CusTOoS cOM PESSOAL - ANALISE ANUAL

Euro“ 000

15.811 11.769
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2003
11.306 10.475
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CusTos com PESSOAL FSE’s

Globalmente, estes custos registaram uma diminuicao de 21%,
sendo que os FSE’s tiveram uma reducdo de 11% e os custos
com pessoal de 28,5%.

Se excluirmos o valor dos subcontratos (4,8 milhdes de euros
e 6,5 milhdes de euros, respectivamente em 2002 e 2003)
verificamos que a reducao dos FSE’s passaria para 43,1%
sendo a reducao global de 33%.

Estas melhorias ao nivel dos custos ficaram a dever-se
a um controlo muito rigoroso dos FSE’s renegociando
contratos e eliminando custos supérfluos.
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Resultado Liquido — Analise Anual

Os Resultados Liquidos apresentam uma evolucao
extremamente favoravel, passando de - 43 430 mil Euros
para — 16 387 mil Euros, o que corresponde a uma melhoria
de 62,3%, ou + 27 043 mil Euros em termos absolutos.

Estes resultados reflectem por um lado, um significativo
esforco de provisionamento de todas as contingéncias
conhecidas a data e que poderiam, se nada fosse feito,
prejudicar os resultados futuros, e por outro,

o reconhecimento como custos extraordinarios, de todas

as situacoes de natureza nao recorrente identificadas

no ambito do processo de reestruturacao concluido em 2003.

Assim, destacamos o seguinte:

Amortizagdes, registaram um decréscimo de 45% face a 2002
proforma:

- Grande parte do imobilizado incorpdreo ja se encontrava
integralmente amortizado em 2002;

+ Reducdo da amortizacdo anual do Goodwill da Eurociber, por
via da amortizacao extraordinaria efectuada em 2002 — a
amortizacao de Goodwill em 2003 ascendeu 3,2 milhdes euros;

Quanto as provisdes, foram efectuadas dotagdes no montante
de 1 674 mil Euros, relacionadas com o provisionamento

de diversas situacoes susceptiveis de afectar resultados

dos proximos exercicios.

Os resultados financeiros registaram uma melhoria de 78%,
ascendendo a — 1 491 mil Euros, valor que corresponde
essencialmente aos juros suportados com o endividamento
bancario. Esta evolucao é explicada sobretudo, pela liquidacao
ocorrida durante o exercicio de 2003 da empresa Eztrade,
sedeada no Brasil, a qual tornou a demonstragdo de resultados
imune a oscilacdo cambial do Real.

Apesar da redugao muito significativa nos resultados
extraordinarios (-63%), no ano 2003 foram ainda identificados
alguns custos, que pela sua nao recorréncia foram classificados
como extraordinarios (5,2 milhdes de Euros).
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(alinea c. do artigo 66 do Cédigo das Sociedades Comerciais)

O Plano de Reestruturagao, cuja finalizacdo ocorreu durante
o0 ano de 2003, permitiu ao Grupo criar as condicoes
indispensaveis para uma abordagem ao mercado assente

em critérios de eficiéncia e de competitividade, cujos reflexos
se traduziram no equilibrio operacional, verificado durante

0 2° semestre do ano.

Por outro lado, a operacao de aumento e reducao de capital,
mediante a conversdo de créditos, ocorrido em meados

do ano, permitiu a reducao do passivo bancario, o que

no futuro contribuira decisivamente para antecipar o cenario
de resultados liquidos positivos.

As previsdes efectuadas internamente e que constituem

o referencial para a avaliagdo do desempenho das varias areas
de negdcio, ainda que conservadoras, perspectivam

um crescimento muito expressivo do volume de facturacao,

acompanhado de niveis de rentabilidade bastante satisfatorios.

As previsdes anteriormente referidas, tiveram por base, quer
0s negocios que se encontram em carteira, quer as iniciativas
de investimento que os nossos parceiros levardo a cabo

e para cuja implementacao contarao com a experiéncia

“ ParaRede

A outro nivel.

e as competéncias distintivas das equipas da ParaRede.
Por outro lado, o desenvolvimento e reforo das parcerias
existentes com os principais fabricantes de hardware

e software, e a aposta na promogao da nossa oferta

de produtos proprios em novos mercados, constituem
outro dos pilares em que assenta o desenvolvimento

dos negécios do Grupo.

A empresa encontra-se a 31 de Dezembro de 2003,

em situacao de incumprimento face ao disposto no Art® 35
do Codigo das Sociedades Comerciais, em virtude de os seus
capitais proprios serem inferiores a metade do capital social.
N&o obstante o referido artigo ndo se encontrar ainda

em vigor, é intencao da Administracao resolver de imediato
esta questdo, propondo a Assembleia Geral uma redugao

de capital (para cobertura de prejuizos), sequida de aumento,
mediante a emissao de 81 milhdes de novas ac¢des ao preco
de subscricao de € 0,30 cada uma, sendo o valor nominal
unitario de € 0,10 e o agio de € 0,20, com garantia

de colocagao do Banco Espirito Santo, SA.

Desta forma, apds a conclusao da operacdo, a empresa ficara
dotada dos meios financeiros necessarios ao desenvolvimento
das suas actividades, cumprindo simultaneamente, o disposto
no Art° 35 do CSC.
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Propomos que o Resultado Liquido do exercicio de 2003,
negativo no montante de 16.386.829 Euros, seja transferido
para Resultados Transitados.
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11.1

FACTOS RELEVANTES
OCORRIDOS EM 2003

O periodo em analise ficou marcado pela ocorréncia
dos seguintes factos:

ParaRede amplia Plataforma de Gestdo de Redes de Clientes
da PT Prime — A PT Prime adjudicou a ParaRede

a actualizacdo da sua Plataforma de Gestao de Redes

de Clientes. Trata-se de um upgrade da actual solucdo da PT
Prime que tem como objectivo escalar a Solucdo de Gestao
de acordo nao s6 com a dimensdo do actual universo

de clientes a gerir, mas também prepara-la para responder
as perspectivas de evolucdo.

Esta solucdo permitira aos operadores de rede da PT Prime
conhecer permanentemente o estado geral dos equipamentos
de comunicagao de dados que suportam a rede, e actuar
pro-activamente na previsdo e resolugao de problemas.

Por outro lado, a PT Prime podera medir o nivel de servico
prestado e fornecer esses indicadores aos seus clientes através
de um portal de informacao de gestdo de rede.

A solucao é baseada num modelo distribuido HP OpenView
Network Node Manager e implementada pela unidade

de negocio da ParaRede dedicada a Gestao de Tecnologias
de Informacao. Este projecto vem comprovar a exceléncia
técnica e qualidade de servico da ParaRede no dominio

das solucdes de Gestdo de Tl, distinguidos pela HP

com o prémio HP Business Partner of the Year.

Pararede - SGPS, SA informa sobre alteracdo do Conselho de
Administragdo e da Comissdo Executiva — A 27 de Fevereiro
de 2003, A ParaRede informou o mercado que, na sequéncia
de proposta da Comissao Executiva e de deliberacao

do Conselho de Administracdo desta mesma data, procedeu-se
a reestruturacao da Comissdo Executiva da Sociedade,

através dos seguintes actos: (i) o Senhor Engenheiro Silva
Correia e o Senhor Dr. Jodo Nuno Palma deixaram de integrar
a Comissao Executiva da Sociedade, mantendo-se

como Administradores ndao executivos, tendo sido substituidos
pelo Senhor Dr. Paulo Miguel de Sousa Gongalves Ramos

“ ParaRede

A outro nivel.

(na qualidade de novo Presidente da Comissao Executiva)

e pelo Senhor Engenheiro Paulo Jorge Tavares Guedes,

(i) na sequéncia de carta de renlncia apresentada pelo
Senhor Dr. Jorge de Brito Pereira, este cessou as suas funcoes
como Administrador da Sociedade, tendo sido substituido

pelo Senhor Dr. Pedro Rebelo Pinto, designado por cooptacao,
que fara também parte da Comissao Executiva.

Adicionalmente, por solicitacdao do Conselho de Administracao,
e com plena concordancia do Senhor Eng. Silva Correia e do
Senhor Dr. Jodao Nuno Palma, tendo em vista facilitar e promover
o devido acompanhamento da nova Comissdo Executiva estes
aceitaram manter-se como Administradores ndo executivos

da Sociedade nas funcoes de, respectivamente, Presidente

e Vice-Presidente do Conselho de Administragao, tendo
assumido a sua permanéncia até a proxima Assembleia Geral.

EZTrade encerra actividades operacionais no Brasil - A EZTrade,
Sociedade do Grupo ParaRede actuante no mercado brasileiro,
encerrou as suas actividades operacionais no dia 27 de Fevereiro,
tendo no entanto a administracdo mantido a sua existéncia
juridica como “dorment company”. Adicionalmente, e de acordo
com comunicado da Sociedade datado de 15 de Novembro

de 2002, o Grupo ird manter a sua presenca no Brasil através
de um acordo para a utilizacao da tecnologia WebEDI

da ParaRede, no territorio brasileiro, pela Sterling Commerce.

ParaRede na modernizagdo e uniformizacdo das infra estruturas
tecnolégicas da rede comercial do Grupo Totta - O Grupo Totta
seleccionou a ParaRede para o projecto de modernizacao

e uniformizacdo das infra estruturas dos balcdes do Grupo

em Portugal — Totta, CPP e Santander —, uma intervencao

que representa um investimento de cerca de 1 Milhdo de Euros.
A ParaRede sera responsavel designadamente pelo fornecimento,
instalagdo e configuragao dos novos equipamentos de impressoras
certificadoras PR2, destinados aos Postos de Caixa de balcdes
do Grupo Totta, pela actualizacao do software de antivirus em
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toda a rede comercial do Grupo e pela instalagao do “PC Net
Banco” - um posto que permite aos clientes acederem a
internet e sistemas de online banking num espaco concebido
para o efeito - nas agéncias do Grupo.

ParaRede participa no Euro 2004 — A solugao tecnolégica da
ParaRede, desenvolvida especificamente para os Estadios do
Euro 2004, foi seleccionada pela LeiriSport para o projecto de
sistemas de informacao do novo Estadio Municipal de Leiria.
Representando cerca de 400 mil Euros para a ParaRede,

& o0 primeiro projecto a utilizar componentes da plataforma
integrada desenvolvida pela ParaRede para servir

as necessidades tecnoldgicas especificas dos novos Estadios
do Euro 2004. A opcao por uma solucao integrada traduz-se
numa proposta de elevado valor para as entidades gestoras
dos novos estadios, ao nivel da gestdo dos espagos e eventos.
A solucdo apresentada pela ParaRede assenta maioritariamente
em tecnologia Microsoft. Inclui um ERP Microsoft Navision,
um Portal Transaccional baseado em Microsoft Content
Manager, uma Loja Virtual suportada pelo Commerce Server,
um Sistema de Gestao Documental OfficeWorks.net,

uma Bilheteira Virtual e Pagamentos. Esta solucéo estara
integrada com o sistema de controlo de acessos ao estadio

e proporcionara facilidades para venda de bilhetes on-line.

Deliberagbes tomadas em Assembleia Geral relativas a redugao
e aumento de capital- A 2 de Junho de 2003, a ParaRede,
SGPS, S.A. informou que a Assembleia Geral Anual

de Accionistas desta Sociedade realizada a 30 de Maio

de 2003 deliberou o sequinte:

1. A reducao do capital social da Sociedade de 50 035 000
Euros para 25 017 500 Euros, destinada a cobertura de perdas,
por via da redugao do valor nominal das ac¢oes para

0,20 Euros;

2. O aumento subsequente do capital social da Sociedade de
25 017 500 Euros até um montante maximo de 48 017 500
Euros, na modalidade de entradas em espécie resultante da
conversao dos créditos detidos sobre a ParaRede, SGPS, S.A.
pelas Sociedades actualmente detentoras dos créditos adiante
respectivamente indicados - Finibanco, S.A. (1 000 000 Euros),
Banco BPI, S.A. (4 385 306 Euros), Banco Espirito Santo, S.A.
(17 824 745 Euros) e Banco Comercial Portugués, S.A.

(4 551 531 Euros) - através da emissdo de novas acgoes
da sociedade até um maximo de 115 000 000 accdes com
o valor nominal de 0,20 Euros cada uma.

3. Em caso de subscricao incompleta, o aumento de capital
ficaria reduzido ao montante correspondente as subscricoes
efectivamente recolhidas;

4. Caso resulte da conversao da totalidade dos créditos

um montante superior ao valor maximo do aumento de capital
deliberado, a subscricao efectiva far-se-a por rateio entre

os subscritores do aumento de capital na propor¢ao do valor
dos respectivos créditos;

5. Fixar o prazo de um més (ou seja, até ao final de Junho de
2003) aos credores supra referidos para comunicarem ao Conselho
de Administracdo da ParaRede SGPS o montante exacto dos
créditos a converter caso pretendam participar na operacao.

6. Delegar os necessarios poderes ao Conselho de Administracao
para receber dos credores titulares dos créditos a converter a
indicacdo exacta dos respectivos créditos e montantes, confirmar
o valor da subscricao e realizacdo de capital a que cada credor

se vincula e, em consequéncia, fixar o valor exacto do aumento
de capital até ao maximo que resultar da deliberacao desta
Assembleia e da tomada de posicao dos credores por forma a
executar os actos e diligéncias necessarias a outorga da escritura
de aumento de capital, competentes registos e demais
formalidades que venham a ser necessarias para o efeito.

Alteracdo dos 6rgaos sociais — Em Assembleia Geral realizada
no dia 30 de Maio foi deliberada a reducao do n.° de membros
do Conselho de Administracao de nove para sete membros.

0 Conselho de Administragao para o triénio 2001/2003
passou a ter a seguinte composicao:

Presidente Dr. Paulo Miguel de Sousa Gongalves Ramos *

Vogal Eng. Paulo Jorge Tavares Guedes *

Vogal Dr. Pedro Miguel Marques Rebelo Pinto *

Vogal Eng. Nuno Miguel Pombeiro Gomes Diniz Clemente
Vogal Dr. Rui Manuel Rego Lopes Ferreira

Vogal Dr. Luis Paulo de Almeida Lagarto

Vogal Dr. Luis Manuel Abrantes Marques

* membro da Comissao Executiva
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Foi ainda aprovada a passagem para o regime de Fiscal Unico,
tendo sido eleitos, para o triénio em curso 2001-2003,

como Fiscal Unico Efectivo a Vitor Oliveira e Hélia Félix,
SROC (SROC n.° 165), representada pelo Senhor Dr. Vitor
Manuel Rodrigues de Oliveira (ROC n.° 482), e como Fiscal
Unico Suplente a Senhora Dra. Hélia Santos Duarte Félix
(ROC n.° 991), que anteriormente exerciam as fungdes

de Vogal efectivo e suplente do Conselho Fiscal,
respectivamente.

Aumento de capital subscrito por BES, BPl e BCP - A 4 de
Julho de 2003, A ParaRede veio informar que o Conselho

de Administracao recebeu a 30 de Junho a indicagao exacta
dos credores que vao efectivamente subscrever o referido
aumento de capital através da referida conversdo de créditos,
a indicacdo exacta dos créditos, e do seu montante, que serdo
objecto de conversao em capital, como adiante
respectivamente indicados - Banco Espirito Santo, S.A.

(12 235 217 Euros correspondentes a subscricao

de 61 176 085 novas accdes da Sociedade), Banco BPI, S.A.
(4 385 306 Euros correspondentes a subscricao de 21 926 530
novas acgdes da Sociedade) e Banco Comercial Portugués,
S.A. (2 161 977 Euros correspondentes a subscricdo

de 10 809 885 novas accdes da Sociedade).

Nestes termos, o capital social da ParaRede SGPS, S.A.

de 25 017 500 Euros sera aumentado para 43 800 000 Euros
através da emissao de 93 912 500 novas ac¢oes na
modalidade de entradas em espécie resultante da conversao
parcial dos créditos detidos pelas entidades supra identificadas
sobre a ParaRede, SGPS, S.A..

Realizagao da escritura piiblica de redugdo e aumento

do capital social — A 13 de Agosto de 2003, ParaRede, SGPS,
S.A. informou que, nessa mesma data, foi outorgada

a escritura pablica de reducao do capital social de 50 035 000
Euros para 25 017 500 Euros e subsequente aumento

de 25 017 500 Euros para 43 800 000 Euros e respectiva
alteracdo aos Estatutos da Sociedade, incluindo a alteracao
da redacgdo do Artigo Quarto dos Estatutos da Sociedade,
em consequéncia da mencionada reducdo e aumento

de capital social.

Renuncia ao cargo de Administrador — A 29 de Setembro

de 2003, ParaRede, SGPS, S.A. informou que, nessa mesma
data, o Ex.mo Dr. Luis Manuel Abrantes Marques renunciou
ao cargo de Administrador da ParaRede SGPS, S.A., conforme
sua carta da mesma data.

Renuncia ao cargo de Administrador — A 1 de Outubro

de 2003, ParaRede, SGPS, S.A. informou que, nessa mesma
data, o Ex.mo Dr. Rui Manuel Rego Lopes Ferreira renunciou
ao cargo de Administrador da ParaRede SGPS, S.A., conforme
sua carta de 29 de Setembro de 2003

Redugdo e subsequente aumento de capital registado

na conservatéria — A 7 de Outubro de 2003, ParaRede, SGPS,
S.A. informou que, nessa mesma data e com efeitos reportados
a data da apresentacao de 25 de Agosto de 2003, (i)

a reducdo do capital social de 50 035 000 Euros para Euros
25 017 500 destinada a cobertura de perdas, por via

da reducao do valor nominal das ac¢ées para 0,20 Euros,

(ii) o subsequente aumento do capital social da Sociedade

de 25 017 500 Euros para 43 800 000 Euros, através

da emissao de 93 912 500 novas acgoes da Sociedade com

o valor nominal de 0,20 Euros cada uma, e, bem assim,

(iii) a alteracdo aos Estatutos da Sociedade, incluindo

a alteracdo da redaccao do Artigo Quarto dos Estatutos

da Sociedade em consequéncia da mencionada reducao

e aumento de capital social.

Renuncia ao cargo de Vogal — A 20 de Outubro de 2003,
ParaRede, SGPS, S.A. informou que, nessa mesma data,

o0 Banco BPI, SA renunciou ao cargo de Vogal no Conselho
de Administracao da da ParaRede SGPS, S.A., conforme
sua carta de 29 de Setembro de 2003 recebida no dia 16
de Outubro de 2003, ficando o Conselho de Administracao
com a seguinte composi¢ao:

Presidente Dr. Paulo M. Ramos *
Vogal Dr. Pedro Rebelo Pinto *
Vogal Eng. Paulo Guedes *
Vogal Eng. Nuno Clemente
Vogal Dr. Luis Lagarto

* membro da Comissdo Executiva
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Projecto de Fusdo registado na Conservatéria do Registo
Comercial de Lisboa — a 19 de Dezembro de 2003, a ParaRede,
SGPS, SA informou que, nesta data foi requerido junto da
Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa o registo do
projecto de fusdo por incorporacdo da Pararede Information and
Communication Technology - Produgdo de Software

e Hardware, S.A., da Pararede - Servigos Financeiros e
Administrativos, S.A., e da Eurociber Portugal — Tecnologias de
Informagado, S.A., na Pararede Electronic Business Solutions —
Comercializacao de Sistemas de Informagdo e Comunicagdo, S.A..

Memorandum de entendimento com a Reditus SGPS, SA — A
21 de Dezembro de 2003, ParaRede, SGPS, S.A. informou
que, nessa mesma data, foi celebrado um MOU entre o Grupo
ParaRede e o Grupo Reditus com o objectivo dos dois grupos
passarem a ter um relacionamento comercial preferencial

com ac¢des comerciais comuns, com o objectivo de maximizar
as sinergias entre eles.

11.2 AUMENTO E SUBSEQUENTE

REDUCAO DO CAPITAL

Durante o segundo semestre de 2003 a ParaRede efectuou uma
reducao do capital de 50 035 000 Euros para 25 017 500 Euros,
destinada a cobertura de perdas, por via da reducao do valor
nominal das ac¢des de 0,40 Euros para 0,20 Euros, sequida

de um aumento para 43 800 000 Euros, através da emissao de
93 912 500 novas acgdes na modalidade de entradas em espécie
resultante da converséo parcial dos créditos detidos pelas
entidades infra identificadas sobre a ParaRede, SGPS, S.A.:

Banco Espirito Santo, S.A. : 12 235 217 Euros
Banco BPI, S.A.: 4 385 306 Euros
Banco Comercial Portugués, S.A.: 2 161 977 Euros

Deste modo, a reducdo e subsequente aumento de capital
social foi objecto de registo na conservatoria, com efeitos
reportados a data de 25 de Agosto.

As novas ac¢oes da ParaRede passaram a negociar em Bolsa
com o novo valor nominal de 0,20 Euros no dia 31 de Outubro
de 2003.
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11.3 FAcTOS RELEVANTES OCORRIDOS
APOS O TERMO DO EXERCICIO

Do final do exercicio até a data da elaboracdo do presente

relatorio, registou-se a ocorréncia dos seguintes factos:

- ParaRede estabelece parceria tecnoldgica com INEM
- O Instituto Nacional de Emergéncia Médica seleccionou
a ParaRede para parceira tecnolégica no ambito do projecto
INEM-SI. As areas de intervencao da ParaRede passam
pela gestdo das infra estruturas computacionais
e pela implementacao de solugdes de Gestao Documental
OfficeWorks.NET e de Gestao dos Servicos de Apoio
Administrativo e Financeiro do INEM, com a plataforma
ERP Navision da Microsoft Business Solutions.

- ParaRede seleccionada pelo Grupo PT para parceiro
tecnoldgico em diversos projectos estruturantes
que ascendem a 6 milhdes de Euros — A ParaRede
foi seleccionada pela Portugal Telecom, SGPS, S.A.
para a execu¢ao de um conjunto de projectos estruturantes,
cujo valor global se estima em cerca de 6 milhdes de Euros,
designadamente, reestruturacdo dos ambientes SAP, Wi-Fi
e de suporte a Internet de banda larga daquele que
& o maior grupo de telecomunicacdes portugués.

- ParaRede reestrutura cerca de 78% da sua divida de curto
prazo - cerca de 15,3 milhdes de euros de endividamento
de curto prazo foram convertidos em financiamento a médio
e longo prazo, com termo em 2009, vencendo-se a primeira
prestacao de capital em Junho de 2005.

11.4 AcCOES PROPRIAS
ADQUIRIDAS E ALIENADAS
DURANTE 0 EXERCcIcIO

Durante o exercicio de 2003 nao foram adquiridas ou alienadas
quaisquer accdes proprias.

O saldo de acgbes proprias a 31 de Dezembro de 2003 é igual ao
saldo de accoes proprias a 31 de Dezembro de 2002, totalizando
212 806 (duzentas e doze mil, oitocentas e seis) accdes.

Todas as accdes admitidas a cotagdo na Euronext Lisbon

tém o valor nominal de 0,20 Euros.
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PORQUE

SABEMOS
PENSAR” ™ ParaRede

Participacdo dos Membros dos Orgdos de Administracio
e Fiscalizacdo, na Sociedade e em Sociedades em relacdo
de dominio ou de Grupo (Artigo 447° do Cddigo das
Sociedades Comerciais)

CONSELHO DE ADMNISTRAGAO
DA PARAREDE, SGPS

ADQUIRIDAS ONERADAS VENDIDAS Acc. DETIDAS

QUANT. DATA PRECO QUANT. DATA PRECO  31-DEC-03
(EuRr) (EuRr)

Paulo Miguel de Sousa Gongcalves Ramos (a) - - - - - - _ _
Paulo Jorge Tavares Guedes (a) - - - - - - - _
Pedro Miguel Ramos Rebelo Pinto (a) - - - - - - - _
Nuno Miguel Pombeiro Gomes Dias Clemente - - - - - - - -
Luis Paulo de Almeida Lagarto - - - - - - - -
Rui Lopes Ferreira (c) - - - - - - - _
Luis Manuel Marques () - - - - - - - -
Jorge Brito Pereira (b) - - - - - - - -
Joao Nuno Palma (b) - - - - - - - _
Joaquim Silva Correia (b) - - - - - - _ _
Conselho Fiscal da ParaRede, SGPS (d) - - - - - - - -
Raiil Bordalo Junqueiro - - - - - - - 15,000
Manuel Pinto Machado - - - - - - - 99,252
Victor Rodrigues de Oliveira (e) - - - - - - - -

(a) Titular indirecto de 20 000 000 de acgdes, adquiridas em 30/09/03 por 10 000 000€, pelo facto de ser accionista
e membro do Conselho de Admnistracdo da Structured Investments, SGPS, S.A.

(b) Deixaram de pertencer ao Conselho de Administracdo da ParaRede no 1° semestre de 2003.

(c) Deixaram de pertencer ao Conselho de Administracao da ParaRede no 2° semestre de 2003.

(d) Foi aprovada a passagem para o regime de Fiscal Unico na A.G. de 30 de Maio de 2003.

(e) Fiscal Unico, eleito para o triénio 2001-2003 na A.G. de 30 Maio de 2003.
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Participagdes Qualificadas

Para efeitos da alinea e) do n° 1 do artigo 6° do regulamento
11/2000 da CMVM, apresenta-se a lista de titulares

de participacdes qualificadas conhecidas a 31 de Dezembro
de 2003 calculadas nos termos do art.20° do Codigo

dos Valores Mobiliarios, e também, para efeitos do artigo 448°
do Codigo das Sociedades Comerciais, quando a lista

dos accionistas que na data do encerramento do exercicio

de 2003, sao titulares de pelo menos um décimo do capital

da Sociedade:

PARTICIPACAO QUALIFICADA NA PARAREDE, SGPS, S.A.

ND

%

% pos DTos

DE ACC(.)ES DO CAPITAL DE VOoTO
Banco Espirito Santo, S.A. 41,445,852 18.94% 18.94%
Banco BPI, S.A. 26,738,440 12.22% 12.22%
Banco Portugues de Investimento, S.A. 46,690 0.02% 0.02%
BPI Fundos - Gestdo de Fundos de Investimento Mobiliario, S.A. 21,177 0.01% 0.01%
Total das accoes detidas/imputaveis ao Banco BPI 26,806,307 12.24% 12.25%
Central banco de Investimento 7,155,232 3.27% 3.27%
Taxagest - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A. 20,000,000 9.13% 9.14%
Banco Santander de Negdcios Portugal, S.A. 40,810 0.02% 0.02%
Total das accoes detidas/imputaveis ao Banco Totta & Acores, S.A. 20,040,810 9.15% 9.16%
Structured Investiments, SGPS, S.A. 20,000,000 9.13% 9.14%
InteReditus, S.A. 10,809,885 4.94% 4.94%

Lisboa, 18 de Margo de 2004

0 Conselho de Administracao



™ ParaRede

A outro nivel.
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12.1 CONTAS
INDIVIDUAIS

12.1.A BALANCO, DR E RESPECTIVOS ANEXOS

PARAREDE SGPS, SA - BALANCO
VALORES EM EUROS

IMOBILIZADO

IMOBILIZACOES INCORPOREAS:
431 DESPESAS DE INSTALAGAO 2,020,534 1,900,778 119,756 590,205
432 DESPESAS DE INVEST. DESENVOLVIMENTO 14,964 12,053 2,911 7,898
433 ProP. INDUSTRIAL E OUTROS DIREITOS 17,248 17,248 0 29
434 TRESPASSES 45,758,601 23,697,939 22,060,662 25,234,142
44 IMOBILIZAGOES EM CURSO 0 0 0 0

47,811,347 25,628,018 22,183,329 25,832,274

IMOBILIZAGOES CORPOREAS:

426 EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO 339,566 227,041 112,525 147,992
429 OUTRAS IMOBILIZAGOES CORPOREAS 0 0 0 31,473
339,566 227,041 112,525 179,465
41 INVESTIMENTOS FINANCEIROS:
4111 PARTES DE CAPITAL EM EMPRESAS DO GRUPO 0 0 0 6,266,366
4112 PARTES DE CAPITAL EM EMPRESAS ASSOCIADAS 78,524 0 78,524 78,524
4113 PARTES DE CAPITAL EM OUTRAS EMPRESAS 97,510 87,170 10,340 10,340
447 ADIANT. POR CONTA INVEST. FINANCEIROS 0 0 0 0
176,034 87,170 88,864 6,355,230
CIRCULANTE
DiVIDAS DE TERCEIROS - CURTO PRAZO:
211 CLIENTES ¢/C 4,150,798 0 4,150,798 3,596,746
252 EmPRESAS DO GRUPO 27,109,331 0 27,109,331 96,383,333
229 ADIANTAMENTOS A FORNECEDORES 0 0 0 24,740
24 EsTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS 279,790 0 279,790 382,804
264 SUBSCRITORES DE CAPITAL 0 0 0 0
26 QOUTROS DEVEDORES 29,303 0 29,303 803,252
31,569,222 0 31,569,222 101,190,875

DEPOSITOS BANCARIOS E CAIXA:

12 DEPOSITOS BANCARIOS 486,615 0 486,615 1,961,285
11 CAIXA 249 0 249 4,382
486,864 0 486,864 1,965,667
ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS

271 ACRESCIMOS DE PROVEITOS 0 0 0 0
272 CUSTOS DIFERIDOS 50,193 0 50,193 62,847
50,193 0 50,193 62,847

TOTAL DE AMORTIZAGOES 25,855,059

TOTAL DE PROVISOES 87,170
TOTAL DO ACTIVO 80,433,226 25,942,229 54,490,997 135,586,358

0 Técnico Oficial de Contas A Administracao
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PARAREDE SGPS, SA - BALANCO
VALORES EM EUROS

CAPITAL PROPRIO E PASSIV!

CAPITAL PROPRIO

51 CAPITAL 43,800,000 50,035,000
521 ACCOES PROPRIAS (42,561) (212,806)
522 Ac¢OES PROPRIAS-DESC. E PREMIOS (604,758) (434,513)
54 PREMIOS DE EMISSAO DE ACCOES 22,719,261 22,719,261
55 AJUST. PARTES CAP. EM FILIAIS E AssoOC. 6,522 6,522
57 RESERVAS
571 RESERVAS LEGAIS 1,586,367 1,586,367
574 RESERVAS LIVRES 698,096 698,096
578 RESERVAS INDISPONIVEIS 647,319 647,319
59 RESULTADOS TRANSITADOS (46,598,256) (27,403,661)
Subtotal 22,211,990 47,641,585
88 RESULTADO LiQuIDO DO EXERCiCIO (16,386,829) (43,538,297)
Total do Capital Proprio 5,825,161 4,103,288
PASSIVO
PROVISOES PARA RISCOS E ENCARGOS
298 OuUTRAS PROV. P/ Riscos E ENCARGOS 24,802,909 96,023,882
24,802,909 96,023,882

DiVIDAS A TERCEIROS - MEDIO E LONGO PRAZO:
231 DIVIDAS A INSTITUICOES DE CREDITO 2,161,977 0
2,161,977 0

DIVIDAS A TERCEIROS - CURTO PRAZO:

221 FORNECEDORES C/C 744,022 642,489
231 DiVIDAS A INSTITUICOES DE CREDITO 16,501,806 28,267,236
261 FORNECEDORES DE IMOBILIZADO 17,001 66,066
25 ACCIONISTAS 0 1,245,106
24 ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS:
241 ESTIMATIVA IRC A PAGAR 30,690 15,750
OuTROS 5,429 52,163
26 OUTROS CREDORES 4,159,787 4,929,889
21,458,735 35,218,699

ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS

273 ACRESCIMOS DE CUSTOS 242,215 240,489
242,215 240,489

Total do passivo 48,665,836 131,483,070

TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E PASSIVO 54,490,997 135,586,358

0 Técnico Oficial de Contas A Administracao
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PARAREDE SGPS, SA - DEm

VALORES EM EUROS

DESCRICAO

CUSTOS E PERDAS

61 CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E DAS MATERIAS CONSUMIDAS:
MERCADORIAS 0 0
62 FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS 988,717 1,444,094
64 CUSTOS COM O PESSOAL
641+642 REMUNERAGOES 451,825 1,405,029
645/8  ENCARGOS SOCIAIS 528,163 979,988 653,274 2,058,303
66 AMORTIZACOES DO IMOB. CORP. E INCORP. 3,673,965 7,056,572
67 PROVISOES 4,013,146 7,687,111 26,706 7,083,278
63 IMPOSTOS 181,442 139,661
65 OUTROS CUSTOS E PERDAS OPERACIONAIS 77,766 259,208 25,832 165,493
(A) 9,915,024 10,751,168
682 PERDAS EM EMPRESAS DO GRUPO 5,712,836 16,920,014
684 AMORT. PROV. APLIC. INVEST. FINANCEIROS 0 0
OUTROS JUROS E CUSTOS SIMILARES 1,187,836 6,900,672 2,319,680 19,239,694
(@] 16,815,696 29,990,862
69 CUSTOS E PERDAS EXTRAORDINARIOS 8,371,079 21,844,698
(E) 25,186,775 51,835,560
86 IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DO EXERCICIO 37,000 15,750
(®) 25,223,775 51,851,310
88 Resultado liquido do exercicio (16,386,829) (43,538,297)
8,836,946 8,313,013
PROVEITOS E GANHOS
71 VENDAS 0 0
72 PRESTACOES DE SERVICOS 1,500,000 1,500,000 1,200,088 1,200,088
74 SUBSIDIOS A EXPLORACAO 0 0
73 PROVEITOS SUPLEMENTARES 766 0
76 OUTROS PROVEITOS E GANHOS OPERACIONAIS 0 10,453
(B) 1,500,766 1,210,541
782 GANHOS EM EMPRESAS DO GRUPO 0 1,372,358
OUTROS JUROS E PROVEITOS SIMILARES 855,920 855,920 289,941 1,662,299
(D) 2,356,686 2,872,840
79 PROVEITOS E GANHOS EXTRAORDINARIOS 6,480,260 5,440,173
(3] 8,836,946 8,313,013
RESUMO:
RESULTADOS OPERACIONAIS (B) - (A) (8,414,258) (9,540,627)
RESULTADOS FINANCEIROS (D-B) - (C-A) (6,044,752) (17,577,395)
ResuLTADOS CORRENTES (D) - (C) (14,459,010) (27,118,022)
RESULTADOS ANTES DE IMPOSTOS (F) - (E) (16,349,829) (43,522,547)
RESULTADOS LiQuipo po Exercicio (F) - (G) (16,386,829) (43,538,297)

O Técnico Oficial de Contas

A Administragao
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PARAREDE SGPS, SA - DEm

VALORES EM EUROS

RUBRICA

VENDAS E PRESTAGOES DE SERVICOS
CUSTO DAS VENDAS E DAS PRESTACOES DE SERVICOS

RESULTADOS BRUTOS

OUTROS PROVEITOS E GANHOS OPERACIONAIS

CUSTOS DE DISTRIBUICAO

CuUSTOS ADMINISTRATIVOS

OUTROS CUSTOS E PERDAS OPERACIONAIS

ANULAGOES DE GANHOS E PERDAS OPERACIONAIS INTRA-GRUPO
RESULTADOS OPERACIONAIS

CusTO LIQUIDO DE FINANCIAMENTO

GANHOS (PERDAS) EM FILIAIS E ASSOCIADAS

GANHOS (PERDAS) EM OUTROS INVESTIMENTOS

RESULTADOS NAO USUAIS OU DE OCORRENCIA NAO FREQUENTE
RESULTADOS CORRENTES

IMPOSTOS SOBRE 0S RESULTADOS CORRENTES

RESULTADOS CORRENTES APOS IMPOSTOS

RESULTADOS EXTRAORDINARIOS

IMPOSTOS SOBRE 0S RESULTADOS EXTRAORDINARIOS
RESULTADOS LIQUIDOS ANTES DE INTERESSES MINORITARIOS
INTERESSES MINORITARIOS

RESULTADOS LIQUIDOS DO GRUPO

RESULTADOS POR ACCAO (EM EUROS)

O Técnico Oficial de Contas

S POR FUNCOES

31.12.2003 31.12.2002
1,500,000 1,200,088

0 0

1,500,000 1,200,088
205,809 10,453

0 0

0 0
(6,963,998) (10,782,857)
0 0
(5,258,189) (9,572,316)
(331,916) (2,029,740)
(10,038,237) (15,547,656)
0 0

(721,487) (16,372,835)
(16,349,829) (43,522,547)
(37,000) (15,750)
(16,386,829) (43,538,297)
0 0

0 0
(16,386,829) (43,538,297)
0 0
(16,386,829) (43,538,297)
(0.10) (0.40)

A Administracao
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ANEXO AO BALANGCO E A DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS

(VALORES EXPRESSOS EM EUROS)

INTRODUCAO

A ParaRede SGPS, SA é a Holding do Grupo ParaRede,
com sede na Rua Laura Alves, n® 12 — 3°, em Lisboa,
registada na Conservatéria do registo Comercial de Lisboa
sob 0 n°04861, com o n° de contribuinte 503 541 320.

A empresa concluiu o processo de reducao de capital

(para cobertura de prejuizos) e de aumento de capital

com entradas em espécie, mediante a transformacao

de créditos em capital por parte das principais entidades
financiadoras. Esta operacdo, determinou a entrada no capital
de mais um accionista de relevo, na circunstancia, o Grupo
BCP, que se junta assim aos outros accionistas de referéncia,
demonstrando, desta forma, o apoio e confianca que

a estrutura accionista deposita no futuro do Grupo.

1. INDICACAO E JUSTIFICACAO
DAS DISPOSICOES DO POC

O registo dos factos contabilisticos e a elaboracao

e apresentacao das demonstracdes financeiras obedeceram
nao so as caracteristicas qualitativas de relevancia, fiabilidade
e comparabilidade como também aos principios contabilisticos
da continuidade, da consisténcia e da especializagao,

do custo historico, da prudéncia, da substancia sob a forma

e da materialidade conforme estao definidos respectivamente
nos capitulos 3 e 4 do Plano Oficial de Contabilidade aprovado
pelo Decreto-Lei 410/89 de 21 de Novembro.

Deverdo considerar-se sem aplicacdo as notas nao
mencionadas neste anexo.

3. CRITERIOS VALORIMETRICOS
3.1. Imobilizado Corpéreo e Incorporeo

- O imobilizado corpéreo é valorizado ao custo de aquisicao,
incluindo as despesas imputaveis a compra.

- O imobilizado incorpdreo compreende fundamentalmente
as despesas de instalagdo e o valor dos trespasses que
correspondem ao excesso do custo de aquisicao sobre
o valor atribuivel aos capitais proprios, tendo sido a partir
do exercicio de 1998, politica do grupo apresentar
os investimentos financeiros pelo método da equivaléncia
patrimonial.

- As amortizacdes do imobilizado sao efectuadas pelo método
das quotas constantes, de acordo com o periodo de vida atil
estimado que nao diferem substancialmente das taxas
maximas anuais permitidas para efeitos fiscais.

- As amortizagdes dos trespasses sao efectuadas em 5 ou 10
anos, aplicando o método das quotas constantes, tendo
em consideracao o periodo de recuperacao do investimento.

- As amortizacdes das despesas de investigacao e
desenvolvimento sdo efectuadas pelo método das quotas
constantes num periodo de 3 anos.

3.2. Activos e Passivos em moeda estrangeira

As operacdes em moeda estrangeira sao registadas ao cambio
da data considerada para a operagdo. Sdo actualizadas

no contravalor em euros s taxas de cambio em vigor no final
do exercicio. As diferencas de cambio ocorridas no exercicio
realizadas ou potenciais sao registadas como Ganhos

ou Perdas Financeiros.
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3.3. Investimentos Financeiros

As participacoes financeiras em empresas do Grupo estao
relevadas pelo método de equivaléncia patrimonial, de modo
a dar ao utilizador das demonstragdes financeiras individuais
da empresa, uma imagem proxima dos valores globais
encontrados nas Demonstragdes Financeiras Consolidadas
do grupo a nivel de capitais proprios e resultados liquidos.
No momento em que o Capital Proprio da Participada passa
a ter valor negativo é constituida uma provisao para o efeito.

3.4. Imposto sobre o Rendimento

A estimativa do Imposto sobre o Rendimento é determinada
com base nos Resultados Antes de Impostos, ajustados

em conformidade com a legislacao fiscal, tomando

em consideracao as diferencas temporais existentes.

3.5. Caixa e seus Equivalentes

Em Caixa e seus equivalentes estdo incluidos depdsitos
a ordem, caixa, outras aplicacdes de tesouraria.

4. COTACOES UTILIZADAS

As operacdes em moeda estrangeira estao registadas

a0 cambio da data considerada para a operacao. Todas

as diferengas de cambio apuradas neste exercicio foram
registadas em resultados, tendo sido utilizadas as taxas abaixo
listadas a data de 31 de Dezembro de 2003.

MOEDA MEbpIA COMPRA/VENDA (EURO)

FRANCO Suico 1,5579
LIBRA INGLESA 0,7048
REAL BRASILEIRO 3,6646
DoLAR EUA 1,2630
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7. NUMERO MEDIO DE PESSOAS
AO SERVICO DA EMPRESA

Durante o exercicio, a empresa teve ao seu servico
1 empregado no seu quadro de pessoal (5 em 2002).

8. DESPESAS DE IN~STALACAO E DESPESAS
DE INVESTIGACAO E DESENVOLVIMENTO

As despesas de instalacao incluem, os custos com os aumentos
do Capital Social, e também todos os custos relacionados

com a entrada da empresa na Bolsa de Valores de Lisboa

e respectiva campanha publicitaria.

10. MOVIMENTOS OCORRIDOS
NA RUBRICA DE IMOBILIZACOES
E RESPECTIVAS AMORTIZACOES

10.1 - MOVIMENT 0 AcTivo BRUTO

VALORES EM EUROS

S.° INICIAL AUMENTOS

IMOBILIZACOES INCORPOREAS

ALIENACAO

ABATES

S.° FINAL

DESPESAS DE INSTALACAO 4 407 007 - - - (2 386 473) 2020534
DESPESAS DE 1&D 14 964 - - - - 14 964
PROP. INTELECTUAL E OUTROS DIREITOS 17 248 - - - - 17 248
DIFERENCAS DE CONSOLIDAGAO 59 256 450 - - - (13 497 849) 45 758 601
TOTAL IMOBILIZACOES INCORPOREAS 63 695 669 - - - (15 884 322) 47 811 347
IMOBILIZACOES CORPOREAS

EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO 293 947 49 205 (3 586) - - 339 566
OUTRAS IMOBILIZAGOES CORPOREAS 43789 - - - (43 789) -
TOTAL IMOBILIZACOES CORPOREAS 337 736 49 205 (3 586) - (43 789) 339 566
INVESTIMENTOS FINANCEIROS

PARTES DE CAPITAL EM EMP.DO GRUPO 6 266 366 6501 746 (6 613 398) (5712787) 441 927) -
PARTES DE CAPITAL EM EMP. Assoc. 78 524 - - - - 78 524
PARTES DE CAPITAL EM OUT. EMPRESAS 97 510 - - - - 97 510
ADIANT. POR CONTA DE INV. FINANCEIROS - - - - - -
TOTAL INVESTIMENTOS FINANCEIROS 6 442 400 6 501 746 (6 613 398) (5712787) (441 927) 176 034
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A coluna de MEP reflete, como o proprio nome indica,

a aplicacao de Método da Equivalencia Patrimonial, que
devido ao Plano de Reestruturagao anunciado tornou os
capitais proprios de algumas participadas negativos — para
mais informagdes ver nota 34.

10.2 - MoVIME AS AMORTIZACOES E PROVISOES

VALORES EM EUROS

RUBRICAS Amortizacoes Acumuladas

S.° INICIAL REFORCOS  ALIENACOES ABATES
+ DIF. CAMBIO

IMOBILIZAGOES INCORPOREAS

DESPESAS DE INSTALACAO 3816 802 410 043 - (2 326 067) 1900 778
DESPESAS DE 1&D 7 066 4987 - - 12 053
PROPRIEDADE INTELECTUAL OUTROS DIREITOS 17219 29 - - 17 248
DIFERENCAS DE CONSOLIDACAO 34 022 308 3173479 - (13 497 848) 23 697 939
TOTAL AMORTIZACOES IMOBILIZADO INCORPOREQ 37 863 395 3588 538 - (15 823 915) 25628 018
IMOBILIZACOES CORPOREAS

EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO 145 955 82234 (1148) - 227 041
OUTRAS IMOBILIZAGOES CORPOREAS 12316 3193 - (15 509) -
TOTAL AMORTIZACOES IMOBILIZADO CORPOREO 158 271 85 427 (1148) (15 509) 227 041

INVESTIMENTOS FINANCEIROS
PARTES DE CAPITAL EM EMP.DO GRUPO - - - - -

PARTES DE CAPITAL EM EMP. ASSOCIADAS 87 170 - - - 87170
PARTES DE CAPITAL EM OUT. EMPRESAS - - - - -
TOTAL PROVISOES INVESTIMENTOS FINANCEIROS 87 170 - - - 87170

15. BENS EM REGIME DE LOCACAO
FINANCEIRA.

A empresa mantém equipamentos em regime de locacao
financeira, com os seguintes valores contabilisticos.

VALOR DE AQUISICAO AMORTIZACAO VALOR LiQuipo

EQUIPAMENTO INFORMATICO 162 904 101 816 61 088
TOTAL 162 904 101 816 61 088
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16. PARTES DE CAPITAL EM EMPRESAS
DO GRUPO E ASSOCIADAS

EMPRESAS

31de Dezembro de 2003 (a)

CAPITAL ANO CAPITAIS RL po
DETIDO % PROPRIOS EXERCcicIO
GRUPO:
PARAREDE-ELECTRONIC BUSINESS SOLUTIONS, S.A. 100 2003 4756 770 (956 017)
SEDE- R. LAURA ALVES, 12-3° - 1050-138 LISBOA
PARARED TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION, SA 99 2003 2201313 6 830 459
SEDE — AVENIDA AFONSO XOO, 105 — BORJO DCHA. — 28016 MADRID
OREBRON BUSINESS-CONSUL. E PROJECTOS,S.A. 100 2003 (7 760 434) (527 030)
SEDE — MADEIRA
NET PEOPLE, S.A. 100 2003 (3 391 786) (306 209)
SEDE- R. LAURA ALVES, 12-3° - 1050-138 LISBOA
CATALOGO ELECTRONICO DE PRODUTOS, S.A. 100 2003 (6 304 939) (23 333)
SEDE- R. LAURA ALVES, 12-3° - 1050-138 LISBOA
GRECE-GESTAO REDE EMP. CoM. ELECTRONICO, S.A. 75 2003 (1 000 538) (3637)
SEDE- AVENIDA JOSE MALHOA,21 —=1070-157 LISBOA
ETT-EQuUIP.ACESSORIOS ELECTTELEMATICA, S.A. (b)
SEDE- AVENIDA JOSE MALHOA,21 —1070-157 LISBOA
I.C.E. — INSTALAGOES DE CABOS ESPECIAIS, SA. (b)
SEDE: AVENIDA JOSE MALHOA,21 —1070-157 LISBOA
ADMIRAS-GESTAO INTEGRADA DE REDES, APLICACOES E SISTEM. S.A. (b)
SEDE- AVENIDA JOSE MALHOA,21 —1070-157 LISBOA
SPADES-SISTEMAS DE APOIO A0 DESENVOLVIMENTO INFORMATICO,LDA b)
SEDE- AVENIDA JOSE MALHOA,21 —1070-157 LISBOA
PARAREDE INVESTMENTS — SGPS, S.A. (b)
SEDE- AVENIDA JOSE MALHOA,21 —1070-157 LISBOA
PARAREDE INTERNATIONAL, S.A. (b)
SEDE- AVENIDA JOSE MALHOA,21 —1070-157 LISBOA
EZTRADE b)
SEDE — SAO PAULO — BRASIL
ASSOCIADAS:
PLURIREDE — SISTEMAS DE COMUNICAGAO, S.A. 40 2001 182 561 41 664
SEDE-RUA DE ANSELMO LOPES, 46, S.BERNARDO- 3810 AVEIRO
LEADCOM — TEL. MOVEIS, S.A. 1 2001 - -

SEDE — LISBOA

(a) Contas a serem aprovadas na respectiva Assembleia Geral
(b) empresas liquidadas durante o exercicio de 2003
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25. DIVIDAS ACTIVAS E PASSIVAS
RESPEITANTES A PESSOAL

Em 31 de Dezembro de 2003 existiam as seguintes dividas
passivas:
Euros

Despesas 2511

32. RESPONSABILIDADES DA EMPRESA
POR GARANTIAS PRESTADAS

Em 31 de Dezembro de 2003 a empresa tinha assumido
responsabilidades por garantias prestadas no valor
de 3 464 769 euros, dos quais se destacam:

BENEFICIARIO
VALOR OBSERVACOES

ANTIGOS ACCIONISTAS DA BJS 2608 393 Garante o bom cumprimento da aquisicdo da empresa BJS
TRES COLABORADORES 448 918 Garante o rendimento obtido com exercicio de op¢des de accoes
OUTRAS GARANTIAS 407 458 Garantias derivadas da actividade normal da empresa

3 464 769

34. PROVISOES

PROVISOES

PROVISOES PARA INVESTIMENTOS FINANCEIROS

PROVISOES PARA OUTROS DEVEDORES
PROVISOES PARA RISCOS E ENCARGOS
PROVISOES PARA OUTROS (MEP)
ToTAIS

Movimento nas contas de provisées

SALDO AUMENTO REDUCAO SALDO
INICIAL FINAL
87170 - - 87 170
3019 506 - (3 019 506) -

- 654 458 - 654 458

96 023 882 3619115 (75 494 546) 24 148 451
99 130 558 4273573 (78 514 052) 24 890 079

A reducdo ocorrida na provisdo para outros (MEP),

diz respeito, essencialmente, a liquidacao de algumas
empresas do grupo (ver Nota 16), bem como a alteragdes
no perimetro de consolidacdo do grupo e ao aumento

de alguns investimentos financeiros, efectuado sob a forma
de Prestacoes Acessorias.

A utilizacdo da Provisao para Outros Devedores diz
essencialmente respeito a utilizacao directa da provisao
criada para o saldo da Chaunet.
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O acréscimo registado na Provisdo para Riscos e Encargos
prende-se (i) com uma provisdo para o valor da Garantia
(acrescida dos juros) prestada a trés colaboradores, no valor
de 506 189 euros e (ii) com uma provisao constituida

para fazer face a eventuais custos a incorrer com honorarios
de advogados, relacionados com processos judiciais em curso.

36. FORMA DE REPRESENTACAO
DO CAPITAL SOCIAL

O Capital Social esta representado por 219 000 000 ac¢oes
ao portador ao valor nominal de 20 céntimos/acgao.

40. MOVIMENTOS OCORRIDOS
NO EXERCICIO EM CAPITAIS PROPRIOS

RUBRICAS

SALDO AUMENTOS DIMINUICOES DIFERENCAS SALDO
INICIAL CAMBIAIS FINAL
CAPITAL SOCIAL 50 035 000 18 782 500 (25 017 500) - 43 800 000
Ac¢OES PROPRIAS (V. NOM) (212 806) - 170 245 - (42 561)
ACCOES PROPRIAS(DESC./PR) (434 513) (170 245) - - (604 758)
PREMIO EMISSAO ACCOES 22719 261 - - - 22719 261
AJusT. PARTES DE CAPITAL 6522 - - - 6522
RESERVAS LEGAIS 1586 367 - - - 1586 367
RESERVAS LIVRES 698 096 - - - 698 096
RESERVAS INDISPONIVEIS 647 319 - - - 647 319
RESULTADOS TRANSITADOS (27 403 661) (43 763 580) 25 017 500 (448 515) (46 598 256)
RESULTADO LiQuiDO (43 538 297) (16 386 829) 43 538 297 - (16 386 829)
TOTAL 4103 288 (41 538 154) 43 708 542 (448 515) 5 825 161
O Resultado Liquido do exercicio de 2002 foi integralmente 43. REMUNERAC()ES DOS ORGAOS SOCIAIS
transferido para a rubrica de resultados transitados
(43 538 297 euros). Euros
Conselho de Administracao 394 212(*)
O Grupo procedeu a reducao e subsequente aumento Conselho Fiscal 2993

do seu Capital Social, por escritura pablica realizada
a 13 de Agosto de 2003. (*) Inclui o montante de 79 984 euros referente a remuner-
acdo de 2 meses dos ex-administradores.
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44. REPARTICAO DO VALOR LIQUIDO DAS
VENDAS E PRESTACOES DE SERVICOS

MERCADOS PRESTAGOES DE SERVICOS

MERCADOS Prestacdes de Servicos

MERCADO INTERNO 1 500 000
MERCADO EXTERNO -
ToTAL 1 500 000

45. DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS
FINANCEIROS

CusTos E PERDAS

PROVEITOS E GANHOS

31.12.03 31.12.02 31.12.03 31.12.02
JUROS SUPORTADOS 1128 670 1246489  JUROS OBTIDOS 13717 30893
PERDAS EMPRESAS GRUPO 5712836 16920014  GANHOS EMPRESAS GRUPO - 1372358
DIF. CAMBIO DESFAVORAVEIS 892 1003581 DIF. CAMBIO FAVORAVEIS 842192 259 048
OUT. CUSTOS FINANCEIROS 58 274 69610 OUTROS PROV. FINANCEIROS 1 -
RESULTADOS FINANCEIROS (6 044 752) (17 577 395) - -
ToTAL 855 920 1662299 TOTAL 855 920 1662 299
O valor de perdas em empresas do Grupo refere-se a aplicacao
do MEP.
As diferencas de cambio favoraveis decorrem
essencialmente dos investimentos efectuados no Brasil.
46. DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS

EXTRAORDINARIOS

CusTos E PERDAS PROVEITOS E GANHOS

31.12.03 31.12.02 31.12.03 31.12.02
DoONATIVOS 25 000 -
PERDAS EM IMOBILIZADO 197 389 413205 GANHOS EM IMOBILIZADO 137 798 -
MULTAS E PENALIDADES 400 - REDUGOES AMORT. PROV. 6275214 4899 781
AUMENTOS AMORT. PROVISOES 59814 21272616  CORREC. EXERC. ANTERIORES 59 734 220
CORRECGOES EXERC. ANTERIORES 125 057 112790  OuT. PROV. G. EXTRAORD. 7514 540 172
OuT. C. PERDAS EXTRAORD. 7 963 419 46 087
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS (1890 819) (16 404 525) - -
ToTAL 6 480 260 5440173 TOTAL 6 480 260 5440173
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O valor dos outros custos e perdas extraordinarios é constituido,
essencialmente, pelo perdao de divida a ParaRed Espanha

(no valor de 7 215 222 euros) e pela regularizacdo da divida
da Futursis (no valor de 748 000 euros). Por outro lado,
encontra-se registado na rabrica de redugdes de provisoes,
pela aplicacdo do MEP, o resultado liquido da ParaRed
Espanha SA, que inclui o perdéo de divida acima mencionado.

48. OUTRAS INFORMACOES RELEVANTES
a) Empresas do Grupo

Na sequéncia da centralizagdo da gestdo financeira do Grupo
pela SGPS, no sentido da optimizacao dos recursos obtidos
e aplicados, esta dltima contratou a maior parte dos

financiamentos bancarios necessarios ao suporte
do investimento e do ciclo de exploragao.

b) Programa de “Stock-Option”

A seguinte informacao sumariza os dados principais sobre
o plano de “Stock Option” do Grupo ParaRede:

PLANOS POR ANOS

N° DE ACCOES (1)

N° DE OPCOES SOBRE

DATA DE PRECO DE

A DISPONIBILIZAR ACCOES ATRIBUIDAS EXERCICIO EXERcicio (EUR)
1999 2 400 000 2210400
CoNns. ADMINISTRAGCAO 900 000 702 000 2004 2,25
COLABORADORES 1500 000 1508 400 2004 2,25
2000 2 400 000 2 400 000
CoNns. ADMINISTRAGCAO 900 000 900 000 2005 2,44
COLABORADORES 1500 000 1500 000 2005 2,44
2001 2 500 000 -
CoNns. ADMINISTRAGAO 900 000 - 2004-2006 2,591
COLABORADORES 1600 000 - 2004-2006 2,591

(1) Depois da correccao do aumento de capital

A fim de criar fortes incentivos a retencao dos principais
colaboradores da ParaRede, as Assembleias Gerais de 1999,
2000 e 2001 autorizaram o Conselho de Administragdo a instituir
um programa de “stock options”, a exercer no periodo

de 2004 a 2006, conforme evidenciado no quadro acima.

Durante o exercicio de 2002 foi interrompido o programa
de “Stock Options”, nao tendo sido fixado, desde essa altura,
qualquer montante de ac¢des com essa finalidade.
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¢) O periodo em andlise ficou marcado pela ocorréncia
dos seguintes factos:

- ParaRede amplia Plataforma de Gestdo de Redes

de Clientes da PT Prime — A PT Prime adjudicou a ParaRede
a actualizacdo da sua Plataforma de Gestao de Redes

de Clientes. Trata-se de um upgrade da actual solucdo

da PT Prime que tem como objectivo escalar a Solucao

de Gestao de acordo ndo sé com a dimensao do actual
universo de clientes a gerir, mas também prepara-la

para responder as perspectivas de evolucdo.

Esta solucdo permitira aos operadores de rede da PT Prime
conhecer permanentemente o estado geral dos equipamentos
de comunicacdo de dados que suportam a rede, e actuar
pro-activamente na previsao e resolucao de problemas.

Por outro lado, a PT Prime podera medir o nivel de servico
prestado e fornecer esses indicadores aos seus clientes através
de um portal de informagdo de gestao de rede.

A solugdo é baseada num modelo distribuido HP OpenView
Network Node Manager e implementada pela unidade

de negoécio da ParaRede dedicada a Gestao de Tecnologias
de Informacao. Este projecto vem comprovar a exceléncia
técnica e qualidade de servico da ParaRede no dominio

das solucoes de Gestao de T, distinguidos pela HP

com o prémio HP Business Partner of the Year.

- Pararede - SGPS, SA informa sobre alteragdo do Conselho
de Administracdo e da Comissao Executiva — A 27 de Fevereiro
de 2003, A ParaRede informou o mercado que, na sequéncia
de proposta da Comissao Executiva e de deliberacao

do Conselho de Administracao desta mesma data, procedeu-se
a reestruturacao da Comissao Executiva da sociedade,

através dos seguintes actos:

() o Senhor Engenheiro Silva Correia e o Senhor Dr. Jodao
Nuno Palma deixaram de integrar a Comissdo Executiva

da sociedade, mantendo-se como Administradores

nao executivos, tendo sido substituidos pelo Senhor Dr. Paulo
Miguel de Sousa Gongcalves Ramos (na qualidade de novo
Presidente da Comissao Executiva) e pelo Senhor Engenheiro
Paulo Jorge Tavares Guedes;

(i) na sequéncia de carta de renlncia apresentada pelo
Senhor Dr. Jorge de Brito Pereira, este cessou as suas fungdes
como Administrador da sociedade, tendo sido substituido

pelo Senhor Dr. Pedro Rebelo Pinto, designado por cooptacao,

que fara também parte da Comissao Executiva.
Adicionalmente, por solicitacdo do Conselho de Administracao,
e com plena concordancia do Senhor Eng. Silva Correia

e o Senhor Dr. Jodo Nuno Palma, tendo em vista facilitar

e promover o devido acompanhamento da nova Comissdo
Executiva estes aceitaram manter-se como Administradores
nao executivos da sociedade nas funcdes de, respectivamente,
Presidente e Vice-Presidente do Conselho de Administracdo,
tendo assumido a sua permanéncia até a proxima Assembleia
Geral.

- EZTrade encerra actividades operacionais no Brasil - A EZTrade,
sociedade do Grupo ParaRede actuante no mercado brasileiro,
encerrou as suas actividades operacionais no dia 27

de Fevereiro, tendo no entanto a administragdo mantido

a sua existéncia juridica como “dorment company”.
Adicionalmente, e de acordo com comunicado da sociedade
datado de 15 de Novembro de 2002, o Grupo ira manter

a sua presenca no Brasil através de um acordo para a utilizagao
da tecnologia WebEDI da ParaRede, no territorio brasileiro,
pela Sterling Commerce.

- ParaRede na modernizagao e uniformizagdo

das infraestruturas tecnolégicas da rede comercial

do Grupo Totta - O Grupo Totta seleccionou a ParaRede
para o projecto de modernizacao e uniformizacao das
infraestruras dos balcoes do Grupo em Portugal — Totta, CPP
e Santander —, uma intervencao que representa

um investimento de cerca de 1 Milhdo de Euros.

A ParaRede sera responsavel designadamente pelo
fornecimento, instalagao e configuragdo dos novos
equipamentos de impressoras certificadoras PR2, destinados
aos Postos de Caixa de balcdes do Grupo Totta, pela
actualizacao do software de antivirus em toda a rede comercial
do Grupo e pela instalacao do “PC Net Banco” - um posto
que permite aos clientes acederem a internet e sistemas

de online banking num espago concebido para o efeito - nas
agéncias do Grupo.

- ParaRede participa no Euro 2004 - A solucdo tecnolégica
da ParaRede, desenvolvida especificamente para os Estadios
do Euro 2004, foi seleccionada pela LeiriSport para o projecto
de sistemas de informagdo do novo Estadio Municipal

de Leiria.
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Representando cerca de 400 mil Euros para a ParaRede,

é o primeiro projecto a utilizar componentes da plataforma
integrada desenvolvida pela ParaRede para servir as
necessidades tecnoldgicas especificas dos novos Estadios

do Euro 2004. A opcao por uma solucao integrada traduz-se
numa proposta de elevado valor para as entidades gestoras
dos novos estadios, ao nivel da gestao dos espagos e eventos.
A solucdo apresentada pela ParaRede assenta maioritariamente
em tecnologia Microsoft. Inclui um ERP Microsoft Navision,
um Portal Transaccional baseado em Microsoft Content
Manager, uma Loja Virtual suportada pelo Commerce Server,
um Sistema de Gestao Documental OfficeWorks.net,

uma Bilheteira Virtual e Pagamentos. Esta solucdo estara
integrada com o sistema de controlo de acessos ao estadio

e proporcionara facilidades para venda de bilhetes on-line.

- Deliberagdes tomadas em Assembleia Geral relativas

a reducdo e aumento de capital — A 2 de Junho de 2003,

a ParaRede, SGPS, S.A. informou que a Assembleia Geral

Anual de Accionistas desta Sociedade realizada a 30 de Maio

de 2003 deliberou o seguinte:

1. A reducdo do capital social da sociedade
de € 50.035.000,00 para € 25.017.500,00, destinada
a cobertura de perdas, por via da redu¢do do valor nominal
das acgoes para € 0,20;

2. 0 aumento subsequente do capital social da sociedade
de € 25.017.500,00 até um montante maximo
de € 48.017.500,00, na modalidade de entradas em espécie
resultante da conversao dos créditos detidos sobre a ParaRede,
SGPS, S.A. pelas Sociedades actualmente detentoras dos
créditos adiante respectivamente indicados - Finibanco, S.A.
(€ 1.000.000,00), Banco BPI, S.A. (£ 4.385.306,46), Banco
Espirito Santo, S.A. (€ 17.824.744,82) e Banco Comercial
Portugués, S.A. (€ 4.551.530,82) - através da emissao de
novas accoes da sociedade até um maximo de 115.000.000
acgdes com o valor nominal de € 0,20 cada uma.

3. Em caso de subscricao incompleta, o aumento de capital
ficaria reduzido ao montante correspondente as subscricoes
efectivamente recolhidas;

4. Caso resulte da conversao da totalidade dos créditos
um montante superior ao valor maximo do aumento
de capital deliberado, a subscricao efectiva far-se-a
por rateio entre os subscritores do aumento de capital
na proporcao do valor dos respectivos créditos;

5. Fixar o prazo de um més (ou seja, até ao final de Junho
de 2003) aos credores supra referidos para comunicarem
ao Conselho de Administracao da ParaRede SGPS
0 montante exacto dos créditos a converter caso pretendam
participar na operacdo.

6. Delegar os necessarios poderes ao Conselho
de Administracao para receber dos credores titulares
dos créditos a converter a indicacao exacta dos respectivos
créditos e montantes, confirmar o valor da subscri¢ao
e realizacdo de capital a que cada credor se vincula e,
em consequéncia, fixar o valor exacto do aumento
de capital até ao maximo que resultar da deliberacdo desta
Assembleia e da tomada de posicao dos credores por forma
a executar os actos e diligéncias necessarias a outorga
da escritura de aumento de capital, competentes registos
e demais formalidades que venham a ser necessarias para
o efeito.

- Alteracdo dos orgdos sociais — Em Assembleia Geral realizada
no dia 30 de Maio foi deliberada a reducao do n.° de membros
do Conselho de Administracao de nove para sete membros.

0 Conselho de Administragao para o triénio 2001/2003
passou a ter a seguinte composicao:

Presidente Dr. Paulo Miguel de Sousa Gongalves Ramos *
Vogal Eng. Paulo Jorge Tavares Guedes *
Vogal Dr. Pedro Miguel Marques Rebelo Pinto *
Vogal Eng. Nuno Miguel Pombeiro Gomes Diniz Clemente
Vogal Dr. Rui Manuel Rego Lopes Ferreira
Vogal Dr. Luis Paulo de Almeida Lagarto
Vogal Dr. Luis Manuel Abrantes Marques

* membro da Comissao Executiva

Foi ainda aprovada a passagem para o regime de Fiscal Unico,
tendo sido eleitos, para o triénio em curso 2001-2003,

como Fiscal Unico Efectivo a Vitor Oliveira e Hélia Félix, SROC
(SROC n.° 165), representada pelo Senhor Dr. Vitor Manuel
Rodrigues de Oliveira (ROC n.° 482), e como Fiscal Unico
Suplente a Senhora Dra. Hélia Santos Duarte Félix

(ROC n.° 991), que anteriormente exerciam as funcdes

de Vogal efectivo e suplente do Conselho Fiscal,
respectivamente.
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- Aumento de capital subscrito por BES, BPl e BCP - A 4 de
Julho de 2003, A ParaRede veio informar que o Conselho

de Administracao recebeu a 30 de Junho a indicagdo exacta
dos credores que vao efectivamente subscrever o referido
aumento de capital através da referida conversao de créditos,
a indicacdo exacta dos créditos, e do seu montante, que serdo
objecto de conversao em capital, como adiante
respectivamente indicados - Banco Espirito Santo, S.A.

(€ 12.235.217 correspondentes a subscricao de 61.176.085
novas ac¢oes da Sociedade), Banco BPI, S.A. (€ 4.385.306
correspondentes a subscricao de 21.926.530 novas ac¢oes

da Sociedade) e Banco Comercial Portugués, S.A.

(€ 2.161.977,00 correspondentes & subscricdo de 10.809.885
novas ac¢oes da Sociedade).

Nestes termos, o capital social da ParaRede SGPS, S.A.

de € 25.017.500,00 sera aumentado para € 43.800.000
através da emissao de 93.912.500 novas ac¢oes na
modalidade de entradas em espécie resultante da conversao
parcial dos créditos detidos pelas entidades supra identificadas
sobre a ParaRede, SGPS, S.A..

- Realizacao da escritura piiblica de redugao e aumento

do capital social — A 13 de Agosto de 2003, ParaRede, SGPS,
S.A. informou que, nessa mesma data, foi outorgada

a escritura piblica de reducao do capital social de

€ 50.035.000 para € 25.017.500 e subsequente aumento
de € 25.017.500 para € 43.800.000 e respectiva alteracao
aos Estatutos da Sociedade, incluindo a alteracao

da redacgdo do Artigo Quarto dos Estatutos da Sociedade,
em consequéncia da mencionada reducao e aumento

de capital social.

- Renuncia ao cargo de Administrador — A 29 de Setembro
de 2003, ParaRede, SGPS, S.A. informou que, nessa mesma
data, o Ex.mo Dr. Luis Manuel Abrantes Marques renunciou
ao cargo de Administrador da ParaRede SGPS, S.A., conforme
sua carta da mesma data.

- Renuncia ao cargo de Administrador — A 1 de Outubro

de 2003, ParaRede, SGPS, S.A. informou que, nessa mesma
data, o Ex.mo Dr. Rui Manuel Rego Lopes Ferreira renunciou
ao cargo de Administrador da ParaRede SGPS, S.A., conforme
sua carta de 29 de Setembro de 2003.

- Redugdo e subsequente aumento de capital registado

na conservatéria — A 7 de Outubro de 2003, ParaRede, SGPS,
S.A. informou que, nessa mesma data e com efeitos reportados
a data da apresentacao de 25.08.2003, (i) a reducdo do capital
social de € 50.035.000 para € 25.017.500 destinada

a cobertura de perdas, por via da reducdo do valor nominal
das accoes para € 0,20, (ii) o subsequente aumento do capital
social da Sociedade de € 25.017.500 para € 43.800.000,
através da emissdo de 93.912.500 novas acgdes da Sociedade
com o valor nominal de € 0,20 cada uma, e, bem assim,

(iii) a alteracdo aos Estatutos da Sociedade, incluindo

a alteracao da redaccao do Artigo Quarto dos Estatutos

da Sociedade em consequéncia da mencionada reducao

e aumento de capital social.

- Renuncia ao cargo de Vogal — A 20 de Outubro de 2003,
ParaRede, SGPS, S.A. informou que, nessa mesma data,

o Banco BPI, SA renunciou ao cargo de Vogal no Conselho
de Administracao da da ParaRede SGPS, S.A., conforme
sua carta de 29 de Setembro de 2003 recebida no dia 16
de Outubro de 2003, ficando o Conselho de Administracao
com a seguinte composicao:

Presidente Dr. Paulo M. Ramos *
Vogal Dr. Pedro Rebelo Pinto *
Vogal Eng. Paulo Guedes *
Vogal Eng. Nuno Clemente
Vogal Dr. Luis Lagarto

* membro da Comissao Executiva
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d) Reconciliagdo da Demonstragdo de Resultados
por naturezas com a Demonstragdo de Resultados
por fungdes

RUBRICAS

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS DE 2003

POR NATUREZAS RECLASSIFICACOES PoR FUNCOES

RESULTADOS OPERACIONAIS (8111 749) 2 853 560 (5258 189)
RESULTADOS FINANCEIROS (6 044 752) 5712836 (331 916)
RESULTADOS CORRENTES (14 459 010) (1890 819) (16 349 829)
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS (1 890 819) 1890819 0
RESULTADOS LiQuIDOS DO EXERCIicIO (16 386 829) 0 (16 386 829)

A coluna de reclassificacoes tem o valor de 1 890 819 euros,
que sdo os resultados extraordinarios da Demonstracao

de Resultados por natureza e que a luz da Directriz
contabilistica n.° 20/97 sao de natureza corrente, sendo

na sua maior parte classificados em “Resultados nao usuais
ou de ocorréncia ndo frequente”.

Por outro lado, os resultados operacionais apresentam

uma reclassificacao de 2 853 560 euros que diz respeito

a parte das Provisdes da Demonstragao de Resultados

por naturezas, que pela sua origem esta classificada

em Ganhos (perdas) em filiais e associadas, assim como

os Resultados Extraordinarios da Demonstracdo de Resultados
por naturezas expurgado dos valores que foram considerados
em “Resultados nado usuais ou de ocorréncia nao frequente”

e Ganhos (perdas) em filiais e associadas.

Quanto aos resultados financeiros, a coluna da reclassificacao
contém o valor resultante da aplicacao do Método
da Equivaléncia Patrimonial.

e) Do final do exercicio até a data da elaboragdo do presente
relatério, registou-se a ocorréncia do seguinte facto:

- Reestruturagao da divida — A 8 de Marco de 2004

a ParaRede, SGPS, S.A., nos termos do art. 248.° do Cédigo
dos Valores Mobiliarios, divulgou ao mercado que reestruturou
cerca de 78% da sua divida de curto prazo. Com efeito,

cerca de 15,3 milhdes de euros de endividamento de curto
prazo foram convertidos em financiamento a médio e longo
prazo, com termo em 2009, vencendo-se a primeira prestacao
de capital em Junho de 2005.

Aconselha-se, para melhor compreensao dos pontos acima
referidos, a leitura do Relatério de Gestao.

0 TECNICO OFICIAL DE CONTAS A ADMINISTRACAO
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12.1.B DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA

E RESPECTIVOS ANEXOS

PARAREDE SGPS, SA - DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA - MET!

VALORES EM EUROS

ACTIVIDADES OPERACIONAIS
RECEBIMENTOS DE CLIENTES
PAGAMENTOS A FORNECEDORES
PAGAMENTOS AO PESSOAL
Fluxo gerado pelas operacoes

PAGAMENTOS / RECEBIMENTOS IMPOSTO S/ RENDIMENTO

OUTROS PAGAMENTOS / RECEBIMENTOS RELAT. ACTIV. OPERACIONAIS

Fluxo gerado antes de riibricas extraordinarias

RECEBIMENTOS RELACIONADOS COM RUBRICAS EXTRAORDINARIAS
PAGAMENTOS RELACIONADOS COM RUBRICAS EXTRAORDINARIAS

Fluxo de actividades operacionais [1]

ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
RECEBIMENTOS PROVENIENTES DE:
INVESTIMENTOS FINANCEIROS
IMOBILIZACOES INCORPOREAS
IMOBILIZACOES CORPOREAS
SUBSIDIOS DE INVESTIMENTO

JUROS E PROVEITOS SIMILARES
DIVIDENDOS

Sub-total - Recebimentos

PAGAMENTOS RESPEITANTES A:

AccOES PROPRIAS

INVESTIMENTOS FINANCEIROS

IMOBILIZAGOES INCORPOREAS

IMOBILIZACOES CORPOREAS

EMPRESTIMOS CONCEDIDOS A EMPRESAS DO GRUPO
Sub-total - Pagamentos

Fluxo actividades de Investimento [2]

ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO

RECEBIMENTOS PROVENIENTES DE:

EMPRESTIMOS OBTIDOS

AUMENTO CAPITAL, PREST. SUPLEM., PREMIOS EMISSAO
ACCIONISTAS

JUROS E PROVEITOS SIMILARES

Sub-total - Recebimentos

PAGAMENTOS RESPEITANTES A:
EMPRESTIMOS OBTIDOS

JUROS E CUSTOS SIMILARES

EMPRESAS DO GRUPO

AQUISICAO ACCOES (QUOTAS) PROPRIAS
ACCIONISTAS

Sub-total - Pagamentos

Fluxo actividades de Financiamento [3]
Variacdes de caixa e seus equivalentes [4]
Efeito das diferencas de cambio

Caixa e seus equivalentes - Inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes - fim do periodo

0 Técnico Oficial de Contas

1,031,230 1,086,616

(888,436) (1,409,380)
(1,107,964) (2,351,715)
(965,170) (2,674,479)

(20,555) 307,513

(132,363) 570,703
(1,118,088) (1,796,263)

0 0

(111,490) (158,656)
(1,229,578) (1,954,919)

0 4,500,000

0 0

0 0

0 0

0 0

0 4,500,000

0 0

0 1,496,396

49,205 0

0 0

8,292,204 11,668,819
8,341,409 13,165,215
(8,341,409) (8,665,215)

1-a) 10,700,576 17,933,291
0 0

0 0

30,045 344,764

10,730,621 18,278,055

1-a) 1,521,529 5,292,123
1,116,908 2,264,002

0 0

0 0

0 0

2,638,437 7,556,125
8,092,184 10,721,930
(1,478,803) 101,796

2) 1,965,667 1,863,871
2) 486,864 1,965,667

A Administracao
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ANEXO A DEMONSTRACZ\O DOS FLUXOS DE CAIXA EM 31 DEZEMBRO DE 2003
(SEGUNDO 0 REGULAMENTO 93/11 DA COMISSAO DO MERCADO DE VALORES MOBILIARIOS E DE ACORDO COM A DIRECTRIZ
CONTABILISTICA N° 14 DA COMISSAO DE NORMALIZACAO CONTABILISTICA)

(VALORES EXPRESSOS EM EUROS)

1. Relativamente as aquisigbes ou alienagdes de filiais e outras
actividades empresariais, materialmente relevantes, existe
o seguinte:

a) AQUISICOES E ALIENACOES DE FILIAIS E OUTRAS
PARTICIPACOES FINANCEIRAS

Durante o exercicio de 2003, e no dmbito do plano

de reestruturacao ocorrido, procedeu-se a uma reorganizacao
das participagoes financeiras dentro do grupo ParaRede

que se materializou nas seguintes operacoes:

- Aquisicao pela ParaRede SGPS, SA a sua participada
ParaRede Investments SGPS, SA de 100% da ParaRede ICT,
60% da Netpeople, SA e 69% da Grece, SA.

- Alienagao, no final do ano, pela ParaRede SGPS, SA
a sua participada ParaRede EBS, SA, de 100% da Eurociber,
100% da ParaRede ICT, SA e 100% da ParaRede SFA, SA,
ao abrigo do processo de fusao destas quatro empresas
projectado para o ano de 2004.

Estas transacgdes foram efectuadas pelos seguintes
montantes:

—p

RECO DE AQUISICAO / ALIENACAO

PARAREDE - INFORMATION AND COMUNICATION TECHNOLOGIES, SA 20,223,790
NETPEOPLE - CONTEUDOS MULTIMEDIA E COMERCIO ELECTRONICO, SA 3,749,994
GRECE - GESTAO DE REDE EMPRESARIAL DE COMERCIO ELECTRONICO, SA 25,812,896
PARAREDE - INFORMATION AND COMUNICATION TECHNOLOGIES, SA 1,994,258
PARAREDE - SERVICOS FINANCEIROS E ADMINISTRATIVOS, SA 5,501,795
EUROCIBER, SA 1,111,652
As transacgdes acima mencionadas dado terem sido efectuadas no caso das alienagdes, nao foram geradas mais ou menos

ao valor do custo histérico das participacdes financeiras, valias na ParaRede SGPS, SA, assim como nao originaram

no caso das aquisicdes, e ao valor dos capitais proprios, movimentos de tesouraria.
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b) EMPRESTIMOS DE FINANCIAMENTO:

_ VALOR RECEBIDO NO EXERCICIO VALOR REEMBOLSADO NO EXERCICIO

EMPRESTIMOS BANCARIOS

10,700,576

1,521,529

10,700,576

1,521,529

2. Discrimina¢do dos componentes de caixa
e seus equivalentes:

_ 2003 2002

NUMERARIO 0 0
DEPOSITOS BANCARIOS IMEDIATAMENTE MOBILIZAVEIS 486,615 1,961,285
EQUIVALENTES A CAIXA 249 4,382
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES 486,864 1,965,667
OUTRAS DISPONIBILIDADES 0 0
DISPONIBILIDADES CONSTANTES NO BALANCO 486,864 1,965,667

3. Variacbes de perimetro do Grupo
Durante o exercicio de 2003, o Grupo ParaRede procedeu
a liquidacao das seguintes empresas:

% PARTICIPACAO

ETT - EQUIPAMENTOS E ACESSORIOS DE ELECTRONICA E TELEMATICA, SA

ICE - INSTALAGOES DE CABOS ESPECIAIS, SA (DOS QUAIS 91% INDIRECTAMENTE)

ADMIRAS — GESTAO INTEGRADA DE REDES APLICACOES E SISTEMAS, SA
SPADES — SISTEMA DE APOIO AO DESENVOLVIMENTO INFORMATICO, LDA

PARAREDE INTERNATIONAL, SA
PARAREDE INVESTMENTS, SGPS, SA
EZTRADE, LTDA

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

0 Técnico Oficial de Contas

A Administracao
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12.1.C CERTICACAO LEGAL DAS CONTAS

INTRODUCAO

1. Examinamos as demonstra¢des financeiras da
“ParaRede — SGPS, SA” as quais compreendem o Balango
em 31 de Dezembro de 2003 (que evidencia um total
de 54 490 997 Euros e um total de capital proprio
de 5825 161 Euros, incluindo um resultado liquido negativo
de 16 386 829 Euros), as Demonstracdes dos resultados por
naturezas e por funcdes e a Demonstracao dos fluxos
de caixa do exercicio findo naquela data e os
correspondentes Anexos.

RESPONSABILIDADES

2.E da responsabilidade do Conselho de Administracao
a preparacao de demonstracdes financeiras que apresentem
de forma verdadeira e apropriada a posicao financeira
da Empresa, o resultado das suas operacoes e os fluxos
de caixa, bem como a adopcao de politicas e critérios
contabilisticos adequados e a manutencao de um sistema
de controlo interno apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinidao
profissional e independente, baseada no nosso exame
daquelas demonstragdes financeiras.

AMBITO

4.0 exame a que procedemos foi efectuado de acordo com
as Normas Técnicas e as Directrizes de Revisao/Auditoria
da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem
que 0 mesmo seja planeado e executado com o objectivo
de obter um grau de seguranca aceitavel sobre
se as demonstracdes financeiras estdo isentas de distor¢oes
materialmente relevantes. Para tanto, o referido exame
incluiu:

- a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte

das quantias e divulgacoes constantes das demonstracoes
financeiras e a avaliacao das estimativas, baseadas em juizos
e critérios definidos pelo Conselho de Administracao,
utilizadas na sua preparacao;

a apreciacdo sobre se sdo adequadas as politicas
contabilisticas adoptadas e a sua divulgacao, tendo

em conta as circunstancias;

- a verificagdo da aplicabilidade do principio
da continuidade; e

- a apreciacao sobre se é adequada, em termos globais,
a apresentacao das demonstragdes financeiras.

5. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base
aceitavel para a expressao da nossa opinido.

OPINIAO

6. Em nossa opinido, as referidas demonstracées financeiras
apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos
os aspectos materialmente relevantes, a posicao financeira
da “ParaRede — SGPS, SA” em 31 de Dezembro de 2003,
o resultado das suas operacoes e os fluxos de caixa
no exercicio findo naquela data, em conformidade com
os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

ENFASES

7.Sem afectar o parecer expresso no paragrafo anterior,
chamamos a atencao para a situagdo seguinte:

Os capitais proprios da Empresa evidenciam um valor inferior
a metade do capital social, encontrando-se em situacao

de incumprimento face ao disposto no Artigo 35.°

do Cadigo das Sociedades Comerciais.

Contudo, e conforme se evidencia no paragrafo 9

do Relatdrio de Gestdo, é intencdo da Administracdo propor
aos Accionistas na proxima Assembleia Geral uma reducao
de capital para cobertura de prejuizos, seguida

de um aumento, mediante a emissdo de 81 milhdes

de novas accdes ao preco de 0,30 Euros, de modo a suprir
a limitacao referida.

Lisboa, 18 de Marco de 2004
VITOR OLIVEIRA E HELIA FELIX, S.R.0.C.

Representada por
Vitor Manuel Rodrigues de Oliveira (ROC)
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12.1.D RELATORIO E PARECER

Do FiscAL UNico
(ConTAS INDIVIDUAIS)

Nos termos legais e estatutarios e do mandato que nos

foi conferido, vimos apresentar o Relatério sobre a nossa
actividade fiscalizadora e o Parecer sobre os documentos

de prestacao de contas do exercicio findo em 31 de Dezembro
de 2003, emitidos sob a responsabilidade do Conselho

de Administracdo da “ParaRede - SGPS, SA”.

0 Fiscal Unico acompanhou a gestdo da Empresa e a evoluco
dos seus negocios, a reqularidade dos seus registos
contabilisticos e o cumprimento das normas legais

e estatutarias, tendo solicitado e recebido do Conselho

de Administracdo e dos Servicos a documentagao

e os esclarecimentos convenientes ao desenvolvimento

das suas funcoes.

O Relatorio de Gestao clarifica os aspectos mais significativos
da actividade desenvolvida pela “ParaRede” no Exercicio

e sintetiza as suas perspectivas de desenvolvimento, tendo
sido verificada a sua conformidade com os preceitos legais

e a sua concordancia com as Contas do Exercicio. A Mensagem
do Presidente, designadamente, & muito elucidativa sobre

o0s novos horizontes que se perfilam neste novo ciclo da vida
da “ParaRede”.

As Demonstragées Financeiras foram elaborados de acordo
com as disposicdes legais e contabilisticas aplicaveis

e apresentam adequadamente a situacao financeira

da Empresa em 31 de Dezembro de 2003, os seus resultados
e os fluxos de caixa neste Exercicio.

A nossa opiniao foi apoiada pelo suporte técnico configurado
na Certificacdo Legal das Contas, incluindo énfases, a qual
se considera integralmente reproduzida neste Relatorio

e Parecer.

Tomamos conhecimento do Relatério de Auditoria, incluindo
énfases, emitido pelos Auditores Externos nos termos

e para os efeitos do Art.° 245.° do Cédigo dos Valores
Mobiliarios.

0 Balanco evidencia um valor do capital proprio inferior

a metade do capital social pelo que a Administracao ira propor
aos Accionistas, na proxima Assembleia Geral, as medidas
adequadas a reposicao dos capitais proprios, de acordo

com as medidas previstas no Artigo 35.° do Cadigo

das Sociedades Comerciais.

Face ao que antecede, somos de parecer favoravel a aprovagao
das Demonstracoes Financeiras do Exercicio de 2003

e do Relatorio de Gestdo, incluindo a proposta de aplicacao
de resultados, nos termos em que foram apresentados

pelo Conselho de Administracdo.

0 Fiscal Unico congratula-se ainda pelo revigoramento
operacional da Empresa que permite assegurar a continuidade
das suas operagdes e o relancamento desta “nova” ParaRede.
Lisboa, 18 de Marco de 2004
0 FISCAL UNICO
VITOR OLIVEIRA E HELIA FELIX, S.R.O.C.

Representada por
Vitor Manuel Rodrigues de Oliveira (ROC)
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12.1.E RELATORIO DE AUDITORIA

SOBRE A INFORMACAO FINANCEIRA
INDIVIDUAL

INTRODUCAO

1 Para os efeitos do artigo 245° do Cédigo dos Valores

Mobiliarios, apresentamos o nosso Relatorio de Auditoria
sobre a informacao financeira contida no Relatério de gestao
e nas demonstra¢des financeiras anexas da ParaRede SGPS,
SA, as quais compreendem o Balango em 31 de Dezembro
de 2003, (que evidencia um total de 54.490.997 euros

e um total de capital proprio 5.825.161 euros, incluindo
um resultado liquido negativo de 16.386.829 euros),

as Demonstragoes dos resultados, por naturezas

e por fungdes, e a Demonstracao dos fluxos de caixa

do exercicio findo naquela data, e os correspondentes
Anexos.

RESPONSABILIDADES

2 E da responsabilidade do Conselho de Administracdo

(i) a preparagdo de demonstragdes financeiras que
apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicao
financeira da Empresa, o resultado das suas operacoes

e os fluxos de caixa; (i) que a informacdo financeira
historica seja preparada de acordo com os principios
contabilisticos geralmente aceites em Portugal e que seja
completa, verdadeira, actual, clara, objectiva e licita,
conforme exigido pelo Codigo dos Valores Mobiliarios;
(iii) a adopcao de politicas e critérios contabilisticos
adequados; (iv) a manutengdo de um sistema de controlo
interno apropriado; e (v) a divulgagdo de qualquer facto
relevante que tenha influenciado a sua actividade, posicao
financeira ou resultados.

3 A nossa responsabilidade consiste em verificar a informacao

financeira contida nos documentos de prestacao de contas
acima referidos, designadamente sobre se & completa,
verdadeira, actual, clara, objectiva e licita, conforme exigido
pelo Codigo dos Valores Mobiliarios, competindo-nos emitir
um relatério profissional e independente baseado no nosso
exame.

AMBITO

4 0 exame a que procedemos foi efectuado de acordo com
as Normas Técnicas e as Directrizes de Revisao/Auditoria
da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem
que o mesmo seja planeado e executado com o objectivo
de obter um grau de seguranca aceitavel sobre
se as demonstracoes financeiras nao contém distor¢oes
materialmente relevantes. Para tanto o referido exame
incluiu: (i) a verificagdo, numa base de amostragem,
do suporte das quantias e divulgagdes constantes
das demonstracdes financeiras e a avaliacao das estimativas,
baseadas em juizos e critérios definidos pelo Conselho
de Administracao, utilizadas na sua preparacao;

(ii) a apreciacdo sobre se sdo adequadas as politicas
contabilisticas adoptadas e a sua divulgacao, tendo

em conta as circunstancias; (iii) a verificagcdo

da aplicabilidade do principio da continuidade;

(iv) apreciacao sobre se é adequada, em termos globais,
a apresentacao das demonstracoes financeiras;

e (v) a apreciacao se a informacao financeira é completa,
verdadeira, actual, clara, objectiva e licita.

5 0O nosso exame abrangeu ainda a verificacao
da concordancia da informagao financeira constante
do relatério de gestao com os restantes documentos
de prestacao de contas.

6 Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base
aceitavel para a expressdo da nossa opinido.
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OPINIAO

7 Em nossa opinido, as referidas demonstracoes financeiras
apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos
o0s aspectos materialmente relevantes, a posicdo financeira
da ParaRede SGPS, SA em 31 de Dezembro de 2003,

o resultado das suas operagdes e os fluxos de caixa

no exercicio findo naquela data, em conformidade

com os principios contabilisticos geralmente aceites

em Portugal e a informagdo nelas constante & completa,
verdadeira, actual, clara, objectiva e licita.

ENFASE

8 Sem afectar a opinido expressa no paragrafo anterior,
chamamos a atencao para o facto de, tal como referido
no ponto 9 do Relatério de Gestdo, a empresa apresentar
um Capital Proprio inferior a metade do seu Capital Social,
estando deste modo em incumprimento com o indicado
no artigo 35° do Cédigo das Sociedades Comerciais.

E intencdo da Administracdo propor aos accionistas

da Empresa uma reducao de capital para cobertura

de prejuizos, sequida de um aumento mediante a emissao
de 81 milhdes de ac¢des ao preco de 0,30 euros por acgdo,
de modo a permitir ultrapassar a limitacao acima referida

e financiar as operacoes futuras da ParaRede.

Lisboa, 18 de Marco de 2004

Bernardes, Sismeiro & Associados, SROC, Lda

(inscrita na Comissao de Valores Mobiliarios sob o n® 219)
representada por:

Carlos Alberto Alves Lourengo, ROC
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12.2 CONTAS
CONSOLIDADAS

12.2.A BALANCO, DR E RESPECTIVOS ANEXOS

GRUPO PARAREDE - BALANCO CONSOLID.
VALORES EM EUROS

Ac

IMOBILIZADO
IMOBILIZAGOES INCORPOREAS:

31.1 03
AP

31.12.2002

DESPESAS DE INSTALAGAO 2,501,913 2,378,096 123,817 618,617
DESPESAS DE INVESTIGAGAO E DESENVOLVIMENTO 7,771,883 7,033,444 738,439 1,851,200
PROP. INTELECTUAL E OUTROS DIREITOS 223,082 219,055 4,027 13,412
IMOBILIZAGOES EM CURSO 678,589 0 678,589 461,968
DIFERENGAS DE CONSOLIDAGAO 45,758,606 23,697,944 22,060,662 25,234,143
56,934,073 33,328,539 23,605,534 28,179,340
|MOBILIZA§6ES CORPOREAS:
TERRENOS E RECURSOS NATURAIS 24,691 0 24,691 84,422
EDIFICIOS E OUTRAS CONSTRUGOES 268,445 210,669 57,776 300,968
EQUIPAMENTO BASICO 845,832 744,853 100,979 399,043
EQUIPAMENTO DE TRANSPORTE 400,687 285,997 114,690 110,317
FERRAMENTAS E UTENSILIOS 27,204 26,429 775 2,700
EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO 6,237,847 4,954,146 1,283,701 2,133,556
OUTRAS IMOBILIZAGOES CORPOREAS 100,360 79,092 21,268 84,863
IMOBILIZAGOES EM CURSO 0 0 0 0
7,905,066 6,301,186 1,603,880 3,115,869
INVESTIMENTOS FINANCEIROS:
PARTES DE CAPITAL EM EMPRESAS ASSOCIADAS 78,524 0 78,524 78,524
PARTES DE CAPITAL EM EMPRESAS PARTICIPADAS 104,707 94,368 10,339 17,537
TITULOS E OUTRAS APLICACOES FINANCEIRAS 0 0 0 0
ADIANT. POR C/ INVESTIMENTOS FINANCEIROS 0 0 0 0
183,231 94,368 88,863 96,061
ToTAL DO AcTIVO IMOBILIZADO 65,022,370 39,724,093 25,298,277 31,391,270
CIRCULANTE
EXISTENCIAS:
MATERIAS PRIMAS, SUBSIDIARIAS E DE CONSUMO 3,444 3,444 0 0
PRODUTOS E TRABALHOS EM CURSO 0 0 0 32,469
PRODUTOS ACABADOS E INTERMEDIOS 21,269 21,269 0 0
MERCADORIAS 3,275,011 2,992,745 282,266 682,337
3,299,724 3,017,458 282,266 714,806
DiVIDAS DE TERCEIROS - CURTO PRAZO:
CLIENTES ¢/C 20,365,620 104,057 20,261,563 9,495,078
CLIENTES DE COBRANGA DUVIDOSA 776,406 756,187 20,219 130,732
ACCIONISTAS 7,194 7,194 0 7,194
ADIANTAMENTOS A FORNECEDORES 0 0 0 29,290
ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS 2,692,819 0 2,692,819 3,976,204
SUBSCRITORES DE CAPITAL 0 0 0 18,833
OUTROS DEVEDORES 333,533 0 333,533 1,311,920
24,175,572 867,438 23,308,134 14,969,251
TiTuLOS NEGOCIAVEIS:
OUTRAS APLICAGOES DE TESOURARIA 0 1 2
0 1 2
DEPOSITOS BANCARIOS E CAIXA:
DEPOSITOS BANCARIOS 1,396,771 1,396,771 3,940,625
CAIXA 3,561 3,561 12,458
1,400,332 0 1,400,332 3,953,083
ToTAL DO AcTIVO CIRCULANTE 28,875,629 3,884,896 24,990,733 19,637,142
ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS
ACRESCIMOS DE PROVEITOS 265,173 265,173 197,917
CuUSTOS DIFERIDOS 513,870 513,870 470,972
779,043 779,043 668,889
TOTAL DE AMORTIZAGOES 39,724,093
TOTAL DE PROVISOES 3,884,896
ToTAL DO AcCTIVO 94,677,042 43,608,989 51,068,053 51,697,301

A Administracao
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GRUPO PARAREDE - BALANCO CONSOLID.

VALORES EM EUROS

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

CAPITAL PROPRIO

CAPITAL 43,800,000 50,035,000
ACCOES PROPRIAS - VALOR NOMINAL (42,561) (212,806)
Ac¢OES PROPRIAS - DESCONTOS E PREMIOS (604,758) (434,513)
PREMIOS DE EMISSAO DE ACCOES 22,719,261 22,719,261
RESERVAS DE CONVERSAO (134,003) 4,203,583
DIFERENGAS DE CONSOLIDACAO 46,338 103,241
AJUSTAMENTOS DE PARTES DE CAPITAL 6,522 6,522
RESEVAS:
RESERVAS LEGAIS 1,586,367 1,586,367
RESERVAS LIVRES 1,345,415 1,345,415
RESULTADOS TRANSITADOS (46,510,591) (31,710,484)
Subtotal 22,211,990 47,641,586
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO (16,386,829) (43,538,298)
Total do Capital Proprio 5,825,161 4,103,288
INTERESSES MINORITARIOS 40,840 32,993
PASSIVO
PROVISOES P/ RIsCOS E ENCARGOS
OUTRAS PROVISOES P/ RISCOS E ENCARGOS 896,885 0
896,885 0
DiVIDAS A TERCEIROS - MEDIO E LONGO PRAZO:
DIVIDAS A INSTITUICOES DE CREDITO 2,161,977 5,314,709
FORNECEDORES DE IMOBILIZADO C/C 0 0
EsTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS 0 0
OuTROS DEVEDORES E CREDORES 0 2,088,327
2,161,977 7,403,036
DIVIDAS A TERCEIROS - CURTO PRAZO:
DIVIDAS A INSTITUIGOES DE CREDITO 19,868,228 26,190,805
FORNECEDORES 14,628,661 6,877,531
ACCIONISTAS 0 0
FORNECEDORES DE IMOBILIZADO C/C 144,030 441,454
ADIANTAMENTOS DE CLIENTES 124,699 124,699
ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS 650,491 1,412,773
QOUTROS CREDORES 2,930,270 738,447
38,346,379 35,785,709
ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS
ACRESCIMOS DE CUSTOS 2,050,137 2,405,517
PROVEITOS DIFERIDOS 1,746,674 1,966,758
3,796,811 4,372,275
Total do Passivo 45,202,052 47,561,020
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO, DOS I. M. E DO PASSIVO 51,068,053 51,697,301

A Administracao
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GRUPO PARAREDE - DEM

VALORES EM EUROS

DESCRICAO

CUSTOS E PERDAS
CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E DAS MATERIAS CONSUMIDAS:

MERCADORIAS 9,601,809 3,661,054

FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

SUBCONTRATOS 6,466,088 4,967,637

OUTROS 4,009,084 10,475,172 11,467,350 16,434,987

CUSTOS COM O PESSOAL

REMUNERAGOES 9,019,477 14,168,024

ENCARGOS SOCIAIS 2,286,969 11,306,446 3,283,163 17,451,187

AMORTIZACOES DO IMOB. CORP. E INCORP. 5,940,521 11,254,588

PROVISOES 1,673,610 7,614,131 521,098 11,775,686

IMPOSTOS 195,134 203,528

OUTROS CUSTOS E PERDAS OPERACIONAIS 11,380 206,514 41,782 245,310
(A) 39,204,072 49,568,224

AMORT. PROV. APLI. INVEST. FINANCEIROS 7,198 0

JUROS E CUSTOS SIMILARES: 2,385,684 2,392,882 7,510,693 7,510,693
(@) 41,596,954 57,078,917

CUSTOS E PERDAS EXTRAORDINARIOS 8,761,447 33,454,649
B 50,358,401 90,533,566

IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DO EXERCICIO 149,500 108,800
((®)] 50,507,901 90,642,366

INTERESSES MINORITARIOS 8,100 (5,569)

Resultado liquido do exercicio (16,386,829) (43,538,298)

34,129,172 47,098,499

PROVEITOS E GANHOS

VENDAS 11,033,723 6,044,587
PRESTACOES DE SERVICOS 18,737,907 29,771,630 20,356,491 26,401,078
VARIACAO DA PRODUGCAO 0 0
TRABALHOS PARA A PROPRIA EMPRESA 394,401 397,558
PROVEITOS SUPLEMENTARES 32,562 15,050
SUBSIDIOS A EXPLORACAO 2,392 2,321,810
OUTROS PROVEITOS OPERACIONAIS 0 43,249
(B) 30,200,985 29,178,745
OUTROS JUROS E PROVEITOS SIMILARES 902,000 421,879
(D) 31,102,985 29,600,624
PROVEITOS E GANHOS EXTRAORDINARIOS 3,026,187 17,497,875
(F) 34,129,172 47,098,499
RESUMO:
RESULTADOS OPERACIONAIS (B) - (A) (9,003,087) (20,389,479)
RESULTADOS FINANCEIROS (D-B) - (C-A) (1,490,882) (7,088,814)
ResuLTADOS CORRENTES (D) - (C) (10,493,969) (27,478,293)
RESULTADOS ANTES DE IMPOSTOS (F) - (E) (16,229,229) (43,435,067)
RESULTADOS LiQuipo po Exercicio (F) - (G) - (IM) (16,386,829) (43,538,298)

A Administragao
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GRUPO PARAREDE - DEM A S

VALORES EM EUROS

RUBRICA

VENDAS E PRESTAGOES DE SERVICOS
CUSTO DAS VENDAS E DAS PRESTACOES DE SERVICOS

RESULTADOS BRUTOS

OUTROS PROVEITOS E GANHOS OPERACIONAIS

CUSTOS DE DISTRIBUICAO

CuUSTOS ADMINISTRATIVOS

OUTROS CUSTOS E PERDAS OPERACIONAIS

ANULAGOES DE GANHOS E PERDAS OPERACIONAIS INTRA-GRUPO
RESULTADOS OPERACIONAIS

CusTO LIQUIDO DE FINANCIAMENTO

GANHOS (PERDAS) EM FILIAIS E ASSOCIADAS

GANHOS (PERDAS) EM OUTROS INVESTIMENTOS

RESULTADOS NAO USUAIS OU DE OCORRENCIA NAO FREQUENTE
RESULTADOS CORRENTES

IMPOSTOS SOBRE 0S RESULTADOS CORRENTES

RESULTADOS CORRENTES APOS IMPOSTOS

RESULTADOS EXTRAORDINARIOS

IMPOSTOS SOBRE 0S RESULTADOS EXTRAORDINARIOS
RESULTADOS LIQUIDOS ANTES DE INTERESSES MINORITARIOS

INTERESSES MINORITARIOS

RESULTADOS LIQUIDOS DO GRUPO

POR FUNCOES

31.12.2003 31.12.2002
29,771,630 26,401,078
(24,929,293) (22,486,859)
4,842,337 3,914,219
2,268,986 7,749,077
(24,955) (34,601)
(5,087,497) (6,237,191)
(11,958,753) (23,368,875)
0 0
(9,959,882) (17,977,371
(1,490,882) (7,093,778)
0 4,964

0 0
(4,778,465) (18,368,882)
(16,229,229) (43,435,067)
(149,500) (108,800)
(16,378,729) (43,543,867)
0 0

0 0
(16,378,729) (43,543,867)
(8,100) 5,569
(16,386,829) (43,538,298)

A Administracao
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ANEXO AO BALANCO E A DEMONSTRACAO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS

RELATIVAS AO EXERCICIO DE 2003
(VALORES EXPRESSOS EM EUROS)

INTRODUCAO

A ParaRede SGPS, SA foi constituida em Dezembro de 1995
com o objectivo de definir, rever e controlar a missao
e as linhas de orientacao estratégica do Grupo.

O processo de reestruturacao iniciado em 2001,

teve o seu epilogo em 2003, com a reorganizagao
das competéncias existentes no seio da organizacao,
e com a racionalizacdo dos custos fixos, procurando
a sua adequacao as condi¢cdes de mercado, por forma
a potenciar os niveis de rentabilidade.

A variabilizacao do custo da mao-de-obra, entendida como
a utilizacao de recursos subcontratados sem abdicar das
funcoes de coordenacao e lideranca de cada projecto, foi
uma abordagem que ao longo de 2003, ganhou consisténcia
e provou ser a estratégia mais adequada, face as actuais
condicoes de mercado.

Durante o primeiro quadrimestre assistiu-se a alteracao

da composicao da Comissao Executiva, cuja primeira tarefa
consistiu na avaliagdo, mapeamento e sistematizagao

das competéncias existentes na empresa. Desse trabalho,
que passou pela renovacao integral de algumas equipas

e pela eliminacao de areas consideradas fora do “core
business”, resultou uma organizacao com uma postura
mais agressiva, mais atenta e melhor preparada para fazer
face a mutabilidade das condicdes de mercado.

Em simultaneo, e num prazo de tempo, particularmente curto,
foram implementadas medidas de natureza operacional

que permitiram uma significativa e duradoura diminuicao

de custos de exploragao.

A par do trabalho desenvolvido com vista a obtencao

de ganhos de competitividade, por via da reducao de custos,
foram igualmente, desenvolvidos esforcos conducentes

a dinamizacao e revitalizacao da estrutura comercial, mediante
a contratacao de profissionais altamente qualificados

com grande conhecimento e experiéncia no sector

das Tecnologias de Informagao, cujo esquema de remuneragao
incorpora uma componente variavel bastante expressiva.

As Demonstragdes Financeiras consolidadas anexas

da ParaRede SGPS, SA e suas subsidiarias foram preparadas,
em todos os seus aspectos materiais em conformidade com os
principios contabilisticos e critérios valorimétricos estabelecidos
no Plano Oficial de contabilidade, aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 410/89 de 21 de Novembro, com as alteragdes
introduzidas pelo Decreto-Lei 239/91 de 2 de Julho.

As notas que se seguem respeitam a numeracao sequencial
definida no POC para apresentagdo de Demonstragdes
Financeiras Consolidadas. As notas cuja numeracao

se encontra ausente deste anexo nao sao aplicaveis

ou a sua apresentacdo nao é considerada relevante.
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INFORJ\AA(;AO RELATIVA AS EMPRESAS
INCLUIDAS NA CONSOLIDACAO E OUTRAS
EMPRESAS

1. Empresas incluidas na consolidagdo em 31.12.2003:

a) Firma e sede das empresas consolidadas e Capital
e Resultado Liquido das empresas incluidas
na consolidagao:

31 de Dezembro de 2003 (a)

SEDE CAPITAL CAPITAL RESULTADO

SOCIAL SOCIAL PROPRIO LiQuipo

PARAREDE SGPS, SA Lisboa 43 800 000 5825 161 (16 386 829)
PARAREDE — ELECTRONIC BUSINESS SOLUTIONS, SA Lishoa 175 000 4 454 261 (1 258 525)
PARAREDE — INFORMATION AND COMUNICATION TECHNOLOGIES, SA. Lishoa 1 000 000 188 770 (1 805 488)
PARAREDE - SERVICOS FINANCEIROS E ADMINISTRATIVOS, SA Lisboa 50 000 2 380 600 (3 351993)
DATEC - SOCIEDADE TECNICA DE SISTEMAS, SA Lisboa 399 038 (57 552) (52 362)
PARARED - TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION, SA Madrid 1899198 2201313 6 830 459
BJS — SOFTWARE, SL Madrid 3005 (690 691) (571 705)
OREBRON BUSINESS — CONSULTORIA E PROJECTOS SA Funchal 50 000 (7 760 434) (527 030)
PARANET LLC Delaware - EUA 2 840903 1541294 (6 508)
NETPEOPLE — CONTEUDOS MULTIMEDIA E COMERCIO ELECTRONICO, SA Lisboa 2500 000 (3391 786) (306 209)
GRECE — GESTAO DE REDE EMPRESARIAL DE COMERCIO ELECTRONICO, SA Lishoa 12 470 000 (1 000 538) 3 637)
EUROCIBER, SA Lisboa 350 000 (626 933) (1 738 585)
CATALOGO ELECTRONICO DE PRODUTOS- BASE DE DADOS, SA Lisboa 224 459 (6304 939) (23 333)
ETT - EQUIPAMENTOS E ACESSORIOS DE ELECTRONICA E TELEMATICA, SA Lishoa (b) (b) (b)
ICE - INSTALACOES DE CABOS ESPECIAIS, SA Lishoa (b) (b) (b)
ADMIRAS — GESTAO INTEGRADA DE REDES APLICAGOES E SISTEMAS, SA Lisboa (b) (b) (b)
SPADES — SISTEMA DE APOIO AO DESENVOLVIMENTO INFORMATICO, LDA Lisboa (b) (b) (b)
PARAREDE INTERNATIONAL, SA Lishoa (b) (b) (b)
PARAREDE INVESTMENTS, SGPS, SA Lishoa (b) (b) (b)
EZTRADE, LTDA Sao Paulo (b) (b) (b)

(a) Contas a serem aprovadas na respectiva Assembleia Geral.
(b) Empresas liquidadas durante o exercicio de 2003.
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b) Proporc¢do do capital detido nas empresas incluidas
na consolidacao:

SGPS, SA

ParaRede EBS, SA 100%
ParaRede ICT, SA -
ParaRede SFA, SA -
Datec, SA -
Parared, SA 99%
BJS - Software, SL -
Orebron, SA 100%
ParaNet LLC -
NetPeople, SA 100%
Grece, SA 75%
Catélogo, SA 100%
Eurociber, SA -
ICE, SA -
ETT, SA. -
Spades, Lda -
AdmiRas, SA -
ParaRede Internacional, SA -
ParaRede Investments, SA -
EZTRADE, LTDA -

EBS, SA

SFA,SA PARAREDE,SA OREBRON, SA TOTAL

- - - 100%
- - - 100%
- - - 100%
100% - - 100%
- - - 99%
- 99% - 99%
- - - 100%
- - 81% 81%
- - - 100%
- - - 75%
- - - 100%
- - - 100%
- - - @)
- - - Q)
- - - ™
- - - ™
- - - Q)
- - - Q)
- - - (@)

(*) Empresas liquidadas durante o exercicio de 2003.

¢) Condicoes que determinaram a consolidacao:

A empresa consolidante detém o controlo sobre as empresas
incluidas no perimetro de consolidacao através de participacao
maioritaria no capital destas ou do controlo sobre a gestdo,
conforme previsto na alinea d) do artigo 1° e no artigo 2°

do Decreto-lei 238/91 de 2 de Julho.

3. Empresas Associadas

As empresas associadas do Grupo, suas respectivas sedes
sociais e a proporgao do Capital detido sdo como segue:

ASSOCIADA SEDE % DETIDA

PLURIREDE, SA Aveiro 40%
LEADCOM Lisboa 1%

7. 0 nimero médio de trabalhadores a data de fim do ano:

O namero médio de empregados ao servico das empresas
incluidas na consolidacdo em 31 de Dezembro de 2003

era de 253 (344 em 2002), dos quais 30 afectos a actividade
no estrangeiro (41 em 2002).
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11l. INFORMACOES RELATIVAS
AOS PROCEDIMENTOS
DE CONSOLIDACAO.

10. Diferencas de Consolidagdo
As Diferencas de Consolidagao foram determinadas
pela diferenca entre o custo de aquisi¢ao atribuido
as participacoes financeiras nas empresas subsidiarias
e o valor obtido pela respectiva proporcdo do capital
proprio dessas empresas a data da respectiva aquisi¢ao.
As Diferencas de Consolidacdo positivas estao contabilizadas
nas Imobilizacées Incorpdreas por um valor liquido
de 22 060 662 euros e pode ser demonstrado por:
AcTIvo BRUTO

31.DEz.02  AUMENTOS REDUCOES 31.DEz.03
PARAREDE EBS, SA 763 676 - (763 676) 0
PARAREDE SFA, SA 34 651 - (34 651) 0
ETT, SA 187 329 - (187 329) 0
DATEC, SA 453 871 - (453 871) 0
ICE, SA (9%) 97 440 - (97 440) 0
SPADES, LDA 12 949 - (12 949) 0
BJS, SL 3687 134 - - 3687 134
NETPEOPLE, SA 310 697 - (310 697) 0
CATALOGO ELECT. PROD., SA 8324291 - (8324 291) 0
EZTRADE, LTDA 4 888 786 - (4 888 786) 0
EUROCIBER, SA 42 071 472 - - 42 071 472
TOTAIS POSITIVAS 60 832 296 0 (15073 690) 45 758 606
AMORTIZACOES ACUMULADAS

31.DEz.02 AUMENTOS REDUCOES 31.DEz.03
PARAREDE EBS, SA 763 676 - (763 676) 0
PARAREDE SFA, SA 34 651 - (34 651) 0
ETT, SA 187 329 - (187 329) 0
DATEC, SA 453 871 - (453 871) 0
ICE, SA (9%) 97 440 - (97 440) 0
SPADES, LDA 12949 - (12 949) 0
BJS, SL 1106 139 368 712 - 1474 851
NETPEOPLE, SA 310 697 - (310 697) 0
CATALOGO ELECT. PROD., SA 8324 291 - (8324 291) 0
EzZTRADE, LTDA 4888 790 - (4 888 790) 0
EUROCIBER, SA 19 418 320 2804773 - 22 223 093

TOTAIS POSITIVAS 35598 153 3173485 (15073 694) 23 697 944
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As Diferengas de Consolidacao negativas estdo contabilizadas
no Capital Proprio por um valor de 46.338 euros, e podem
ser demonstradas por:

31.DEz.02 AUMENTOS REDUCOES 31.DEz.03

ICE, SA (91%) 56 903 - (56 903) 0
SuB-GRUPO PARAREDE, ICT, SA 46 338 - - 46 338
TOTAIS NEGATIVAS 103 241 - (56 903) 46 338

13. Datas de referéncia de consolidacdo

Todas as Demonstragdes Financeiras incluidas na consolidagao
tém data de referéncia igual a da Empresa-Mae.

14. Mudancas de perimetro das empresas consolidadas

No decurso do exercicio de 2003 nao se registaram alteracoes
relevantes no perimetro de consolidacao.

17. Amortizagdo de diferencas de consolidacdo

As Diferengas de Consolidacao estao a ser amortizadas
num sistema de duodécimos pelo método das quotas
constantes, num prazo de cinco a dez anos, de acordo
com o periodo de recuperagao esperada do investimento.

18. Métodos de relevagdo das partes de capital em associadas

Relativamente a estas empresas associadas é politica do grupo
aplicar o método da equivaléncia patrimonial. No entanto,
a 31 de Dezembro de 2003, visto que todas as associadas
apresentavam valores imateriais, este método nao foi aplicado.

IV. INFORMACOES RELATIVAS A COMPRO-
MISSOS

21. Compromissos financeiros

No desenvolvimento da negociacgdo inerente ao processo
de aquisicao das accoes representativas do capital

da Eurociber, SA foram constituidos penhores a favor

do Banco Espirito Santo, SA sobre a totalidade das accoes
da ParaRede EBS, SA, ParaRede ICT, SA, bem como

das accoes da Eurociber, SA.
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22. Responsabilidades por garantias prestadas

Em 31 de Dezembro de 2003 o Grupo tinha assumido
responsabilidades por garantias prestadas no valor
de 8 957 150 euros discriminados como segue:

BENEFICIARIO
VALOR OBSERVACOES

ANTIGOS ACCIONISTAS BJS 2608 393 Garante o bom cumprimento da aquisicdo da BJS

TecH DATA 1800 000 Garante o cumprimento das obriga¢des dos contratos celebrados

HEWLETT PACKARD 1700 000 Garante o cumprimento das obriga¢des dos contratos celebrados

OUTRAS GARANTIAS 2399 839 Garantias derivadas da actividade da empresa

TRES COLABORADORES 448 918 Garante o rendimento obtido com exercicio de op¢des de accbes
8957 150

V. INFORMAgf)ES RELATIVAS A POLITICAS
CONTABILISTICAS

As Demonstracoes Financeiras Consolidadas foram elaboradas
de acordo com os principios contabilisticos e normas

de consolidagao do Plano Oficial de Contabilidade,

com a alteracao introduzida pelo Decreto - Lei N° 238/91,
de 2 de Julho.

23. Bases de apresentacdo e principais critérios valorimétricos
utilizados

a) Bases de apresentagao

As Demonstragoes Financeiras Consolidadas anexas,

foram preparadas no pressuposto da continuidade

das operacdes, a partir dos livros e registos contabilisticos
(posteriormente ajustados com as quantias ainda sem registo
contabilistico) das empresas incluidas na consolidagao,
mantidos de acordo com os principios de contabilidade
geralmente aceites em Portugal.

b) Principios de consolidacao

A consolidacao das empresas referidas na nota 1, efectuou-se
pelo método de consolidacdo integral. As transacoes e saldos
significativos entre as empresas foram eliminados no processo
de consolidacao. O valor correspondente a participagao

de terceiros nas empresas subsidiarias é apresentado na rubrica
interesses minoritarios.

Os investimentos financeiros representativos de partes

de capital em empresas associadas encontram-se valorizados
no Balanco Consolidado, pelo método da equivaléncia
patrimonial.

Os investimentos financeiros representativos de partes

de capital em empresas participadas em menos de 20%
foram valorizados ao mais baixo de entre custo de aquisicao
e o seu valor estimado de realizagao.
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¢) Principais critérios valorimétricos

Os principais critérios valorimétricos utilizados na preparacao
das Demonstracdes Financeiras Consolidadas, foram
0s seguintes:

+ Custo historico

As Demonstracdes Financeiras Consolidadas foram preparadas
em observancia do custo histérico.

- Bases de Consolidacdo

As Demonstracdes Financeiras Consolidadas incluem
a sociedade mae e as suas filiais. As transac¢des e os lucros
entre empresas do grupo foram eliminados.

- Imobilizagdes Incorporeas

As Imobilizacdes Incorpéreas, que compreendem,

para além das Diferencas de Consolidacao abaixo referidas,
as Despesas de Instalacdo e Propriedade Intelectual,

as Despesas de Investigacdo e Desenvolvimento

sdo amortizadas num sistema de duodécimos pelo método
das quotas constantes durante um periodo de trés anos.

As Despesas de Investigacao e Desenvolvimento dizem
respeito a projectos e produtos de software desenvolvidos
internamente e que ja foram concluidos. Estas despesas
sao capitalizaveis, dado existir a expectativa fundamentada
de que produzirdo beneficios econémicos futuros.

As Imobilizacdes em Curso respeitam aos projectos
(subsidiados e nao subsidiados) e produtos

de desenvolvimento interno de software ainda em execucao,
sendo valorizados em funcdo dos custos das horas gastas
pelos colaboradores envolvidos, bem como os custos
directamente associados aos mesmos e, os custos incorridos
com subcontratacoes de entidades externas. No momento
em que o projecto ou produto tem o seu fim, estes valores
sao transferidos para Despesas de Investigagao

e Desenvolvimento.

- Imobilizagdes Corporeas

As Imobilizagdes Corpdreas sao contabilizadas ao respectivo
custo de aquisicdo. As amortizagdes sao calculadas

num sistemas de duodécimos pelo método das quotas
constantes, de acordo com o periodo de vida Gtil estimado
que nao diferem substancialmente das taxas maximas anuais
permitidas para efeitos fiscais.

RUBRICAS ANOS

EDIFICIOS E OUTRAS CONSTRUGCOES 5a50
EQUIPAMENTO BASICO 3a10
EQUIPAMENTO DE TRANSPORTE 3al10

FERRAMENTAS E UTENSILIOS 3a6
EQUIPAMENTOS ADMINISTRATIVOS 4al0
OUTRAS IMOB. CORPOREAS 3al0

- Diferencas de Consolidacao

As Diferencas de Consolidacao, quando positivas,
correspondem ao excesso do custo de aquisicao sobre o valor
atribuivel aos capitais proprios, sendo politica do Grupo
apresentar as Diferencas de Consolidacao activas

nas Imobilizacdes Incorpéreas, assim como depreciar

as mesmas num periodo de cinco a dez anos, de acordo

com o periodo de recuperagao esperada do investimento;
quando negativas, representam o excesso dos Capitais
Proprios relativamente ao custo de aquisi¢cao. Quando o valor
de aquisicdo estiver dependente de eventos futuros,
podendo por isso vir a ser ajustado, também as Diferencas
de Consolidacao serao ajustadas subsequentemente.
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- Locagdo Financeira

Os activos imobilizados adquiridos mediante contratos

de locacao financeira bem como as correspondentes
responsabilidades sao contabilizadas pelo método financeiro.
De acordo com este método, o custo do activo é registado

no imobilizado corpéreo, a correspondente responsabilidade
é registada no passivo e os juros incluidos no valor das rendas
e a amortizacgdo do activo, calculada conforme descrito

na nota anterior, sendo registados como custos

na demonstracdo de resultados do exercicio a que

respeitam.

- Investimentos Financeiros

As participacoes de capital em empresas que ndo sao

do Grupo nem a ele associado, sdo relevadas ao custo

de aquisicao. No caso de se verificarem perdas permanentes
é constituida provisdo para o efeito.

« Existéncias

As mercadorias encontram-se valorizadas ao custo

de aquisicdo incluindo todas as despesas até a entrada
em armazém. O software adquirido para revenda

é reconhecido como um bem activo ao custo de aquisicao.

+ Projectos de exploracao em Curso

Os proveitos e custos referentes a projectos de exploracao
(ndo se tratando de projectos de I&D) substancialmente
acabados no final de cada exercicio sao relevados

na demonstracao de resultados pelo método do grau

de execucao. Para os outros projectos de exploracdo

com incipiente grau de execucao, os proveitos e 0s custos
sao diferidos no Balancgo.

- Provisdes

As provisoes sao constituidas com base na avaliacao
das perdas econdmicas estimadas.

- Activos e Passivos em moeda estrangeira

As operacdes em moeda estrangeira sao registadas ao cambio
da data considerada para a operagao. Sao actualizadas

no contravalor em euros as taxas de cambio em vigor no final
do periodo. As diferencas de cambio ocorridas no exercicio
realizadas ou potenciais sdo registadas nos resultados.

- Reservas de Conversao

Relativamente aos investimentos financeiros detidos

no exterior, foi efectuada a conversao das Demonstragdes
Financeiras de acordo com o entendimento de que se trata
de uma entidade estrangeira sendo que os activos e passivos
estao valorizados ao cambio em vigor no final do periodo,

e os resultados do periodo convertidos a taxa média.

0 impacto liquido destas conversdes esta reflectido

numa Reserva de Conversdo relevada nos Capitais Proprios.

- Impostos

A estimativa de Imposto sobre o Rendimento é determinada
com base no resultado antes de impostos ajustado de acordo
com a legislacao fiscal, tomando em consideragdo

as diferengas temporarias existentes.

- Subsidios

Os subsidios estdo reflectidos nas contas quando

sdo recebidos e sdo reconhecidos em proveitos de acordo
com a amortizagdo dos respectivos investimentos,

apos a sua conclusao.

- Caixa e Seus Equivalentes
Em Caixa e seus equivalentes estdo incluidos Dep6sitos

a Ordem, Caixa, Outras Aplicacdes de Tesouraria
e outros meios liquidos.
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24. Cotagdes

As cotacoes utilizadas para as transac¢oes denominadas
em moeda estrangeira foram as sequintes (valores em euros):

MoEDA MEDbIA COMPRA/VENDA (EURO)

DOLAR EUA 1,2630
REAL BRASIL 3,6646

VI INFORMAGCOES RELATIVAS
A DETERMINADAS RUBRICAS

25. “Despesas de Instalagao” e “Despesas de Investigagdo
e Desenvolvimento”

A rubrica Despesas de Instalagao diz respeito essencialmente
a custos com a constituicao das sociedades, aumentos

de capital (na ParaRede SGPS, SA) e certos custos

de comunicacdo e imagem institucional.

As Despesas de Investigacao e Desenvolvimento referem-se

a projectos e produtos de software desenvolvidos
internamente e que ja foram concluidos, existindo expectativa
de recuperar o seu valor liquido em exercicios econdmicos
futuros.
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27. Movimentos do Activo Imobilizado
RUBRICAS Activo Bruto

S.° INICIAL AUMENTOS ALIENACAO TRANSF. ABATES S.° FINAL
IMOBILIZACOES INCORPOREAS
DESPESAS DE INSTALAGAO 5 064 081 - - - (2 562 168) 2501913
DESPESAS DE I&D 13 201 222 32 470 - 58 291 (5 520 100) 7771883
PROP. INTELECTUAL E OUTROS DIREITOS 223 082 - - - - 223 082
IMOBILIZACOES EM CURSO 461 968 414179 - (77 207) (120 351) 678 589
DIFERENCAS DE CONSOLIDAGCAO 60 832 296 - - - (15 073 690) 45 758 606
TOTAL IMOBILIZACOES INCORPOREAS 79 782 649 446 649 0 (18916) (23 276 309) 56 934 073
IMOBILIZACOES CORPOREAS
TERRENOS E RECURSOS NATURAIS 84 422 - (59 731) - - 24 691
EDIFICIOS E OUTRAS CONSTRUCOES 828 321 - (559 876) - - 268 445
EQUIPAMENTO BASICO 1103 227 5833 (263 228) - - 845 832
EQUIPAMENTO DE TRANSPORTE 469 913 92 853 (162 079) - - 400 687
FERRAMENTAS E UTENSILIOS 27 204 - - - - 27 204
EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO 6 586 250 183 234 (550 553) 18916 - 6237 847
OUTRAS IMOBILIZAGOES CORPOREAS 196 561 - (96 201) - - 100 360
IMOBILIZACOES EM CURSO 0 - - - - 0
TOTAL IMOBILIZACOES CORPOREAS 9 295 898 281 920 (1 691 668) 18 916 0 7 905 066
INVESTIMENTOS FINANCEIROS
PARTES CAPITAL EMP. ASSOCIADAS 78 524 - - - - 78 524
PARTES CAPITAL OUTRAS EMPRESAS 104 707 - - - - 104 707
OUTROS INVESTIMENTOS FINANCEIROS 0 - - - - 0
ADIANT® P/ CONTA INV. FINANCEIROS 0 - - - - 0
TOTAL INVESTIMENTOS FINANCEIROS 183 231 0 0 0 0 183 231

RUBRICAS

IMOBILIZACOES INCORPOREAS

S.° INICIAL

REFORCOS

ALIENACOES

TRANSF.

ABATES

S.° FINAL

DESPESAS DE INSTALAGCAO 4445 464 432 674 - - (2 500 042) 2378 096
DESPESAS DE 1&D 11 350 022 1203 522 - - (5 520 100) 7 033 444
PROP. INTELECTUAL OUTROS DIREITOS 209 670 9385 - - 219 055
DIFERENGAS DE CONSOLIDACAO 35598 153 3173 478 - - (15 073 694) 23 697 937
TOTAL AMORT. IMOB. INCORPOREO 51 603 309 4819 059 0 0 (23093 836) 33 328 532
IMOBILIZACOES CORPOREAS

EDIFICIOS E OUTRAS CONSTRUCOES 527 353 54 999 (371 683) - - 210 669
EQUIPAMENTO BASICO 704184 173 970 (133 301) - - 744 853
EQUIPAMENTO DE TRANSPORTE 359 596 17 991 (91 590) - - 285 997
FERRAMENTAS E UTENSILIOS 24 504 1925 - - 26 429
EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO 4452 694 857 150 (355 698) - - 4954 146
OUTRAS IMOBILIZAGOES CORPOREAS 111 698 15 427 (48 033) - - 79 092
TOTAL AMORT. IMOB. CORPOREO 6180 029 1121 462 (1.000 305) 0 0 6301 186
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A amortizacdo de 3 173 mil euros em Diferencas
de Consolidacao é referente as amortizacdes do exercicio
(nos quais o maior valor diz respeito a Eurociber, SA).

A coluna das alienagdes apresenta valores mais expressivos
que o habitual, pelo facto de o Grupo ter vendido muito
imobilizado decorrente da reducao de efectivos e da mudanca
de instalacoes ocorrida durante o primeiro semestre.

28. Custos Financeiros capitalizados

Nao foram capitalizados quaisquer custos financeiros
em imobilizagdes.

29. Amortizagdes e Provis6es Extraordinarias por fins fiscais

N&o se verificaram amortizagdes e provisdes extraordinarias
apenas para fins fiscais.

36. Reparticdo do valor liquido consolidado das vendas
e das prestagdes de servigos, por mercados geograficos.

MERCADO INTERNO
31 DE DEZEMBRO DE

RUBRICAS

MERCADO EXTERNO

31 DE DEZEMBRO DE 31 DE DEZEMBRO DE

2003 2002 2003 2002 2003 2002
VENDAS 10 811 998 5963 857 221725 80 730 11033723 6 044 587
PRESTACAO SERVICOS 17 469 762 18 147 076 1268 145 2209 415 18 737 907 20 356 491
ToTAls 28 281 760 24110933 1489 870 2 290 145 29771 630 26 401 078

39. Remuneragdes dos Orgaos Sociais

As remuneracdes atribuidas aos membros dos Orgaos Sociais
da Empresa Mae no exercicio foram as seguintes:

Euros
Conselho de Administracao 562 209 (*)
Conselho Fiscal 2993

(*) Inclui o montante de 79 984 euros referente a remuner-
acdo de 2 meses dos ex-administradores.

40. Empréstimos e adiantamentos activos e passivos
respeitantes ao pessoal em 31 de Dezembro de 2003

Euros
Remuneracoes a liquidar (5995)
Despesas (7 116)
Adiantamentos ao pessoal 13527
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43. Valores Comparativos

Em Dezembro de 2002 alienou-se a participagao no Grupo

Futursis. Por via desta operagao a comparacdo das

demonstragdes financeiras fica prejudicada, nomeadamente

no que toca a Demonstracao de Resultados, ficando

a comparabilidade restabelecida apos efectuados os seguintes
ajustamentos as contas consolidadas de 31 de Dezembro

de 2003 designadamente:

Vendas e Prestacdo Servicos
Subsidios a Exploragao
CMVMC

Fornec. Servicos Externos
Custos com Pessoal

Euros
5321553
2 320 454
1931189
5239814
1640 021

44. Demonstragdo consolidada dos Resultados Financeiros

Os Resultados Financeiros tém a seguinte composicao:

CusTos E PERDAS

31.12.03

31.12.02

PROVEITOS E GANHOS
31.12.03

31.12.02

JUROS SUPORTADOS 1550 637 1561971  JUROS OBTIDOS 16 445 71 448
PERDAS EMPRESAS ASSOC - - GANHOS EMPRESAS ASSOC - 4964
PROV. APLIC. FINANCEIRAS 7198 - DIE. CAMBIO FAVORAVEIS 885 353 281774
DIF. CAMBIO DESFAVORAVEIS 677 394 5763441  DESCONTOS P.P. OBTIDOS 192 63 370
OUT. CUSTOS FINANCEIROS 157 653 185281  OUTROS PROV. FINANCEIROS 10 323
RESULTADOS FINANCEIROS (1 490 882) (7 088 814)

Custos FINANCEIROS 902 000 421879  PROVEITOS FINANCEIROS 902 000 421 879

As diferencas de cambio decorrem essencialmente
dos investimentos efectuados no estrangeiro.
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45. Demonstracdo consolidada dos Resultados Extraordinarios

Os Resultados Extraordinarios tém a seguinte composicao:

CusTos E PERDAS

PROVEITOS E GANHOS

31.12.03 31.12.02 31.12.03 31.12.02
DoNATIVOS 25 060 - RESTITUICAO DE IMPOSTOS - -
DIVIDAS INCOBRAVEIS 692 191 3705054 RECUPERAGAO DE DIVIDAS - 40
PERDAS EM EXISTENCIAS 2 698 380 GANHOS EM EXISTENCIAS 42 76
PERDAS EM IMOBILIZADO 322 653 1059165 GANHOS EM IMOBILIZADO 565 276 426 835
MULTAS E PENALIDADES 3483 41975  BENEF. PENAL.CONTRATUAIS 6039 -
AUMENTOS AMORT. PROVISOES - 22357106 REDUCOES AMORT. PROV. 1186 556 12 526 466
CORREC. EXERC. ANTERIORES 2 442 532 1457781  CORREC. EXERC. ANTERIORES 466 526 353 839
OuT. C. PERDAS EXTRAORD. 5272 830 4833188  OUT. PROV. G. EXTRAORD. 801 748 4190 620
RESULTADOSEXTRAORDINARIOS (5 735 260) (15 956 773)
ToTAL CusTOS EXTRAORD. 3026 187 17 497 876 TOTAL PROV. EXTRAORD. 3026 187 17 497 876

A rubrica correc¢des relativas a exercicios anteriores

inclui essencialmente regularizagdes de saldos com entidades

terceiras.

A rubrica de outros custos e perdas extraordinarias inclui
essencialmente (i) os custos com o processo de reestruturagao

(4,2 milhdes de euros) e (ii) a reqularizacao da divida

da Futursis (0,7 milhdes de euros).

46. Provisbes

Durante o ano de 2003 realizaram-se os seguintes movimentos
nas contas de Provisdes:

PROVISOES

PROVISOES PARA INVESTIMENTOS FINANCEIROS
PROVISOES PARA COBRANGAS DUVIDOSAS
PROVISOES PARA ACCIONISTAS

PROVISOES PARA OUTROS DEVEDORES
PROVISOES DEPRECIACAO DE EXISTENCIAS
PROVISOES PARA RISCOS E ENCARGOS

ToTAIS

Movimento nas contas de provisées

SALDO AUMENTO REDUCAO SALDO
INICIAL FINAL
87170 7198 - 94 368
1307 797 159 878 (607 431) 860 244
0 719 - 7194

3 570 668 - (3 570 668) 0
2 409 062 609 653 (1257) 3017 458
0 896 885 - 896 885

7 374 697 1 680 808 (4 179 356) 4876 149
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A reducdo de provisdes para outros devedores diz respeito
a anulacao do saldo da Chaunet.

A reducdo da provisdo para cobrancas duvidosa diz respeito
a anulacdo de algumas dividas nomeadamente

a do ABCDECO.COM - Serv. Profissionais de Decoragao, S.A.
no valor de 403 mil euros.

O aumento da provisao para outros riscos e encargos
prende-se com (i) uma provisao para uma Garantia existente
(acrescida de juros) no valor de 506 mil euros, e (ii)

uma provisao referente a facturas em disputa com a Sterling,
no valor de 174 mil euros e (iii) com uma provisao constituida
para fazer face a eventuais custos a incorrer com honorarios
de advogados, relacionados com processos judiciais em curso.

0 aumento da provisdo para depreciacao de existéncias
corresponde ao reforco da provisao para mercadorias

em armazém, de baixa rotatividade e de caracter obsoleto.

47. Bens em regime de locagao financeira

DESCRICAO DO BEM
VALOR DE AQUISICAO  AMORTIZACAO ACUMULADA VALOR LiQuipo

VIATURAS 71512 11.919 59 593
EDIFiCIOS 98 762 16 296 82 466
EQUIPAMENTO INFORMATICO 1020 448 848 842 171 606
EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO 468 539 288 150 180 389

ToTtAls 1 659 261 1165 207 494 054




103

RELATORIO E CONTAS

VII - INFORMACOES DIVERSAS

50. Movimentos Ocorridos nos Capitais Proprios

SALDO

AUMENTOS SALDO

DIMINUICOES  DIFERENGAS

INICIAL CAMBIAIS FINAL
CAPITAL SOCIAL 50 035 000 18 782 500 - (25 017 500) 43 800 000
ACCOES PROPRIAS (647 319) - - - (647 319)
PREMIO DE EMISSAO DE ACGOES 22719 261 - - - 22 719 261
RESERVAS CONVERSAO CAMBIAL 4203 583 (616 895) (3720 691) (134 003)
DIFERENCAS DE CONSOLIDAGCAO 103 241 - - (56 903) 46 338
AJUSTAMENTOS PARTES CAPITAL 6522 - - 6522
RESERVAS LEGAIS 1586 367 - - - 1586 367
RESERVAS LIVRES 1345 415 - - - 1345 415
RESULTADOS TRANSITADOS (31710 484) (43 538 298) - 28738191 (46 510 591)
REs. LiQuiDO CONSOLIDADO (43 538 298) (16 386 829) - 43 538 298 (16 386 829)
ToTAL DOs CAPITAIS PROPRIOS 4103288 (41142 627) (616 895) 43 481 395 5 825 161

O resultado liquido do exercicio de 2002 foi integralmente
transferido para a rubrica de resultados transitados.

0 Grupo procedeu a reducao e subsequente aumento
do seu Capital Social, por escritura piblica realizada
a 13 de Agosto de 2003 (ver nota 51).

A rubrica Reservas de Conversao Cambial sofreu uma reducéo
de 3 721 mil euros que resulta da extingao da empresa
Eztrade,Ltda sedeada no Brasil passando estas reservas

a fazer parte dos resultados transitados.

O Capital Social & composto por 219 000 000 accoes
ao portador com o valor nominal de 0,20 Euro.

Durante o exercicio ndo houve movimento de accoes proprias,
encontrando-se em carteira 212 806 adquiridas ao preco
médio de 3,042 euros.

51. Outras Informagdes Relevantes

a) As facturas cedidas a sociedades de Factoring, sujeitas
a recurso, encontram-se classificadas na rubrica Clientes
ascendendo em 31 de Dezembro a 4 296 mil euros.

b) Grande parte dos empréstimos bancarios do Grupo,
apresentam-se sob a forma de contas correntes caucionadas
com natureza de curto prazo, sendo que os valores podem
vir a ser exigidos no mesmo espaco de tempo. No entanto
e conforme explicitado na alinea f), encontra-se ja
reestruturada 78% da divida existente.
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c) O periodo em analise ficou marcado pela ocorréncia
dos seguintes factos:

- Pararede - SGPS, SA informa sobre alteragao do Conselho
de Administracdo e da Comissdo Executiva — A 27 de Fevereiro
de 2003, A ParaRede informou o mercado que, na sequéncia
de proposta da Comissao Executiva e de deliberacao

do Conselho de Administracdo desta mesma data, procedeu-se
a reestruturacao da Comissao Executiva da sociedade, através
dos seguintes actos: (i) o Senhor Engenheiro Silva Correia

e o Senhor Dr. Jodo Nuno Palma deixaram de integrar

a Comissao Executiva da sociedade, mantendo-se

como Administradores ndo executivos, tendo sido substituidos
pelo Senhor Dr. Paulo Miguel de Sousa Gongalves Ramos

(na qualidade de novo Presidente da Comissao Executiva)

e pelo Senhor Engenheiro Paulo Jorge Tavares Guedes;

(i) na sequéncia de carta de renlncia apresentada

pelo Senhor Dr. Jorge de Brito Pereira, este cessou as suas
funcdes como Administrador da sociedade, tendo sido
substituido pelo Senhor Dr. Pedro Rebelo Pinto, designado
por cooptacao, que fara também parte da Comissao Executiva.
Adicionalmente, por solicitacdao do Conselho de Administragao,
e com plena concordancia do Senhor Eng. Silva Correia

e do Senhor Dr. Jodo Nuno Palma, tendo em vista facilitar

e promover o devido acompanhamento da nova Comissao
Executiva estes aceitaram manter-se como Administradores
nao executivos da sociedade nas funcoes de, respectivamente,
Presidente e Vice-Presidente do Conselho de Administracao,
tendo assumido a sua permanéncia até a proxima Assembleia
Geral.

- EZTrade encerra actividades operacionais no Brasil - A EZTrade,
sociedade do Grupo ParaRede actuante no mercado brasileiro,
encerrou as suas actividades operacionais no dia 27

de Fevereiro, tendo no entanto a administracdo mantido

a sua existéncia juridica como “dorment company”.
Adicionalmente, e de acordo com comunicado da sociedade
datado de 15 de Novembro de 2002, o Grupo ira manter

a sua presenca no Brasil através de um acordo para a utilizacao
da tecnologia WebEDI da ParaRede, no territ6rio brasileiro,
pela Sterling Commerce.

- Deliberagdes tomadas em Assembleia Geral relativas

a reducdo e aumento de capital - A 2 de Junho de 2003,

a ParaRede, SGPS, S.A. informou que a Assembleia Geral
Anual de Accionistas desta Sociedade realizada a 30 de Maio
de 2003 deliberou o seguinte:

1. A reducéo do capital social da sociedade de
€ 50.035.000,00 para € 25.017.500,00, destinada
a cobertura de perdas, por via da reducao do valor
nominal das acgdes para € 0,20;

2. 0 aumento subsequente do capital social da sociedade
de € 25.017.500,00 até um montante maximo
de € 48.017.500,00, na modalidade de entradas em espécie
resultante da conversao dos créditos detidos sobre
a ParaRede, SGPS, S.A. pelas Sociedades actualmente
detentoras dos créditos adiante respectivamente
indicados - Finibanco, S.A. (€ 1.000.000,00), Banco BPI,
S.A. (€ 4.385.306,46), Banco Espirito Santo, S.A.
(€ 17.824.744,82) e Banco Comercial Portugués, S.A.
(€ 4.551.530,82) - através da emissao de novas acgoes
da sociedade até um maximo de 115.000.000 ac¢oes
com o valor nominal de € 0,20 cada uma.

3. Em caso de subscricdo incompleta, o aumento de capital
ficaria reduzido ao montante correspondente as subscricoes
efectivamente recolhidas;

4. Caso resulte da conversdo da totalidade dos créditos
um montante superior ao valor maximo do aumento
de capital deliberado, a subscricao efectiva far-se-a
por rateio entre os subscritores do aumento de capital
na proporcao do valor dos respectivos créditos;

ul

. Fixar o prazo de um més (ou seja, até ao final de Junho

de 2003) aos credores supra referidos para comunicarem

ao Conselho de Administracdo da ParaRede SGPS

0 montante exacto dos créditos a converter caso pretendam
participar na operacao.
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6. Delegar os necessarios poderes ao Conselho
de Administracao para receber dos credores titulares
dos créditos a converter a indicacao exacta dos respectivos
créditos e montantes, confirmar o valor da subscricdo
e realizacdo de capital a que cada credor se vincula e,
em consequéncia, fixar o valor exacto do aumento de capital
até ao maximo que resultar da deliberacdo desta Assembleia
e da tomada de posicao dos credores por forma a executar
os actos e diligéncias necessarias a outorga da escritura
de aumento de capital, competentes registos e demais
formalidades que venham a ser necessarias para o efeito.

- Alteracdo dos orgdos sociais — Em Assembleia Geral realizada
no dia 30 de Maio foi deliberada a reducao do n.° de membros
do Conselho de Administracao de nove para sete membros.

0 Conselho de Administragao para o triénio 2001/2003
passou a ter a seguinte composicao:

Presidente Dr. Paulo Miguel de Sousa Gongalves Ramos *
Vogal Eng. Paulo Jorge Tavares Guedes *
Vogal Dr. Pedro Miguel Marques Rebelo Pinto *
Vogal Eng. Nuno Miguel Pombeiro Gomes Diniz Clemente
Vogal Dr. Rui Manuel Rego Lopes Ferreira
Vogal Dr. Luis Paulo de Almeida Lagarto
Vogal Dr. Luis Manuel Abrantes Marques

* membro da Comissao Executiva

Foi ainda aprovada a passagem para o regime de Fiscal Unico,
tendo sido eleitos, para o triénio em curso 2001-2003,

como Fiscal Unico Efectivo a Vitor Oliveira e Hélia Félix, SROC
(SROC n.° 165), representada pelo Senhor Dr. Vitor Manuel
Rodrigues de Oliveira (ROC n.° 482), e como Fiscal Unico
Suplente a Senhora Dra. Hélia Santos Duarte Félix

(ROC n.° 991), que anteriormente exerciam as funcdes

de Vogal efectivo e suplente do Conselho Fiscal,
respectivamente.

+ Aumento de capital subscrito por BES, BPI e BCP - A 4 de
Julho de 2003, A ParaRede veio informar que o Conselho de
Administracao recebeu a 30 de Junho a indicacao exacta dos
credores que vao efectivamente subscrever o referido aumento
de capital através da referida conversao de créditos, a indicacao
exacta dos créditos, e do seu montante, que serdo objecto de
conversao em capital, como adiante respectivamente indicados
- Banco Espirito Santo, S.A. (€ 12.235.217 correspondentes a
subscricao de 61.176.085 novas accoes da Sociedade), Banco
BPI, S.A. (€ 4.385.306 correspondentes a subscricao de
21.926.530 novas ac¢des da Sociedade) e Banco Comercial
Portugués, S.A. (€ 2.161.977,00 correspondentes a subscricao
de 10.809.885 novas accdes da Sociedade).

Nestes termos, o capital social da ParaRede SGPS, S.A.

de € 25.017.500,00 sera aumentado para € 43.800.000
através da emissao de 93.912.500 novas accoes

na modalidade de entradas em espécie resultante

da conversdo parcial dos créditos detidos pelas entidades
supra identificadas sobre a ParaRede, SGPS, S.A..

- Realizagdo da escritura piblica de redugdo e aumento

do capital social — A 13 de Agosto de 2003, ParaRede, SGPS,
S.A. informou que, nessa mesma data, foi outorgada

a escritura pablica de reducdo do capital social de

€ 50.035.000 para € 25.017.500 e subsequente aumento

de € 25.017.500 para € 43.800.000 e respectiva alteracao
aos Estatutos da Sociedade, incluindo a alteracdo da redacgao
do Artigo Quarto dos Estatutos da Sociedade,

em consequéncia da mencionada redugdo e aumento

de capital social.

- Renuncia ao cargo de Administrador — A 29 de Setembro
de 2003, ParaRede, SGPS, S.A. informou que, nessa mesma
data, o Ex.mo Dr. Luis Manuel Abrantes Marques renunciou
ao cargo de Administrador da ParaRede SGPS, S.A., conforme
sua carta da mesma data.

- Renuncia ao cargo de Administrador — A 1 de Outubro

de 2003, ParaRede, SGPS, S.A. informou que, nessa mesma
data, o Ex.mo Dr. Rui Manuel Rego Lopes Ferreira renunciou
ao cargo de Administrador da ParaRede SGPS, S.A., conforme
sua carta de 29 de Setembro de 2003.
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- Redugdo e subsequente aumento de capital registado

na conservatoria — A 7 de Outubro de 2003, ParaRede, SGPS,
S.A. informou que, nessa mesma data e com efeitos reportados
a data da apresentacao de 25.08.2003, (i) a reducdo do capital
social de € 50.035.000 para € 25.017.500 destinada

a cobertura de perdas, por via da reducdo do valor nominal
das accoes para € 0,20, (ii) o subsequente aumento do capital
social da Sociedade de € 25.017.500 para € 43.800.000,
através da emissao de 93.912.500 novas ac¢des da Sociedade
com o valor nominal de € 0,20 cada uma, e, bem assim,

(iii) a alteracdo aos Estatutos da Sociedade, incluindo

a alteracao da redaccao do Artigo Quarto dos Estatutos

da Sociedade em consequéncia da mencionada reducao

e aumento de capital social.

+ Renuncia ao cargo de Vogal — A 20 de Outubro de 2003,
ParaRede, SGPS, S.A. informou que, nessa mesma data,

o0 Banco BPI, SA renunciou ao cargo de Vogal no Conselho
de Administracao da da ParaRede SGPS, S.A., conforme
sua carta de 29 de Setembro de 2003 recebida no dia 16
de Outubro de 2003, ficando o Conselho de Administragao
com a seguinte composi¢ao:

Presidente Dr. Paulo M. Ramos *
Vogal Dr. Pedro Rebelo Pinto *
Vogal Eng. Paulo Guedes *
Vogal Eng. Nuno Clemente
Vogal Dr. Luis Lagarto

* membro da Comissao Executiva

« Projecto de Fusdo registado na Conservatéria do Registo
Comercial de Lisboa — a 19 de Dezembro de 2003,

a ParaRede, SGPS, SA informou que, nesta data foi requerido
junto da Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa

o registo do projecto de fusao por incorporacao da Pararede
Information and Communication Technology — Produgao de
Software e Hardware, S.A., da Pararede - Servicos Financeiros
e Administrativos, S.A., e da Eurociber Portugal — Tecnologias
de Informacao, S.A., na Pararede Electronic Business Solutions
- Comercializagdo de Sistemas de Informacao e Comunicacao,
SA.

+ Memorandum de entendimento com a Reditus SGPS, SA

— A 21 de Dezembro de 2003, ParaRede, SGPS, S.A. informou
que, nessa mesma data, foi celebrado um MOU entre o Grupo
ParaRede e o Grupo Reditus com o objectivo dos dois grupos
passarem a ter um relacionamento comercial preferencial

com ac¢des comerciais comuns, com o objectivo de maximizar
as sinergias entre eles.




103

RELATORIO E CONTAS

d) Programa de “Stock-Options”

A seguinte informacao sumariza os dados principais sobre
o plano de “Stock Option” do Grupo ParaRede:

PLANOS POR ANOS

N° pE AcCOES (1) N° DE OPCOES SOBRE DATA DE PRECO DE
A DISPONIBILIZAR ACCOES ATRIBUIDAS EXERCICIO EXERCcicio (EUR)
1999 2 400 000 2 210 400
Cons. ADMINISTRAGAO 900 000 702 000 2004 2,425
COLABORADORES 1500 000 1508 400 2004 2,425
2000 2 400 000 2 400 000
Cons. ADMINISTRAGAO 900 000 900 000 2005 2,633
COLABORADORES 1500 000 1500 000 2005 2,633
2001 2 500 000 - -
CoNsS. ADMINISTRAGAO 900 000 N 2004-2006 2,793
COLABORADORES 1600 000 - 2004-2006 2,793

(1) Depois da correccao do aumento de capital

A fim de criar fortes incentivos a retencao dos principais
colaboradores da ParaRede, as Assembleias Gerais de 1999,
2000 e 2001 autorizaram o Conselho de Administracao

a instituir um programa de “stock options”, a exercer

no periodo de 2004 a 2006, conforme evidenciado no quadro
acima.

Durante o exercicio de 2002 foi interrompido o programa
de “Stock Options”, nao tendo sido fixado, desde essa altura,
qualquer montante de ac¢des com essa finalidade.

e) Reconciliagdo da Demonstracdo de Resultados
por naturezas com a Demonstracao de Resultados por funcées

RUBRICAS DEMONSTRA(;I'\O DE RESULTADOS DE 2003

POR NATUREZAS RECLASSIFICACOES PoR FUNCOES
RESULTADOS OPERACIONAIS (9 003 087) (956 795) (9 959 882)
RESULTADOS FINANCEIROS (1 490 882) 0 (1 490 882)
RESULTADOS CORRENTES (10 493 969) (5 735 260) (16 229 229)
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS (5 735 260) 5735 260 0

RESULTADOS LiQuIDOS DO EXERCICIO (16 386 829) 0 (16 386 829)
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A coluna de reclassificacoes tem o valor de 5 735 260 euros
que sao os resultados extraordinarios da Demonstracao

de Resultados por natureza e que a luz da Directriz
contabilistica n.° 20/97 sao de natureza corrente, sendo

na sua maior parte classificados em “Resultados nao usuais

ou de ocorréncia nao frequente”, por outro lado, os resultados
operacionais apresentam uma reclassificacao de 956 795 euros
que é a diferenca entre os resultados extraordinarios

da Demonstracdo de Resultados por naturezas e aqueles

que foram classificados na rubrica “Resultados nao usuais

ou de ocorréncia nao frequente” na Demonstragdo

de Resultados por funcoes.

f) Do final do exercicio até a data da elaboracao do presente
relatorio, registou-se a ocorréncia do sequinte facto:

« Reestruturacdo da divida — A 8 de Marco de 2004

a ParaRede, SGPS, S.A., nos termos do art. 248.° do Cadigo
dos Valores Mobiliarios, divulgou ao mercado que reestruturou
cerca de 78% da sua divida de curto prazo. Com efeito,

cerca de 15,3 milhdes de euros de endividamento de curto
prazo foram convertidos em financiamento a médio e longo
prazo, com termo em 2009, vencendo-se a primeira prestacao
de capital em Junho de 2005.

Aconselha-se, para melhor compreensédo dos pontos acima
referidos, a leitura do Relatorio de Gestdo.

A ADMINISTRACAO
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12.2.B DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA

E RESPECTIVO ANEXO

GRUPO PARAREDE - DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA - MET!

VALORES EM EUROS

DESCRICAO

ACTIVIDADES OPERACIONAIS
RECEBIMENTOS DE CLIENTES
PAGAMENTOS A FORNECEDORES
PAGAMENTOS AO PESSOAL
Fluxo gerado pelas operacoes

PAGAMENTOS / RECEBIMENTOS IMPOSTO S/ RENDIMENTO

OUTROS PAGAMENTOS / RECEBIMENTOS RELAT. ACTIV. OPERACIONAIS

Fluxo gerado antes de riibricas extraordinarias

RECEBIMENTOS RELACIONADOS COM RUBRICAS EXTRAORDINARIAS
PAGAMENTOS RELACIONADOS COM RUBRICAS EXTRAORDINARIAS

Fluxo de actividades operacionais [1]

ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
RECEBIMENTOS PROVENIENTES DE:
VARIAGCOES DE PERIMETRO
IMOBILIZACOES CORPOREAS
INVESTIMENTOS FINANCEIROS
SUBSIDIOS DE INVESTIMENTO

JUROS E PROVEITOS SIMILARES
Sub-total - Recebimentos

PAGAMENTOS RESPEITANTES A:
VARIACOES DE PERIMETRO
INVESTIMENTOS FINANCEIROS
IMOBILIZACOES CORPOREAS
IMOBILIZACOES INCORPOREAS
OuTROS

Sub-total - Pagamentos

Fluxo actividades de Investimento [2]

ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO

RECEBIMENTOS PROVENIENTES DE:

EMPRESTIMOS OBTIDOS

AUMENTO CAPITAL, PREST. SUPLEM., PREMIOS EMISSAQ
ACCIONISTAS

Sub-total - Recebimentos

PAGAMENTOS RESPEITANTES A:
EMPRESTIMOS OBTIDOS

AMORTIZACAO CONTRATOS LOCAGAO FINANCEIRA
JUROS E CUSTOS SIMILARES

AQUISICAO ACCOES (QUOTAS) PROPRIAS
ACCIONISTAS

Sub-total - Pagamentos

Fluxo actividades de Financiamento [3]
Variacoes de caixa e seus equivalentes [4]
Efeito das diferencas de cambio

Caixa e seus equivalentes - Inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes - fim do periodo

19,984,697 30,054,684
(15,049,867) (26,343,255)
(15,741,080) (21,929,925)

(10,806,249) (18,218,496)
(56,791) 1,650,937
1,190,503 1,968,977
(9,672,537) (14,598,582)
255,539 76
(229,797) (1,629,711)
(9,646,795) (16,228,217)
0 0
490,698 1,072,193
0 4,500,000
81,567 1,754,644
16,444 71,449
588,709 7,398,286
0 293,211
0 1,496,396
864,569 1,368,262
14,417 0
230,895 0
1,109,881 3,157,869
(521,172) 4,240,417
1-a) 11,926,075 18,734,990
0
0
11,926,075 18,734,990
1-a) 2,618,884 5,292,123
0 0
1,691,975 1,920,871
0 0
0 25,400
4,310,859 7,238,394
7,615,216 11,496,596
(2,552,751) (491,204)
2) 3,953,083 4,444,287
2) 1,400,332 3,953,083

A Administracao
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ANEXO A DEMONSTRACAO CONSOLIDADA DOS FLUXOS DE CAIXA
(SEGUNDO 0 REGULAMENTO 93/11 DA COMISSAO DO MERCADO DE VALORES MOBILIARIOS
E DE ACORDO COM A DIRECTRIZ CONTABILISTICA N° 14 DA COMISSAO DE NORMALIZACAO CONTABILISTICA)

(VALORES EXPRESSOS EM EUROS)

1. Relativamente as aquisi¢bes ou alienagdes de filiais e outras
actividades empresariais materialmente relevantes existe
o seguinte:

a) EMPRESTIMOS DE FINANCIAMENTO

_ VALOR RECEBIDO NO EXERCICIO VALOR REEMBOLSADO NO EXERCICIO

EMPRESTIMOS BANCARIOS 11,926,075 2,618,884
11,926,075 2,618,884

2. Discriminagdo dos componentes de Caixa
e seus equivalentes:

_ 2003 2002

NUMERARIO 3,561 12,458
DEPOSITOS BANCARIOS A ORDEM 1,396,771 2,122,011
DEPOSITOS A PRAZO 0 1,818,614

DiSPONIBILIDADES CONSTANTES NO BALANCO 1,400,332 3,953,083
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3. Variagbes de perimetro do Grupo:

Durante o exercicio de 2003, o Grupo ParaRede procedeu
a liquidagao das sequintes empresas:

% PARTICIPACAO

ETT - EQUIPAMENTOS E ACESSORIOS DE ELECTRONICA E TELEMATICA, SA
ICE - INSTALACOES DE CABOS ESPECIAIS, SA

ADMIRAS — GESTAO INTEGRADA DE REDES APLICACOES E SISTEMAS, SA
SPADES — SISTEMA DE APOIO A0 DESENVOLVIMENTO INFORMATICO, LDA
PARAREDE INTERNATIONAL, SA

PARAREDE INVESTMENTS, SGPS, SA

EZTRADE, LTDA

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

A Administracdo
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12.2.C CERTICACAO LEGAL DAS CONTAS
CONSOLIDADAS

INTRODUCAO

1. Examinamos as demonstragdes financeiras consolidadas

da “ParaRede — SGPS, SA” as quais compreendem o Balango
Consolidado em 31 de Dezembro de 2003 (que evidencia
um total de 54 490 997 Euros e um total de capital proprio
de 5 825 161 Euros, incluindo um resultado liquido negativo
de 16 386 829 Euros), as Demonstragdes consolidadas dos
resultados por naturezas e por funcées e a Demonstracao
consolidada dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela

data e os correspondentes Anexos.

RESPONSABILIDADES

2.E da responsabilidade do Conselho de Administracao
a preparacao de demonstracdes financeiras consolidadas
que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicao

financeira do conjunto das empresas incluidas

na consolidacao, o resultado consolidado das suas operacoes
e os fluxos de caixa consolidados, bem como a adopcéo

de politicas e critérios contabilisticos adequados

e a manutencao de sistemas de controlo interno apropriados.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido
profissional e independente, baseada no nosso exame

daquelas demonstracdes financeiras.

AMBITO

4.0 exame a que procedemos foi efectuado de acordo com
as Normas Técnicas e as Directrizes de Revisao/Auditoria
da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem
que 0 mesmo seja planeado e executado com o objectivo

de obter um grau de seguranca aceitavel sobre

se as demonstracdes financeiras consolidadas estdo isentas
de distor¢des materialmente relevantes. Para tanto,

o referido exame incluiu:

- a verificacdo de as demonstracdes financeiras das empresas
incluidas na consolidacao terem sido apropriadamente
examinadas e, para os casos significativos em que o nao tenham
sido, a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte
das quantias e divulgacdes nelas constantes e a avaliacdo
das estimativas, baseadas em juizos e critérios definidos pelo
Conselho de Administracdo, utilizadas na sua preparacao;

- a verificagdo das operagoes de consolidagdo e da aplicagao
do método da equivaléncia patrimonial;
- a apreciacao sobre se sao adequadas as politicas
contabilisticas adoptadas, a sua aplicacao uniforme
e a sua divulgagdo, tendo em conta as circunstancias;
- a verificacdo da aplicabilidade do principio da continuidade; e
- a apreciacao sobre se é adequada, em termos globais,
a apresentacao das demonstracoes financeiras consolidadas.

5. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base
aceitavel para a expressdo da nossa opinido.

OPINIAO

6. Em nossa opiniao, as referidas demonstracoes financeiras
consolidadas apresentam de forma verdadeira e apropriada,
em todos os aspectos materialmente relevantes, a posicao
financeira consolidada da “ParaRede — SGPS, SA”
em 31 de Dezembro de 2003, o resultado consolidado
das suas operacdes e os fluxos consolidados de caixa
no exercicio findo naquela data, em conformidade com
os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

ENFASES

7.Sem afectar o parecer expresso no paragrafo anterior,
chamamos a atencao para a situagao seguinte:

Os capitais proprios da Empresa evidenciam um valor inferior
a metade do capital social, encontrando-se em situacdo

de incumprimento face ao disposto no Artigo 35.°

do Codigo das Sociedades Comerciais.

Contudo, e conforme se evidencia no paragrafo 9 do
Relatério de Gestdo, é intencao da Administracao propor

aos Accionistas na proxima Assembleia Geral uma reducao de
capital para cobertura de prejuizos, sequida de um aumento,
mediante a emissdo de 81 milhdes de novas acgdes ao prego
de 0,30 Euros, de modo a suprir a limitacao referida.

Lisboa, 18 de Marco de 2004
VITOR OLIVEIRA E HELIA FELIX, S.R.0.C.

Representada por
Vitor Manuel Rodrigues de Oliveira (ROC)
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12.2.D RELATORIO E PARECER

Do FiscAaL UNico
(ConTAS CONSOLIDADAS)

Nos termos legais e estatutarios e do mandato que nos

foi conferido, vimos apresentar o Relatdrio sobre a nossa
actividade fiscalizadora e o Parecer sobre os documentos

de prestacao de contas consolidadas do exercicio findo

em 31 de Dezembro de 2003, emitidos sob a responsabilidade
do Conselho de Administracdo da “ParaRede - SGPS, SA".

0 Fiscal Unico acompanhou a gestdo da Empresa e a evolucdo
dos seus negdcios, a regularidade dos seus registos
contabilisticos e o cumprimento das normas legais e estatutarias,
tendo solicitado e recebido do Conselho de Administracao

e dos Servicos a documentacdo e os esclarecimentos
convenientes ao desenvolvimento das suas fungoes.

O Relatoério de Gestao clarifica os aspectos mais significativos
da actividade desenvolvida pela “ParaRede” no Exercicio

e sintetiza as suas perspectivas de desenvolvimento,

tendo sido verificada a sua conformidade com os preceitos
legais e a sua concordancia com as Contas Consolidadas

do Exercicio. A Mensagem do Presidente, designadamente,

é muito elucidativa sobre os novos horizontes que se perfilam
neste novo ciclo da vida da “ParaRede”.

As Demonstragdes Financeiras Consolidadas foram elaborados
de acordo com as disposicdes legais e contabilisticas aplicaveis
e apresentam adequadamente a situacao financeira do Grupo

em 31 de Dezembro de 2003, os seus resultados consolidados
e os fluxos de caixa consolidados neste Exercicio.

A nossa opiniao foi apoiada pelo suporte técnico configurado
na Certificacao Legal das Contas Consolidadas, incluindo
énfases, a qual se considera integralmente reproduzida

neste Relatdrio e Parecer.

Tomamos conhecimento do Relatério de Auditoria, incluindo
énfases, emitido pelos Auditores Externos nos termos

e para os efeitos do Art.° 245.° do Cédigo dos Valores
Mobiliarios.

0 Balanco evidencia um valor do capital proprio inferior

a metade do capital social pelo que a Administracao ird propor
aos Accionistas, na proxima Assembleia Geral, as medidas
adequadas a reposicao dos capitais proprios, de acordo

com as medidas previstas no Artigo 35.° do Codigo

das Sociedades Comerciais.

Face ao que antecede, somos de parecer favoravel a aprovagao
das Demonstracoes Financeiras Consolidadas do Exercicio

de 2003 e do Relatorio de Gestao, incluindo a proposta

de aplicacdo de resultados, nos termos em que foram
apresentados pelo Conselho de Administracdo.

O Fiscal Unico congratula-se ainda pelo revigoramento
operacional do Grupo que permite assegurar a continuidade
das suas operagdes e o relancamento desta “nova” ParaRede.
Lisboa, 18 de Marco de 2004
0 FISCAL UNICO
VITOR OLIVEIRA E HELIA FELIX, S.R.O.C.

Representada por
Vitor Manuel Rodrigues de Oliveira (ROC)
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107

12.2.E RELATORIO DE AUDITORIA

SOBRE A INFORMACAO FINANCEIRA
CONSOLIDADA

INTRODUCAO

1 Para os efeitos do artigo 245° do Cédigo dos Valores
Mobiliarios, apresentamos o nosso Relatorio de Auditoria
sobre a informacao financeira consolidada contida
no Relatério consolidado de gestdo e nas demonstracdes
financeiras consolidadas anexas da ParaRede SGPS, SA,
as quais compreendem o Balanco consolidado
em 31 de Dezembro de 2003 (que evidencia um total
de 51.068.053 euros, um total de interesses minoritarios
de 40.840 euros e um total de capital proprio

de 5.825.161 euros, incluindo um resultado liquido negativo

de 16.386.829 euros), as Demonstragdes Consolidadas
dos resultados, por naturezas e por fungdes,

a Demonstracao consolidada dos fluxos de caixa do exercicio

findo naquela data e os correspondentes Anexos.
RESPONSABILIDADES

2 E da responsabilidade do Conselho de Administracao

(i) a preparacao das demonstracoes financeiras consolidadas

que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicao
financeira do conjunto das empresas compreendidas

na consolidacao, o resultado consolidado das suas operacoes

e os fluxos de caixa consolidados; (ii) que a informacao
financeira historica seja preparada de acordo com

os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal
e que seja completa, verdadeira, actual, clara, objectiva

e licita, conforme exigido pelo Codigo dos Valores
Mobiliarios; (iii) a adopcao de politicas e critérios
contabilisticos adequados; (iv) a manutencao de sistemas
de controlo interno apropriados; e (v) a divulgacao

de qualquer facto relevante que tenha influenciado

a actividade do conjunto das empresas incluidas

na consolidagdo, a sua posicao financeira ou os resultados.

3 A nossa responsabilidade consiste em verificar a informacao

financeira consolidada contida nos documentos de prestacao

de contas acima referidos, designadamente sobre

se é completa, verdadeira, actual, clara, objectiva e licita,
conforme exigido pelo Cadigo dos Valores Mobiliarios,
competindo-nos emitir um relatério profissional

e independente baseado no nosso exame.

AMBITO

4 O exame a que procedemos foi efectuado de acordo

com as Normas Técnicas e as Directrizes

de Revisao/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais

de Contas, as quais exigem que o mesmo seja planeado

e executado com o objectivo de obter um grau de seguranga
aceitavel sobre se as demonstracdes financeiras consolidadas
nao contém distor¢oes materialmente relevantes.

Para tanto o referido exame incluiu: (i) a verificacao

de as demonstragdes financeiras das empresas incluidas

na consolidacao terem sido apropriadamente examinadas

e, para os casos significativos em que o nao tenham sido,

a verificacdo, numa base de amostragem, do suporte

das quantias e divulgacoes nelas constantes e a avaliacao
das estimativas, baseadas em juizos e critérios definidos pelo
Conselho de Administracdo utilizadas na sua preparacdo;

(ii) a verificacao das operagdes de consolidagao

e da aplicagdo do método de equivaléncia patrimonial;

(iii) apreciacao sobre se sao adequadas as politicas
contabilisticas adoptadas e a sua divulgacao, tendo em
conta as circunstancias; (iv) a verificacdo da aplicabilidade
do principio da continuidade; (v) a apreciacao sobre

se é adequada, em termos globais a apresentacdo

das demonstracdes financeiras consolidadas;

e (vi) a apreciacao se a informacao financeira consolidada

é completa, verdadeira, actual, clara, objectiva e licita.

5 O nosso exame abrangeu ainda a verificacao

da concordancia da informagdo financeira consolidada
constante do relatério consolidado de gestao
com os restantes documentos de prestacao de contas.

6 Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base

aceitavel para a expressdo da nossa opiniao.
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OPINIAO

7 Em nossa opinido, as referidas demonstracoes financeiras
consolidadas apresentam de forma verdadeira e apropriada,
em todos os aspectos materialmente relevantes, a posicao
financeira consolidada da ParaRede SGPS, SA
em 31 de Dezembro de 2003, o resultado consolidado
das suas operacdes e os fluxos consolidados de caixa
no exercicio findo naquela data, em conformidade
com os principios contabilisticos geralmente aceites
em Portugal e a informagdo nelas constante & completa,
verdadeira, actual, clara, objectiva e licita.

ENFASE

8 Sem afectar a opinido expressa no paragrafo anterior,
chamamos a atencao para o facto de, tal como referido
no ponto 9 do Relatério de Gestdo, a empresa apresentar
um Capital Proprio inferior a metade do seu Capital Social,
estando deste modo em incumprimento com o indicado
no artigo 35° do Cédigo das Sociedades Comerciais.

E intencdo da Administracdo propor aos accionistas

da Empresa uma reducao de capital para cobertura

de prejuizos, sequida de um aumento mediante a emissao
de 81 milhdes de acgdes ao prego de 0,30 euros por acgao,
de modo a permitir ultrapassar a limitacao acima referida

e financiar as operacoes futuras da ParaRede.

Lisboa, 18 de Marco de 2004

Bernardes, Sismeiro & Associados, SROC, Lda

(inscrita na Comissao de Valores Mobiliarios sob o n° 219)
representada por:

Carlos Alberto Alves Lourenco, ROC



